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RESUMEN EJECUTIVO
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO — AJ

Informe AJ/UAI/INF/24/2026 del 22/09/2026, Auditoria Operacional a la Operacion
sustantiva “1.1.3 Asegurar la Eficacia de las Fiscalizaciones a las Promociones
Empresariales”, ejecutada por de la Direccion Regional La Paz, Gestion 2025.

De acuerdo a Normas Basicas de Auditoria Operacional (NE/CE-072) tercera version aprobadas

mediante Resolucion N° CGE/093/2022, se ha ejecutado la presente auditoria operacional con el
objetivo de:

> Determinar el grado de cumplimiento de la eficacia alcanzada en las fiscalizaciones a

Promociones Empresariales ejecutadas por la Direccion Regional La Paz, durante la gestion 2025,
comparando el numero de informes logrados de las fiscalizaciones a nivel de productos con
calidad frente a las metas de informes programados y validados a nivel de productos.

Verificar el cumplimiento del proceso de fiscalizacion, evaluando si las fiscalizaciones fueron
ejecutadas con oportunidad, calidad y de acuerdo al Manual de Procedimiento para Fiscalizacion
a Promociones Empresariales aprobado mediante Circular N° 15-00105-21 del 5 de julio de 2021.
Comprobar la suficiencia, pertinencia y validez del soporte documental de los informes de las
fiscalizaciones y sus carpetas de la gestion 2025, conforme a lo establecido en el Manual de

Procedimiento para elaboracion de papeles de trabajo, aprobado mediante Circular N® 15-
00035-21 de 16 de marzo de 2021.

1.2 Objeto

El objeto del presente examen esta constituido por la operacion sustantiva de Fiscalizacion de
las Promociones Empresariales operacion “1.1.3 Asegurar la Eficacia de las Fiscalizaciones a las
Promociones Empresariales’, ejecutadas por la Direccion Regional La Paz, durante la Gestion
2025, respaldados en el PEI 2021-2025, POA 2025, Informes y carpetas de Promociones
Empresariales Fiscalizadas, detalle de Promociones Empresariales gestion 2025 reportadas por
la Direccion Regional de La Paz y toda otra documentacion relacionada con la auditoria.

1.3 Pronunciamiento

Resultado de la Auditoria Operacional a la operacion sustantiva “1.1.3 Asegurar la Eficacia de
las Fiscalizaciones a las Promociones Empresariales” ejecutada por la Direccion Regional de La
Paz, durante la gestion 2025, se tiene el siguiente pronunciamiento:

» Se ha determinado un indice de eficacia de los informes de fiscalizacion de Promociones
Empresariales del 87,77% de Eficacia de la operacion sustantiva 1.1.3, ejecutada por 'a
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Direccion Regional La Paz, durante la gestion 2025, porcentaje que se sitia en el rango de
EFICAZ (70% - 100%).
» Se ha verificado que de 180 informes de fiscalizaciones a Promociones Empresariales segun e
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muestra, 158 informes (Anexo N° 2) cumplen con el proceso de fiscalizacion y fueron |
ejecutadas con calidad, oportunidad y de acuerdo a normativa aplicable. T
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> Se ha co_mprobado la oportunidad y la suficiencia del soporte documental de los informes
de Ias.ﬁscalizaciones de la gestién 2025, conforme a lo establecido en el Manual de
Procedimiento, para elaboracién de papeles de trabajo.

1.4 Deficiencias de Control Interno

Como .resulta'ado del examen, hemos identificado aspectos de control interno, mismos que se detallan
a continuacion:

1 Inob_servancia en formularios de Compatibilidad como ser falta de Formularios, falta de firmas
y Vistos Buenos en los formularios de Compatibilidad por parte de los fiscalizadores y del Jefe
del Departamentos de Fiscalizacion y Control.

2. Emision del Informe de Cierre de un proceso administrativo sancionador de la promocién
empresarial, fuera del plazo establecido en normativa vigente.

3. Inconsistencias y errores formales en los documentos integrantes de las carpetas de
fiscalizaciones

1.5 Conclusion

Concluimos que resultado de la Auditoria Operacional de la operacién sustantiva “1.1.3 Asegurar la
Eficacia de las Fiscalizaciones a las Promociones Empresariales”, se ha determinado un indice de
Eficacia del 87,77% en la operacién sustantiva de fiscalizacion, ejecutada por la Direccién Regional

de La Paz, durante la gestion 2025.

No obstante, es imperativo subsanar las deficiencias de control interno detectadas en la Direccidn
Regional La Paz, Departamentos de Fiscalizacion y Juridica, para fortalecer la eficacia y calidad de los

informes de fiscalizaciones.

La Paz, 22 de septiembre de 2026
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