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CIRCULAR N° 15-00065-26

DE - Juan Bautista Orihuela Urquieta
DIRECTOR EJECUTIVO ;
AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO
A ' Todo el Personal :
AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO
REF. : Aprobacion y vigencia del: Manual de Organizacion y Funciones “"AJ-MOF-
2026"
FECHA : La Paz, 13 de julio de 2026

Mediante la presente, se comunica a todo el personal de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego, que
a través de Resolucion Administrativa Ejecutiva se aprobd la siguiente Informacion Documentada:

N° Nombre Cédigo RAE
- 2 N° 02-00084-26 de
1. | Manual de Organizacion y Funciones AJ-MOF-26 10/07/2026

El citado documento se encuentra publicado en fa Intranet:

¥ Manual de Organizacion y Funciones AJ-MOF-26, se encuentra en el enlace "Documentos
Operativos/Reglamentos Operativos y otros”.

Siendo responsabilidad de los Directores Nacionales, Regionales, Jefes de Unidad y de cada
servidor(a) piblico(a) tomar conocimiento de los mismos.

En tal sentido, se disbone su aplicacion, vigencia y cumplimiento obligatorio a partir de su aprobacién.
El incumplimiento a la presente circular conllevara las sanciones establecidasjen el Reglamento
Interno de Personal vigente.

L. Juan Baygiéta Orihuela Urgtieta
CTOR EJECUTIVO
AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGQ - AJ
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA EJECUTIVA N° 02-00084-26

R-0009

La Paz, 10 de julio de 2026
VISTOS:

El Informe con CITE: AJ/UPTILCC/INF/83/2026 de fecha 09 de julio de 2026, emitido por la Unidad
de Planificacién, Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupciéon de la Autoridad de
Fiscalizacion del Juego, el Informe Legal CITE: AJ/DN]/DGJ/INF/424/2026 de fecha 10 de julio de
2026 emitido por la Direccién Nacional Juridica, y todo lo que se tiene presente y convino ver:

CONSIDERANDO:

Que, conforme establece el Articulo 21 de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar de fecha 25
de noviembre de 2010, se crea la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego - AJ, como
institucion publica, con personalidad juridica y patrimonio propio, independencia administrativa,
financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas, con jurisdiccion
y competencia en todo el territorio del Estado Plurinacional, siendo la Unica entidad facultada para
otorgar licencias y autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar las operaciones de los juegos de
loteria y de azar, al presente y en virtud a la Disposicion Adicional Unica de la Ley N° 717 de fecha
13 de julio de 2015, ahora denominada Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

Que, el numeral 8 del Articulo 4 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781 de fecha 2 de febrero de
2011, establece como atribucién del Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego
"Dictar Resoluciones Administrativas y Regulatorias de cardcter particular”,

Que, el inciso a) del Articulo 26 de la Ley N° 060, establece como una de las atribuciones de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego la de emitir disposiciones administrativas y
regulatorias generales y particulares, para la aplicacion de la citada Ley.

Que, en atencion a la Ley N° 1733 de fecha 27 de mayo de 2026, que modifica la Ley N° 060 de
fecha 25 de noviembre de 2010, al Articulo 22 del Decreto Supremo N° 5516 de 13 de enero de 2026
"y la Resolucién Ministerial N° 238 de fecha 25 de junio de 2026, que aprueba la nueva escala salarial

de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, se hace necesario realizar modificaciones en el Manual de
Organizacién y Funciones de la AJ.

Que, mediante Resolucidn Suprema N° 32363 de fecha 18 de junio de 2026, se designd al Lic. Juan
Bautista Orihuela Urquieta, como Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego — AJ,
quien desempefia funciones desde el 01 de julio de 2026.
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de informe legal correspondiente,”. Recomendando la elaboracion de Informe Legal y Resolucion
Administrativa Ejecutiva que considere las modificaciones solicitadas.

Que, el Informe con CITE: AJ/DNJ/DGJ/INF/424/2026 de fecha 10 de julio de 2026 emitido por la
Direccion Nacional Juridica, concluye que en virtud a las facultades conferidas por Ley N° 060 y por
el Anexo al Decreto Supremo N© 0781, el Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego
no tiene impedimento legal para aprobar la Version 8 del "MANUAL DE ORGANIZACION Y
FUNCIONES" de acuerdo a lo solicitado segun Informe con CITE: AJ/UPTILCC/INF/83/2026 de fecha
09 de julio de 2026, emitido por la Unidad de Planificacién, Transparencia Institucional y Lucha Contra
la Corrupcién de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, en uso de las facultades conferidas
por los numerales 4 y 8 del Articulo 4 del Anexo al Decreto Supremo N° 0781 Reglamento de
Desarrollo Parcial de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar.

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar la Versién 8 del "MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES” con
Cédigo: AJ-MOF-2026, elaborado por la Unidad de Planificacién, Transparencia Institucional y
Lucha Contra la Corrupcion de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego.

SEGUNDO.- La presente Version 8 del "MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES” con Cddigo:
AJ-MOF-2026, entrara en vigencia a partir del 13 de julio de 2026 y sera de cumplimiento obligatorio,
asi como su aplicacién y conocimiento mediante circular correspondiente, por todo el personal de la
Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

TERCERO.- La Version 8 del “"MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES” con Cddigo: AJ-MOF-
2026, que se aprueba con la presente Resolucion Administrativa Ejecutiva, deja sin efecto la Version
7 del "MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES” con AJ- MOF-24, aprobado mediante Resolucion
Administrativa Ejecutiva N° 02-00085-24 de fecha 22 de agosto de 2024.

Registrese, comuniquese, ciimplase y archivese.

AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGA- AJ
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1.

OBJETIVO DEL MANUAL

Establecer, formalizar y delimitar la estructura organizativa, las relaciones de dependencia jerarquica y las
funciones (tanto generales como especificas) de cada unidad organizacional de la AJ, para garantizar el

cumplimiento eficiente de su mandato de regular, controlar y fiscalizar las actividades de juegos de azar,
loteria y sorteos.

2. AMBITO DE APLICACION

El presente documento es de aplicacion en todas las unidades organizacionales de la AJ y de conocimiento
de todos sus dependientes sin excepcidn en todos sus niveles.

3. MARCO NORMATIVO

R R AR e

=
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Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales, de 20 de julio de 1990.

Ley 1733 de Alivio Tributario, de 27 de mayo de 2026.

Ley 060 de Juegos de Loteria y de Azar, de 25 de noviembre de 2010.

Ley 717 de 13 de julio de 2017 de Modificacion a la Ley 060 de Juegos de Loteria y de Azar.
Decreto Supremo 0781 de 02 de febrero de 2011.

Decreto Supremo 2174 de 05 de noviembre de 2014.

Decreto Supremo 2600 de 18 de noviembre de 2015.

Resolucion Suprema N° 217055 de 20 de mayo de 1997 que aprueba las Normas Basicas del
Sistema de Organizacion Administrativa.

Decreto Supremo N° 23318-A de 3 de noviembre de 1992. Reglamento a la Responsabilidad por la
Funcién Publica.

Decreto Supremo N° 26237 del 29 de junio del 2001 que modifica los articulos 12, 14 al 16, 18, 21
al 31 y 67 del Reglamento de Responsabilidad por la Funcion Publica. "

Decreto Supremo No. 4857 de 6 de enero de 2023 de Organizacion del Organo Ejecutivo,
modificado por los Decretos Supremos 5488 y 5493 de 16 y 24 noviembre de 2025.

Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa (RE-SOA) aprobado mediante
Resolucion Administrativa Ejecutiva N° 02-00084-25 de fecha 15 de septiembre de 2025.

Nota con Cite: MEFP/VPCF/DGNGP/UNPE/N°® 661/2025 de 09 de septiembre de 2025 el Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas, que aprueba la compatibilizacion de modificaciones al Reglamento
Especifico del Sistema de Organizaciéon Administrativa (RE-SOA) de la Autoridad de Fiscalizacion del
Juego.

Nota con Cite: MEFP/VPCF/DGPGP/USP/NE N° 418/2026 de 25 de junio de 2026 del Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas que aprueba la Escala Salarial.

RESPONSABLES
Son responsables de la implementacion y aplicacion.

IR TR B

W T

Director(a) Ejecutivo(a).

Directores(as) Nacionales.

Directores(as) Regionales.

Jefaturas Nacionales:
v Jefatura de Planificacion, Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion.
v' Jefatura de Auditoria Interna

Jefaturas de Departamento de las Direcciones Nacionales y Regionales

Secretarias de las Direcciones Nacionales y Regionales

Todas las v los servidores y servidores plblicos de la AJ.
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5. ASPECTOS GENERALES

5.1 Estructura Organizacional.

Es el conjunto de areas y unidades organizacionales interrelacionadas entre si, a través de canales de
comunicacion, instancias de coordinacion interna y procesos establecidos por una entidad, para cumplir

con sus objetivos.

La estructura organizacional se reflejara en el Manual de Organizacion y Funciones, Organigrama y el

Manual de Procesos y Procedimientos.

5.2 Estructura, Niveles de Organizacion y Jerarquicos.

Conforme lo establecido en el Articulo 22° (Estructura) de la Ley 060 de 25 de noviembre de 2010, la
estructura de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego - ahora Autoridad de Fiscalizacion

del Juego - tiene los siguientes niveles de organizacion:

5.2.1 Niveles de Organizacion:

Nivel 1: Ejecutivo: Director Ejecutivo.

Nivel 2: Técnico - Operativo:
a) Direcciones Técnicas.

Direccion Nacional de Fiscalizacion
Direccion Nacional de Informatica y Telecomunicaciones

Direccion Regional La Paz

Direccion Regional Cochabamba

Direccion Regional Santa Cruz
Unidad de Planificacion, Transparencia Institucional y Lucha Contra la

Corrupcion.
b) Direccion Administrativa.

Direccion Nacional Administrativa Financiera

¢) Direccion Juridica.

Direccion Nacional Juridica

gty d) Unidad de Auditoria Interna.

§ VB® % Unidad de Auditoria Interna

EBA. ) Esquematicamente:

Denominacion

Area/Unidad Organizacional
Direccién Ejecutiva

& 5 Nivel 1: ; .
/ A Ejecutivo Director(a) Ejecutivo(a)

Unidad de Planificacion, Transparencia Institucional
y Lucha Contra la Corrupcién

Direccion Nacional de Fiscalizacion

Departamento de Fiscalizacién y Control

Direccién Nacional de Informatica y Telecomunicaciones

Nivel 2: a) Direcciones Técnicas.
Técnico -
Operativo

Departamento de Desarrollo y Control de Calidad

Departamento de Redes y Gestion de Informacion

Direccién Regional La Paz

Departamento de Fiscalizacion y Control

Departamento Juridico

Direccidn Regional Cochabamba

Departamento de Fiscalizacion y Control

Departamento Juridico

| Direccidn Regional Santa Cruz

Departamento de Fiscalizacion y Control

Departamento Juridico

b) Direccién Administrativa.

Direccion Nacional Administrativa Financiera
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Denominacion Area/Unidad Organizacional
Departamento Administrativo

Departamento Financiero

Departamento de Recursos Humanos
Direccion Nacional Juridica
¢) Direccidn Juridica. Departamento de Gestion Juridica

Departamento de Normas y Contencioso
Auditoria Interna

Unidad de Auditoria Interna

d) Unidad de Auditoria Interna

5.2.2 Niveles Jerarquicos:

a. Nivel Directivo, en el cual se establecen los objetivos, politicas y las estrategias de la entidad,
representado por la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE)

b. Nivel Ejecutivo, en el cual se aplican las politicas y se toman las decisiones para el
funcionamiento de la entidad de acuerdo con los lineamientos definidos en el nivel directivo,
representados(as) por los(as) Directores(as) Nacionales y Directores(as) Regionales.

c. Nivel Operativo, donde se ejecutan las operaciones de la entidad, representados por los
Jefes(as) de Unidad y Jefes(as) de Departamento.

5.3 Unidades Organizacionales de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.
Las Unidades Organizacionales de la AJ con sus Unidades y/o Departamentos son las siguientes:

= A nivel Nacional:

» Direccion Ejecutiva (DE)
v" Unidad de Planificacion, Transparencia Institucional y Lucha Contra la
Corrupcién (UPTILCC)
v" Unidad de Auditoria Interna (UAI)
Direccion Nacional de Fiscalizacion (DNF)
v Departamento de Fiscalizacion y Control (DFC)
Direccion Nacional Juridica (DNJ)
v" Departamento de Gestion Juridica (DGJ)
v' Departamento de Normas y Contencioso (DNC)
Direccion Nacional Administrativa Financiera (DNAF)
v' Departamento de Recursos Humanos (DRH)
v Departamento Financiero (DF)
v Departamento Administrativo (DA)
Direccién Nacional de Informatica y Telecomunicaciones (DNIT)
v" Departamento de Desarrollo y Control de Calidad (DDCC)
v Departamento de Redes y Gestion de Informacion (DRGI)

= A nivel Regional:

e Direccion Regional La Paz — Cochabamba — Santa Cruz
v' Departamento de Fiscalizacion y Control (DFC)
v" Departamento Juridico (DJ)

5.4 Objetivos institucionales.

_ Los objetivos institucionales de mediano plazo para la entidad y su asignacion de responsabilidades
) esta descrita en el Plan Estratégico Institucional articulado a la planificacion nacional, la asignacion de
!! objetivos de corto plazo se encuentra establecida en el Plan Operativo Anual para cada gestion, y
traducidos a la planificacion individual en el POAISs de los servidores publicos.
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Pueden también establecerse objetivos institucionales en otros instrumentos de planificacion
debidamente aprobados y articulados con la planificaciéon de mediano y corto plazo.

5.5 Organigramas

El organigrama por unidades organizacionales es el siguiente:
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El organigrama por cargos en la oficina nacional es el siguiente:

S|

—

(i
|

| Dreccién Regonal
LaPm

En tanto por Direcciones Regionales es el siguiente:
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5.6 Descripcion de Funciones, Niveles Jerarquicos, Relaciones de Dependencia Intra e
Interinstitucionales

5.6.1. DIRECCION EJECUTIVA.

A) NIVEL DE ORGANIZACION: Directivo
b) NUMERO DE AREAS O UNIDADES DEL MISMO NIVEL: Uno (1)
C) RELACIONES DE COORDINACION:
* INTERNA: Todas las Areas Organizacionales de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego
* EXTERNA: Instituciones Publicas y Privadas.
D) UBICACION ESTRUCTURAL:
DEPENDE DE:
*= Lineal:
*  Funcional:
UNIDADES DEPENDIENTES:

* Lineal: Direcciones Nacionales y Regionales, Jefatura de Planificacion y Lucha Contra la
Corrupcion y Unidad de Auditoria Interna.
*  Funcional:

E) OBJETIVO: Dirigir las acciones institucionales e implementar politicas de otorgacién, control y
fiscalizacion a los juegos de loteria, azar y sorteos en todo el territorio nacional.

F) FUNCIONES:

1. Representar a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

2. Dirigir la ejecucion de la Planificacion Estratégica y Operativa de la AJ.
3. Aprobar la Estructura Organizacional y Escala Salarial de la AJ.
4

. Dirigir la imagen institucional y promocion de politicas de control y fiscalizacién de Juegos de
Loteria, de Azar y Sorteos (JLAS) a los administrados y poblacién en general.

Dirigir la ejecucion de los recursos financieros y no financieros de la AJ.

6. Dirigir los procesos de control y fiscalizacion a los operadores de Juegos de Loteria, de Azar y
Sorteos.

7. Dirigir el disefio e implementacion de politicas publicas de control y fiscalizacién de Juegos de
Loteria, de Azar y Sorteos.

8. Implementar el ejercicio de control posterior en el marco de la normativa vigente.

9. Realizar el seguimiento y evaluacion del POA y del PEI asi como evaluar sus impactos y resultados
10.Dirigir la aplicacién e implementacion de los sistemas de la Ley SAFCO.

11.Dirigir y controlar el Sistema de Gestion de Calidad en la AJ

12.Dirigir la aplicacion de la normativa vigente en Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.
13.Establecer lineamientos de trabajo basado en modelos de gestion.

14.Promover el uso de tecnologias y software libre.

15.Aprobar la Normativa Interna para su aplicacion en la Al.

16.Aprobar las Resoluciones Regulatorias de acuerdo a la Ley N°060.

17.0tras establecidas en la Ley N°060 en el ambito de su competencia.

18.Ejecutar y desarrollar estrategias comunicacionales en la AJ que fortalezcan la imagen
institucional a nivel nacional.

bl
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5.6.1.2 JEFATURA UNIDAD DE’PLANIFICACIéN, TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL Y
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

Direccion
Ejecutiva

Unidad de Planificacion,
Transparencia

Institucional y Lucha
Contra la Corrupcion

A) NIVEL DE ORGANIZACION Operativo
B) NUMERO DE AREAS O UNIDADES DEL MISMO NIVEL: Dieciseises (16)
C) RELACIONES DE COORDINACION
= INTERNA: Todas las Areas Organizacionales de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.
* EXTERNA: Instituciones Publicas y Privadas; Unidad de Transparencia del MEFP
D) UBICACION ESTRUCTURAL:
DEPENDE DE:
* Lineal: Direccion Ejecutiva.
* Funcional:
UNIDADES DEPENDIENTES:
= Lineal:
= Funcional: Direcciones Nacionales y Regionales.
E) OBJETIVO: Implementar en la AJ sistemas de planificacién y procesos de mejora continua de
los resultados alcanzados en el marco de la ética y transparencia institucional.

F) FUNCIONES:

1. Gestionar la elaboracion del Anteproyecto POA - Presupuesto en coordinacion con todas sus
unidades organizacionales y Gerencias Regionales, en base a los lineamientos emitidos por el
organo rector, normativa vigente, presupuesto aprobado y en concordancia con los planes de
desarrollo.

2. Coordinar las actividades de Planificacion con el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas

3. Emitir lineamientos para la planificacién de corto y mediano plazo dentro de la AJ, a fin de alcanzar
las metas institucionales previstas.

4. Realizar la formulacién y/o modificacion del PEI y del POA en coordinacion con todas las unidades
organizacionales, en aplicacion de los lineamientos del érgano rector y normativa vigente.

5. Realizar la formulacion, seguimiento y evaluacion al Plan Estratégico Institucional en coordinacion
con todas las unidades organizacionales.

6. Realizar el seguimiento al Plan Operativo Anual y su evaluacion cuando lo instruya la Direccion
Ejecutiva en aplicacién del Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones de
la AJ.

7. Elaborar, ajustar y/o actualizar el PEI y el POA de la AJ segln las necesidades para alcanzar las
metas, resultados y acciones institucionales en coordinacion con todas sus Unidades y Areas
Organizacionales.

8. Realizar el seguimiento y evaluacion al Plan Estratégico Institucional (PEI), Plan Operativo Anual
(POA) y el Manual de Organizacion y Funciones (MOF)

9. Emitir informes periddicos de seguimiento y control del grado de avance de los objetivos y
resultados de acuerdo a lo establecido en el manual de seguimiento y evaluacion POA y a los
Convenios suscritos con otras entidades.
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10.Atender requerimientos de informacion de las diferentes instancias gubernamentales, asi como de
las Direcciones Regionales.

11.Revisar y analizar Manuales, Instructivos, Guias Técnicas, etc., de la Unidad y gestionar su
aprobacion.

12.Elaborar, revisar y modificar el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones
y el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa.

13. Realizar el proceso de analisis, disefio o redisefio e implantacion organizacional en coordinacion con
todas las unidades organizacionales, en el marco del Sistema de Organizacion Administrativa.

14. Disefar y proponer lineas estratégicas de accion para mejorar la gestion institucional de la Autoridad
de Fiscalizacion del Juego.

15.Dirigir, controlar y realizar el seguimiento al mantenimiento y mejora continua de nuestro Sistema
de Gestion de la Calidad en base al cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma ISO
9001:2015 y/o normas similares.

16.Promover e implementar planes, programas, proyectos y acciones de transparencia, prevencion y
lucha contra la corrupcion.

17.Gestionar y canalizar denuncias en el marco de la normativa vigente

18.Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la Maxima Autoridad Ejecutiva en el proceso de Rendicion
Plblica de Cuentas.

19.Gestionar el acceso a la informacion plblica transparente, asi como la publicacion y la actualizacion
de la informacion institucional en Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, en el marco de la
normativa vigente

20.Canalizar las denuncias, reclamaciones y consultas que ingresen por el Sistema Informatico AJAYU.

21.Gestionar la aplicacion del Cédigo de Etica de la Institucion.

22.Registrar en el portal de transparencia del Estado Plurinacional de Bolivia, con la informacion
generada por la institucion en el marco de sus funciones.

23.Efectuar otras tareas relativas a su naturaleza funcional, que le sean asignadas por Direccién
Ejecutiva, en el ambito de su competencia.
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