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AUTO DE APERTURA DE PROCESO ADMINISTRATIVO N° 09-00071-25

R-0030
La Paz, 06 de octubre de 2025

VISTOS:

El Informe de Juego Ilegal de Bingo Virtual con CITE: AJ/DRSC/DF/INF/1489/2025 de fecha 29 de
septiembre de 2025 emitido por la Direccion Regional Santa Cruz de la Autoridad de Fiscalizacion
del Juego y demas antecedentes del proceso administrativo sancionador.

CONSIDERANDO I:

Que, conforme establece el Articulo 21 de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar, de fecha
25 de noviembre de 2010, se crea la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social del Juego - AJ,
como institucion prblica, con personalidad juridica y patrimonio propio, independencia
administrativa, financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas,
con jurisdiccién y competencia en todo el territorio del Estado Plurinacional, siendo la Unica entidad
facultada pare otorgar licencias y autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar las operaciones de
los juegos de loteria y de azar, al presente y en virtud a la Disposicién Adicional Unica de la Ley N°
717, de fecha 13 de julio de 2015, ahora denominada Autoridad de Fiscalizacién del Juego.

Que, la Disposicién Adicional Unica de la Ley N° 717, de fecha 13 de julio de 2015, de
Modificaciones e Incorporaciones a la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar, establece que a
partir de la promulgacion de la citada Ley, la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social del Juego
se denominara Autoriclad de Fiscalizacion del Juego - AJ.

Que, el Articulo 23 de la Ley N° 060 establece que el Director Ejecutivo es la Maxima Autoridad
Ejecutiva de la entidad, ejercera la representacion institucional; asimismo, dicha autoridad sera

designada mediante Resolucion Suprema de una terna propuesta por el Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas.

Que, en virtud a la normativa anteriormente enunciada, mediante Resolucidn Suprema N° 28928 de
fecha 30 de noviembre de 2023, se designd al Dr. Marco Antonio Sanchez Vaca, como Director
%=/ Ejecutivo de la Autoricad de Fiscalizacién del Juego — AJ.

Que, mediante Decreto Supremo N° 0781, de fecha 2 de febrero de 2012, se aprueba el

Reglamento de Desarrollo Parcial de la Ley N° 060, de fecha 25 de noviembre de 2010, relativo a la
Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

Que, el paragrafo I del Articulo 27 de la Ley N° 060, de fecha 25 de noviembre de 2010,
reglamentado por el Articulo 5 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781, de fecha 2 de febrero de
11 y Articulo 1 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00001-23, de fecha 27 de enero de 2023,
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establecen que las actividades de juegos de loteria y de azar reguladas por la presente Ley, seran
objeto de licencia o autorizacion por la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

Que, el Articulo 2 de 'a Ley N° 060 de fecha 25 de noviembre de 2010, reglamentado por el
Articulo 2 de Resolucién Regulatoria N® 01-00001-23 de 27 de enero de 2023 sefiala lo siguiente:
‘La presente Ley se aplica a los juegos de loteria y de azar, entendiéndose por tales a los de azar,
sorteos, loterias y promociones empresariales conforme las definiciones establecidas por /a
presente Ley. (...)"

Que, el Articulo 6 del referido cuerpo normativo establece que: “Se entiende por sorteo, aquella
modalidad de juego en la que se otorgan premios en dinero o en especie en los casos en los gue
un numero ¢ numeros expresados en los billetes de loteria, bingos, cartones o boletos en poder del
Jugador u otra forma de registro, coincidan en todo o en parte con el nimero determinado al azar.”

Que, el Paragrafo I del Articulo 13 de la Ley N° 060 de fecha 25 de noviembre de 2010 establece lo
siguiente: "I. Son opsradores de los juegos de azar y sorteos, todas las personas juridicas de
caracter privado estatlecidas en el pais, que tengan como giro comercial esta actividad.,”

Que, el Articulo 36, paragrafo I, del Capitulo II, Titulo IV del Decreto Supremo N° 2174, de fecha 5
de noviembre de 2014, sefiala "La AJ cuando tenga conocimiento directo o por denuncia de /a
comision de las infracciones administrativas establecidas en el Articulo 28 de Ia Ley N° 060, sus
reglamentos y las Resoluciones Regulatorias emitidas por la AJ, con base en las pruebas de cargo
respaldadas con un acta o informe, dictara el auto de apertura de proceso administrativo contra los
presuntos responsables.”

Que, el numeral 2 del Paragrafo I del Articulo 28 de la Ley NO 060 establece el comiso definitivo y
multa de 5.000 UFV's por cada maquina de juego o medio de juego por: inc. c) Desarrollar
actividades de juego de loteria o de azar sin licencia de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego;
norma reglamentada por el Articulo 11° (Desarrollo de actividades de juego loteria, de azar y

sorteos sin licencia de operaciones) de la Resolucién Regulatoria N© 01-00008-15 de fecha 27 de
noviembre de 2015.

Que, el ANEXO del Reglamento del Clasificador de Juegos Autorizados aprobado por la Resolucién
Regulatoria N° 01-00001-24 de fecha 11 de enero de 2024, especificamente en su Capitulo II,
numeral 6.1.2, establece que: “6.1.2 E bingo es un juego de azar que consiste en acertar los
ndmeros de un cartén previamente adquirido con los numeros extraidos de una témbola o un
recipiente que garantice que sean extraidos al azar, mediante la modalidad de sorteo. Este Juego
permite la participacidn de muiltiples jugadores en una misma partida...".

Que, el referido ANEXO del Reglamento del Clasificador de Juegos Autorizados aprobado por la
Resolucidn Regulatoria N© 01-00001-24, establece en su Capitulo I, numeral 1, lo siguiente: “Los
Juegos de loteria, azar y sorteos descritos en el presente Reglamento podréan ser desarroliados y
explotados unicamente por Operadores de Juegos que cuenten con Licencia de Operaciones

emitida por la AJ, tanto para juegos “terrestres” (fisicos) como para juegos bajo la modalidad
“online” (en linea).”
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Que, en relacion a los medios de juego, el Articulo 9, paragrafo I de la Ley NO 060 de Juegos de
Loteria y de Azar establece que: “...Los juegos podrén ser realizados a través de medios mecanicos,
electromecanicos, electromagnéticos, digitales, tecnologicos, manuales o por cualquier otro
medio, con expedicion de tickets, boletos, billetes de loteria o instrumentos preimpresos, impresos
o electronicos. En el caso de promociones empresariales, también podran ser realizados mediante
llamadas o mensajes telefonicos, previa autorizacion de la autoridad competente...".

Que, respecto a la defiricién de otros medios de juego, el citado Clasificador de Juegos Autorizados
en su ANEXO especificamente en su Capitulo I, numeral 1.1, inciso t., pardgrafo III, concordante
con lo establecido en el paragrafo III del inciso p) del Articulo 3 de la Resolucién Regulatoria N° 01-
00001-23 de 27 de enero de 2023, establecen que: "...III. Otros Medios de Juego: Son aguellos
medios de juego que han sido o estan siendo utilizados para el desarrollo y explotacion de juegos
de loteria, azar o sorteos, como: tombolas o baloteras, dnforas o peceras, ruletas manuales o
electronicas, carcasas vacias o gabinetes de maquinas de juego, terminales de apuestas, mesas
adaptadas para el deszrrollo de juegos de azar, equipos de computacion, terminales de juego,
dispositivos moviles, software de juego, hardware de soporte tecnoldgico para juegos o cualguier

otro medio que sea tilizado para el desarrollo y explotacion de juegos de loteria, azar y/o
sorteos...".

Que, respecte a la definicion de software de juego la Resolucion Regulatoria N© 01-00001-23 de
fecha 27 de enero de 2023 Reglamento para el Tramite de Licencias de Operaciones de Juegos de
Loteria y de Azar, Registro de Empresas Certificadoras, Fabricantes y Distribuidores, en su Articulo
3, inciso x, establece que: “...x) SOFTWARE DE JUEGO: Son aquellas aplicaciones, programas
informaticos o cualquier otro software especifico, creado para realizar el desarrollo vy

explotacion de apuestas, azar o sorteos, mediante un medio electronico en sitio o a
distancia...".

Que, con relacion a los medios de acceso al juego, el tercer parrafo del inciso 0) del Articulo 3 de la
Resolucién Regulztoria N° 01-00001-23, de fecha 27 de enero de 2023, sefiala que: "..Para e/
desarrollo y explotacion de juegos de loteria y sorteos, los medios de acceso al Jjuego podran estar
conformados por capsulas, billetes de loteria, cartones u otro similar...” asimismo el tercer parrafo
del inciso s) clel numeral 1.1. del Capitulo I del ANEXO del Reglamento del Clasificador de Juegos
Autorizados aprobado por la Resolucidn Regulatoria N° 01-00001-24, sefiala que: "Para juegos de
loteria y sorteo, Jos medios de acceso al juego podran estar conformados por billetes de loteria,

cartones u otro similar, pudiendo utilizarse ademas capsulas, bolillos, etc., para el desarrollo del
Juego.”.

Que, el Articulo 42 de la Resolucién Regulatoria N® 01-00001-23, de fecha 27 de enero de 2023
establece que: "E/ desarrollo y explotacion de los juegos de loteria, de azar y sorteos, solo podrén
ser efectuados por operadores autorizados, con maquinas de juego o medios de Jjuego (electronicos
0 electromecenicos o software de juegos), medios de acceso al Juego y juegos que cuenten con e/
Certificado de Cumplimiento si corresponde, previa valoracion y autorizacion realizada porla Al.”.

Que, asimismo, el Paragrafo I del Articulo 43 del citado cuerpo normativo, establece que: "Las
maquinas de juego o rmedios de juego o software de juego, medios de acceso al Juego y juegos
establecidos en el Clasificador de Juegos, deberan contar con el Certificado de Cumplimiento que

- \\garantice Ia idoneidad y calidad de la maquina de juego o medio de juego (electrénicos o
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electromecanicos o sofitware de juegos), medio de acceso al juego y juegos que utilicen cualquier
herramienta informatica para su desarrollo, y que su comportamiento en todas sus caracteristicas
cumplan con los requisitos establecidos en Resoluciones Regulatorias correspondientes (...)”

CONSIDERANDO II:

Que, de acuerdo al Inferme de Juego Ilegal de Bingo Virtual con CITE: AJ/DRSC/DF/INF/1489/2025
de fecha 29 de septiembre de 2025 emitido por la Direccion Regional Santa Cruz de la Autoridad de
Fiscalizacion cel Juego y demas documentacién adjunta, se tiene que la Autoridad de Fiscalizacidn
del Juego tomo conocimiento sobre la realizacién de una actividad de Bingo Virtual, promovida a
través del grupo de WhatsApp denominado “Canasta de manzanas” administrado por los
nimeros de teléfono 69073097 (Cloting Store) y 77647226 (Eliana), donde se organizan juegos de
Bingo Virtual, y posterior transmision en vivo de los sorteos de bingo realizados mediante la cuenta
denominada “Bingue.ando/Scz” con nombre de usuario “@bingue.ando.bo” y con enlace
https://www.tiktok.com/@bingue.ando.bo en el cual los participantes deben elegir y adquirir los
nimeros del uno (1) al veinte (20) mediante pagos por cddigos QR a nombre de la sefiora ELIANA
PARRAGA MORALES con nimero de cuenta 3215674000001 del Banco Solidario S.A.

Que, con la finalidad de corroborar la informacion proporcionada por el denunciante, a partir del
relevamiento de informacion efectuado por parte de la Direccidn Regional Santa Cruz a través del
Departamentc de Fiscalizacidn y Control, se logré acceder el grupo de WhatsApp denominado
"CANASTA DE MANZANAS", donde se pudo evidenciar la realizacion de las siguientes actividades:

- Promacion de juegos de Bingo Virtual, sin autorizacidn de la AJ.

- Aplicacion movil denominada “Bolillero de nimeros al azar”, que permite escoger
los nameros aleatoriamente, utilizado como medio de juego.

- Venta de Numeros del uno (1) al veinte (20) repetidas en cinco (5) jugadas
(medios de acceso al juego), mediante pagos por QR a la sefiora ELIANA
PARRAGA MORALES con nimero de Cuenta 3215674000001 del Banco Solidario
S.A.

- Transmision en vivo de los sorteos de bingo realizados mediante la cuenta
denominada “Bingue.ando/Scz” con nombre de usuario “*@bingue.ando.bo”
y ccn enlace https://www.tiktok.com/@bingue.ando.bo_utilizando la Aplicacidn
movil denominada “Bolillero de nimeros al azar” (medio de juego) v la venta de
numaros como medio de acceso al juego, los cuales son centralizados en una
planilla que utiliza la responsable del sorteo.

;'f ';"Cffcc‘@ﬁe, el mecanismo de comunicacidn con los participantes para adquirir los ndmeros es un Grupo de
1 2 ANhatsApp denominado “CANASTA DE MANZANAS”, el cual cuenta con doscientos sesenta y
ocho (268) miembros a la fecha del relevamiento:

|
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X Info. del grupo

Canasta de manzanas W

IE3 Archivos, enfaces y documentos

Que, el grupo de WhatsApp es administrado por los siguientes ndmeros de celular: 69073097
(Cloting Store) y 77647226 (Eliana), como se muestra en la siguiente imagen:

le. (‘!#)'Céhasta;ge manzan... - i

~ Cloting Store Admin. del grupo

"~ Eliana

3 .Que, el grupo de WhatsApp promociona la venta de nimeros para el juego de una modalidad de IQNET
Bingo Virtual de la siguiznte forma: % centriEn
MANAGEMENT
SYSTEM

1.-La persona encarcada del sorteo (anfitrion), ofrece los niimeros registrados en una planilla de
’}vente (20) nimeros distribuidas en 5 jugadas (Ej. Del 1 al 4, del 5 al 8, del 9 al 12,del 13 al 16 y

;. del 17 al 20), el costo del nimero que escoge el participante, varia en cada partida de acuerdo a la @
| ©)
) 2025 BICENTENARIQ DE BOLIVIA icontec
Oficina NaEionai_& /_;;/-// Regional Santa Cruz Regional Cochabamba
Calle 16 de Obrajes No. 220 Calle Prolongacién Campero N° 155 U.V.1 Av. Ayacucho esquina Heroinas I1SO 9001

Manzana 7 Zona Norte Edificio ECOBOL, Piso 1

Edif. Centro de Negocios Obrajes Piso 2
Telf. (4) 4661000 - 4661001

Telf.(2) 2125057 - 2125081 Telf. (3) 3323031 -3333031
Regional La Paz — Piso 3
Telf. (2) 2125385 www.aj.gob.bo

SC-CER564556



ESTADO PLURINACIONAL DE

' BOLIVIA

DE FISCALIZACION DELJUEGO %2
BICENTENARIO DE '

e -
JUEGQ JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE l
BOLIVIA :

= @ /_’ Ji AUTORIDAD

09-00071-25

decision del anfitrion (Ej. Bs. 20 (Veinte 00/100 bolivianos), Bs. 10 (Diez 00/100 bolivianos) etc.),
marcando los numeros vendidos con el nombre de la persona que compra el mismo, y anunciando
la nueva jugada como en este caso la fila desde la 9 hasta la 12.
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2.- Se informa que es posible adquirir los ndmeros mediante el Tik Tok Live a través de un enlace
que es enviado al grupo de WhatsApp

O~ Q :
i R ossiTrsenize @1

Bingue.ando/Sczll § estd LIVE |

TikTok

charlemes um rate. | Echa unvitazn g
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Que, como se puece observar del relevamiento efectuado, a continuacion se describe la
hermenéutica de juejo para el 1 de septiembre de 2025, estos juegos fueron transmitidos
mediante una sesién en vivo por la plataforma TikTok con la cuenta denominada
“Bingue.ando/Scz” con nombre de wusuario “@bingue.ando.bo” y con enlace
https://www.tiktok.com/@bingue.ando.bo utilizando a través de este enlace la responsable
(anfitrion), ofrece los nimeros de la planilla antes de iniciar el juego, es necesario aclarar que, el
juego no da inicio hasta que la totalidad de los nimeros por filas de cuatro (4) son vendidos. Los
participantes a través de los comentarios solicitan la compra de uno o varios nimeros, mientras la
encargada (anfitrion) anota el nombre del participante en el nimero escogido dentro de la planilla,
anunciando los nimeras disponibles como se ve en las siguientes imagenes:

\ #l Partida Definitiva @
COPA MACIONLS LivE ‘-J

=7 6907309-7/sCZ _
“:g ¥ !'. b

% Py

\ TRt

@
B

'. vale envié

) Rosita le dio megusta'al LINE L

Que, una vez que el jugador ha elegido el o los nimero(s), debe solicitar el cddigo QR al nimero
de celular 69073097 (Numero de uno de los Administradores del grupo de WhatsApp), el cual se
encuentra anclado en lz transmision en vivo de TikTok a objeto de proceder con el pago respectivo,
%\b\abiéndose comunicadle con el nimero de celular este envia la siguiente imagen:

-J.P

A AT
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& 2 +59169073097
We Glt.vezhoyala0i:43 . .
‘ENTEre LU DS Y miti 10 DS

Me pasa QR. porfavor 45

+.ac®. Reenviade -

BancoSol
iPago QR realivade!

Bs.20.00

Que, en el presente caso, se realizd el depdsito de Bs. 20 (Veinte 00/100 Bolivianos) en fecha 1 de
septiembre de 2025 po- el nimero elegido, el cual fue transferido mediante QR. La transaccién se
registra a nombre de la sefiora ELIANA PARRAGA MORALES con niimero de cuenta 3215674000001
del Banco Sclidario 5.A., como se muestra en la siguiente imagen con la referencia de la
transferencia “juego”:

(UNIt I & .
i \
n TSy DAGD

- BancoSol

LMD U FACU

iPago QR realizado!
Monto a Pagar:

Bs.

Referencia:

Eliana Parraga Morales
Bance Solidaria 8.4 - 3715672000001

Destinatario:

ELIANA PARRAGA MORALES :‘ IQNE
CERTIFIED
MANAGEMENT

Cuenta de debito:
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Que, realizado el depdsito, se confirma el pago enviando al niimero de WhatsApp la constancia del
depdsito o en los comentarios de la transmisidn en vivo de la plataforma TikTok, como se ve en la

siguiente imagen:

@ +591 69071097

O~ Q
e
4 |
-
panccSol
1Pago QR fealizagoe!
Bs. 20.00
]

Que, seguidamente, la encargada de llevar adelante el juego, remarca los nombres de los
participantes que han efectuado el depdsito correspondiente, confirmando su participacion,
mientras que los que han reservado un nimero y no hicieron efectivo el pago, se encuentran
registrados Unicamentz con el nombre a la espera de confirmar la transferencia. Asimismo, como se
puede observar en lz siguiente imagen y en el video 1, el niimero nueve (9) al doce (12) se
encuentra comprado y pagado subrayado debajo del nombre del jugador con boligrafo rojo, el
ndmero nueve (9) se ancuentra pendiente de pago y una vez lo confirma el jugador con el pago la

encargada lo ,ubraya
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Que, el jugador debe confirmar su participacion con el depdsito correspondiente, caso contrario el
juego no da inicio, una vez que se ha confirmado el depdsito a la cuenta de la Sra. ELIANA
PARRAGA MORALES, lcs nimeros adquiridos son utilizados como medios de acceso al juego del
bingo, los cuales son centralizados en una planilla que utiliza la persona encargada del sorteo
(anfitrion) para el desarrollo del juego de bingo virtual.

Que, una vez que se ha vendido la totalidad de los nimeros, se inicia el juego mediante una
Aplicacion Mévil denominada “Bolillero de nimeros al azar” la cual es programada para que, al
pulsar un botdn, se muestren los nimeros del nueve (9) al doce (12), con repeticién de cinco (5)
veces, para que los primeros nimeros que completen las cinco (5) salidas sean los ganadores,
como se puede observar en las siguientes imagenes:

Bingue.an...
¥ 259.2K

R.-ming de Ventanilia:.
" Listas declagificadion:
00 L \

1309.7/5CZ

P L

o
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Que, una vez que, la Aplicacion Mavil denominada “Bolillero de nimeros al azar” emite un nimero
sorteado, inmediatamente el mismo es anunciado en la transmision en vivo de Tik Tok por la
persona encargada dzl sorteo (anfitrion), junto al nombre de la persona que ha comprado el
nimero, por ejemplo: "..una de Yiset, una de MaryCG, dos de Yisel, una de Boutit...”, 1os nimeros
van saliendo aleatoriamente y son registrados en la planilla por la encargada, marcando con
marcador azul con una linea en cada casilla que tienen los nimeros (5 veces por cada nimero) de
acuerdo al nimero que sefiala la Aplicacién Mévil denominada “Bolillero de nimeros al azar”, de la
siguiente forma:

Bingue.an.
®259.6K

IVE populares
anking de Batallas |57 | '0“ @ ﬁulhvwsomfs
defesificacioa: ¥ ' : y © Ao Participa Aomi

1ot

= R (e X
o2 6907309-7/5C2

TR e

¥ yale envid f!

Que, el juego de bingo virtual continda hasta que uno de los jugadores complete cinco (5) veces el

mismo nimero, sefialando que gand (corond) el juego. Las diferentes modalidades de este Bingo
virtual son las siguientes:

Un jugador “corona” (gana) un solo premio por ejemplo por Bs. 50.- (Cincuenta 00/100
Bolivianos), cuando la encargada del sorteo (anfitrién) sefiala que solo se jugard una
partida por un monto determinado.

En caso de que se traten de dos (2) ganadores que compraron un niimero a mitades (miti),
los oremios son otorgados por ejemplo, de la siguiente forma: “corona” Bs. 25.-
(veinticinco 00/100 Bolivianos) cada uno de los jugadores.
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Que, es importante aclarar que los importes de los premios no son fijos, varian segun lo definido
por la encargada (anfitridn) en el transcurso de la transmision en vivo, como se muestra en la
siguiente captura donde “corono” (ganadora) el siguiente premio de Bs. 50 (Cincuenta 00/100
Bolivianos):

@ +531 69073097

1 namero ganacon50bs .. ..

Si estas cor alguien 25y 25 .. ..

Entero 20 bsy miti 10 bs .. ..

Que, finalizada la jugadz, se muestra la planilla de la columna de los nimeros del nueve (9) al doce

(12) y se prosigue inmediatamente con la venta de nimeros para el siguiente juego de los nimeros
trece (13) al cieciséis (16).

Que, el juego se realiza a través de un software de juego, Aplicacion Mévil denominada “Bolillero de

numeros al azar”, desarrollado exclusivamente para juegos de bingo y sorteos, el cual es utilizado
o medio de juego.
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Que, todo este procedimiento es transmitido en vivo a través de la plataforma de Tik Tok mediante
la cuenta denominada “Bingue.ando/Scz” con nombre de usuario “@bingue.ando.bo” y con
enlace https://www.tiktok.com/@bingue.ando.bo donde inclusive se publican videos tutoriales y
propaganda para los juegos de bingo, contando con Un mil doscientos dos (1202) sequidores al
momento del relevamiento, como se muestra en las siguientes capturas:

< 22
G

v o

) %’al ¢

Bingue.ando/Sczi §
50 1202 186

Mensaje v

® Bolivia - Santa Cruz § 1
(2 LIVE

Que, asimismo en el perfil de la cuenta de TikTok denominada “Bingue.ando/Scz” con nombre

de usuario “@bingue.ando.bo”, se encuentran videos de promocién para participar del Bingo
Virtual.

Que, como se podra evidenciar todo este procedimiento es transmitido en vivo a través de la
plataforma cigital TikTok, mediante la cuenta denominada “Bingue.ando/Scz” con nombre de
usuario “@bingue.ando.bo” y con enlace https://www.tiktok.com/@bingue.ando.bo a dicho
efecto un software de juego consistente en una Aplicacion Mévil denominada “Bolillero de nimeros
al azar” (medio de juego), desarrollado exclusivamente para juegos de bingo y sorteos el cual se
constituye en el presente caso como medio de juego.
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Que, todo el procedimiento utilizado para el desarrollo del Bingo Virtual, descrito precedentemente,
se encuentra almacenado en el DVD adjunto al informe Informe de Juego Ilegal de Bingo Virtual
con CITE: AJ/DRSC/DF/INF/1489/2025 de fecha 29 de septiembre de 2025, emitido por la
Direccion Regional Santa Cruz de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego, como evidencia objetiva
para demostrar el desarrollo de la actividad ilegal.

Que, en este entendido, en base a la evidencia obtenida durante el relevamiento de informacion
realizado al desarrollo de la actividad de juegos de sorteo (Bingo Virtual) efectuado en 1 de
septiembre ce 2025 los servidores publicos de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego al verificar el
desarrollo del bingo virtual con fines lucrativos sin contar con la licencia de operaciones otorgada
por la Autoridad de Fiscalizacion del Juego utilizando a este efecto la Aplicacién Mévil denominada
"Bolillero de numeros al azar”, que se considerada un software de juego (medio de juego),
identificando la siguiente infraccion:

- Desarrollar actividades de juego de loteria o de azar sin licencia de la Autoridad de
Fisczlizacion del Juego.

Que, los servidores publicos de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, evidenciaron el desarrollo
de la actividad de juego de sorteo "Bingo Virtual" con fines lucrativos sin contar con la licencia de
operaciones otorgada por la Autoridad de Fiscalizacion del Juego cuya captacidn de participantes
fue a través de la plataforma digital TikTok, mediante la cuenta denominada “Bingue.ando/Scz"
con nombre de usuario “@hingue.ando.bo” y con enlace
https://www.tiktok.com/@bingue.ando.bo y que los sorteos de "Bingo Virtual", fueron desarrollados
utilizando un (1) mecio de juego (software de juego) consistente en una Aplicacién Mdvil
denominada "Bolillero de nimeros al azar" (medio de juego) y la venta de nimeros correlativos del
uno (1) al veinte (20) repetidas en cinco (5) jugadas (Ej. Del 1 al 4, del 5 al 8, del 9 al 12, del 13 al
16 y del 17 &l 20), el costo del nimero que escoge el participante, varia en cada partida de acuerdo
a la decision del anfitrién (Ej. Bs. 20 (Veinte 00/100 bolivianos), Bs. 10 (Diez 00/100 bolivianos)
etc.), por jugada se realizaban pagos por QR a la sefiora Eliana Parraga Morales con C.I. N°
7665827 SC., al nimero de cuenta 3215674000001 del Banco Solidario S.A., los nimeros vendidos
son considerados como medio de acceso al juego los cuales eran centralizados en una planilla.

Que, debe considerarse que por las caracteristicas de la Aplicacién Mévil denominada "Bolillero de
nimeros al azar", por su cualidad intangible y considerando que este software de juego puede
ejecutarse en cualquier dispositivo informatico, no es posible su decomiso fisico como medio de
juego, sin embargo, ante la verificacion del desarrollo de juegos de sorteo (Bingo Virtual) con fines
lucrativos sin contar con la licencia de operaciones otorgada por la Autoridad de Fiscalizacidn del
Juego corresponde el inicio del presente proceso administrativo sancionador.

Que, por lo expuesto de acuerdo al Informe de Juego Ilegal de Bingo Virtual con CITE:
AJ/DRSC/DF/INF/148¢/2025 de fecha 29 de septiembre de 2025 emitido por la Direccién Regional
Santa Cruz de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, se procedié a la verificacién del desarrollo de
Juegos de sorteo (Bingo Virtual) con fines lucrativos sin contar con la Licencia de Operaciones
otorgada por la Autoridad de Fiscalizacion del Juego a través de la Aplicacién Mévil denominada
“Bolillero de ndmeros al azar” (medio de juego) el cual es considerado como un software de juego,
habiéndose identificaco a Eliana Parraga Morales con C.I. N° 7665827 SC., como presunta
Fe¥esponsable d= Ia referida actividad conforme el siguiente detalle:

e
o =\
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JUEGO DE SORTEO MEDIO DE JUEGO SOFTWARE DE JUEGO CARACTERISTICAS

Software de juego utilizado
Aplicacion Movil denominada para el desarrollo y
“Bolillero de ndmeros al azar” | explotacién de juegos de
sorteo (Bingo Virtual)

Bingo virtual Software de Juego

L

Que, de acuerdo al Informe de Juego Ilegal de Bingo Virtual con CITE: AJ/DRSC/DF/INF/1489/2025
de fecha 29 de septiembre de 2025 emitido por la Direccion Regional Santa Cruz de la Autoridad de
Fiscalizacion cel Juego, se constata la presunta infraccidn establecida en el inciso c) del numeral 2
paragrafo I del articulo 28 de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar, por desarrollar
actividades de juegos de sorteo (Bingo Virtual) sin contar con la Licencia de Operaciones otorgada
por la Autoridad de Fiscalizacion del Juego a través de la Aplicacién Mdvil denominada “Bolillero de
nimeros al azar” (medio de juego) el cual es considerado como un software de juego, detallada a
continuacion:

- Desarrollar actividades de juego de loteria o de azar sin licencia de la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social del Juego.

Que, se procedio a la verificacidn del desarrollo de actividades de juegos de sorteo (Bingo Virtual) a
través de la Aplicacion Mdvil denominada “Bolillero de nimeros al azar” (medio de juego) y la multa
total por la presunta infraccién es de: UFV's 5.000.- (Cinco Mil 00/100 Unidades de Fomento
a la Vivienda), de acusrdo al siguiente detalle:

CANTIDAD DE MEDICS DE MULTA POR MEDIO DE .
JUEGO JUEGO TOTAL VALOR EN UFV's
1 5.000 UFV's 5.000 UFV's

Que, consultado los catos personales de la administrada en el sistema de informacién habilitado
para el efecto, se tiene el siguiente registro: Eliana Parraga Morales con C.I. N° 7665827 SC.

POR TANTO:

Con la facultad establecida en el Articulo 36 paragrafo I, Capitulo II, Titulo IV del Decreto Supremo
N° 2174 de fecha 5 de noviembre de 2014, que reglamenta el Procedimiento Sancionador y la Ley
N° 060, el Director Ejecutivo emite el presente Auto de Apertura de Proceso Administrativo.

Disponiendo el inicio del proceso administrativo sancionador contra Eliana Parraga Morales con
C.I. N° 7665827 SC., por la presunta infraccion al inciso: ¢) Desarrollar actividades de juego de
loteria o de azar sin licencia de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego, como dispone el numeral 2,
paragrafo I del Articulo 28 de la Ley NO 060 de Juegos de Loteria y de Azar, por desarrollar
actividades ce juegos de sorteo (Bingo Virtual) en fecha 1 de septiembre de 2025 sin contar con la
Licencia de Operaciones otorgada por la Autoridad de Fiscalizacién del Juego a través de la
Aplicacion Movil llamada “Bolillero de nimeros de azar” (medio de juego), en consecuencia seria
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merecedora a la sancion de UFV's 5.000.- (Cinco Mil 00/100 Unidades de Fomento a la
Vivienda).

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 37 paréagrafo I del Decreto Supremo N° 2174, se abre el
plazo de diez (10) dias habiles administrativos desde su notificacién con el presente Auto, para que
la parte presuntamente infractora presente todas las pruebas y alegaciones de descargo en las
oficinas de la Direccién Ejecutiva de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego en la ciudad de La Paz,
y/o Direccion Regionzl Cochabamba o Direccion Regional Santa Cruz y/o solicite la liquidacion y
empoce de la multa de la presunta infraccion tipificada y sancionada en la Ley N© 060 de Juegos de
Loteria y de Azar a la Cuenta N° 10000019494305 CTA CTE M/N Fiscal del Banco Unidn SA., a
nombre de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego, en cuyo caso tiene la obligacion de presentar a
la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, copia del comprobante de depésito.

De conformicad con &l Articulo 33, paragrafo III del Capitulo IV de la Ley N° 2341 de
Procedimiento Administrativo, se dispone que la administrada debe sefialar domicilio para su
respectiva notificacion dentro de la jurisdiccion municipal de la sede de funciones de la Direccién
Ejecutiva de la Autoridzad de Fiscalizacion del Juego (La Paz) y/o Direccion Regional Cochabamba o
Direccion Regional Sarta Cruz o alternativamente, conforme sefiala el Articulo 30 del Decreto
Supremo N° 2174, podra comunicar para la notificacién del acto administrativo un ndmero Fax o
Correo Electronico, caso contrario se tendrd como domicilio para notificaciones posteriores la
Secretaria de la Direccion Nacional Juridica de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

Finalmente, de conformidad con lo establecido por el inciso I) del Articulo 26 de la Ley N° 060
incorporado por el paragrafo II del Articulo 3, de la Ley N° 717 de fecha 13 de julio de 2015, se
dispone la retencién de fondos de las cuentas corrientes, caja de ahorro, depdsitos, Cuentas
Bursatiles, Cuentas de Participacion y Valores de Eliaha Parraga Morales con C.I. N° 7665827
SC., por la suma de UFV's 5.000.- (Cinco Mil 00/100 Unidades de Fomento a la Vivienda).

Registrese, notifiquese y archivese.
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