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DESTACADAS HAY UN MUNDO
INTERVENCIONES AFUERA

La AJ desarticula bingos virtuales que S A T S el & TGt e s kil
op;:’raban Dorpuies .de grupos de Lt estudiantes y sus papas en todo el pais
W LT Rt Bl By SR8 2, Bk B0 sobre el uso responsable de videojuegos
ilegales en Santa Cruz y La Paz

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

S
JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

BICENTENARIO DE

BOLIVIA




AJ INFORMA

BOLETIN MESUAL

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

AJ DESARTICULA BINGOS VIRTUALES ILEGALES
QUE OPERABAN ATRAVES DE WHATSAPP

La Autoridad de Fiscalizacion del Juego
(AJ), a partir de denuncias realizadas por
la poblacion, identifico la realizacion de
sorteos de bingo virtual que operaban
mediante grupos de WhatsApp sin contar
con la licencia de operaciones
correspondiente.

A traves de tareas de investigacion, la AJ
detecto los grupos denominados “HOY TE
TOCA A TI #1 CON LOS HERMANOS DE
LA SUERTE" y "HOY TE TOCA A TI CON

RAUL, logrando identificar a sus
administradores, quienes seran
sometidos a los procesos

administrativos correspondientes por la
organizacion de juegos de sorteos
ilegales y deberan pagar una multa de
10.000 UFV's.

Las personas con iniciales A.R.S. y R.E.E.
ofrecian la venta de cartones virtuales y
compartian a los participantes un enlace
de videoconferencia, donde
posteriormente realizaban los sorteos
utilizando un sistema digital de bingo
altamente vulnerable.

Se registro la participacion de mas de 70
jugadores, quienes accedian a la
actividad ilegal mediante pagos por QR.

Durante las transmisiones, se
efectuaban diferentes dinamicas en las
que se premiaba a quienes lograban
coincidencias entre sus cartones y los
numeros emitidos en el sistema.

Se sospecha que los administradores
manipulaban los resultados desde el
codigo fuente del software empleado
para los sorteos, generando un alto
riesgo de fraude para los participantes.

La AJ recuerda a la poblacion en general
que dentro del territorio nacional no
existen bingos virtuales ni sitios de
apuestas en linea autorizados. Participar
en estas plataformas ilegales expone a
las personas a estafas, perdida de dinero
y vulneracion de sus datos personales.

Asimismo, se invita a denunciar este tipo
de sitios mediante la pagina web
www.aj.gob.bo -> Seccion de Consultas,
Reclamos y Denuncias -> Registro de
Denuncias a Casas de Juego o por los
numeros de WhatsApp habilitados:
71548844 La Paz, Oruro y Potosi,
72060894 Cochabamba Chuquisaca y
Tarija; y 72017468 Santa Cruz, Beni y
Pando.

LA AJ PROMUEVE EL USO RESPONSABLE DE VIDEOJUEGOS
CON LA CAMPANA “HAY UN MUNDO AFUERA"

En el marco de su compromiso
permanente con la promocion del juego
responsable y la prevencion del juego
ilegal, la Autoridad de Fiscalizacion del
Juego (AJ) dio continuidad a la campana
"“Hay un Mundo Afuera”, iniciativa que
busca sensibilizar a la poblacion sobre el
uso equilibrado y responsable de los
videojuegos.

Durante la gestion 2025, la AJ llevd
adelante 31 talleres gratuitos dirigidos a
ninos, adolescentes y padres de familia
en diferentes unidades educativas de los
nueve departamentos del pais,
alcanzando a 3.012 estudiantes en
ciudades capitales y en municipios como
Huatajata, Riberalta, Patacamaya, entre
otros.

Estas actividades tuvieron una acogida
positiva por parte de padres y docentes,
quienes destacaron la importancia de
abrir espacios de dialogo sobre este tema
con los mas jouenes. De manera especial,
resaltaron la necesidad de que los

estudiantes comprendan las
consecuencias de un uso excesivo O
adictivo de los videojuegos, advirtiendo
que estos pueden activar el sistema de
recompensas en el cerebro de manera
similar a los juegos de azar.

Con estas acciones, la AJ reafirma su

compromiso de seguir impulsando
actividades educativas y preuventivas
que fortalezcan los valores familiares,
promuevan habitos saludables de
entretenimiento y contribuyan a formar
una sociedad mas consciente y
responsable frente a los riesgos del juego
en todas sus formas.
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LA AJ INTERVIENE TORNEOS DE POKER
ILEGALES EN SANTA CRUZY LA PAZ

La Autoridad de Fiscalizacion del Juego
(AJ) realizé operativos de control en las
ciudades de Santa Cruz de la Sierra y La
Paz, logrando intervenir dos torneos de
poker ilegales que operaban al margen de
la normativa vigente.

En Santa Cruz, el operativo se desarrollo
el viernes 8 de agosto de 2025 en un
inmueble  ubicado en la calle
Destacamento, entre el 22 y 32 anillo. En
el lugar se encontraron a 20 personas en
estado de ebriedad, quienes intentaron
huir y ocultarse en diferentes ambientes
del inmueble, algunos de ellos en
condiciones de insalubridad. Se identifico
al administrador del sitio y se

-

decomisaron una (1) mesa de pdker y seis
(6) maletas con fichas y naipes.

De manera similar, en la ciudad de La Paz,
se interuino un torneo que se
desarrollaba en inmediaciones de la
estacion del teleférico verde de la zona
de Obrajes. En el lugar se encontraron 15
personas jugando, se identifico al
responsable y se decomisaron tres (3)
mesas de poker, naipes y fichas. “Hace un
par de semanas atras se recibio la
denuncia, se hizo el seguimiento y ahora
se logro intervenir este sitio ilegal que se
camuflaba con un letrero de casa en
venta”, senald Edwin Soria, Director
Regional La Paz.

En ambos casos, la AJ iniciara las
acciones  legales  correspondientes
contra los responsables. Ademas, en el
caso de Santa Cruz, se impondra una
multa de UFV’'s 5.000 por cada medio de
juego decomisado, por operar
actividades de azar sin contar con
licencia.

La AJ recuerda que estas interuvenciones
fueron posibles gracias a las denuncias
de la ciudadania y reitera la invitacion a
reportar de manera anonima cualquier
actividad ilegal a traveés de la pagina web
institucional www.aj.gob.bo
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LA AJ PRESENTA SU AJ CHAT, POTENCIADO CON
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

La Autoridad de Fiscalizacion del Juego -
AJ - presentdo “AJd CHAT’, un asistente
virtual potenciado con inteligencia

artificial, que atiende consultas y dudas

relacionadas con las atribuciones
institucionales, promociones
empresariales, juegos de azar y loterias,
todo dentro del marco de la Ley N2 060.

AJ CHAT ya esta disponible en la pagina
web institucional www.aj.gob.bo, donde
los usuarios pueden interactuar en
cualquier momento que lo necesiten. A
traves de esta herramienta, es posible
seleccionar una categoria de consulta y
realizar preguntas por voz o texto,
recibiendo respuestas inmediatas en
ambos formatos.

El asistente utiliza tecnologia de
inteligencia artificial para ofrecer una
atencion personalizada y adaptable a
cada usuario. Esto permite brindar
respuestas especificas segun la consulta,
lo que lo diferencia de un chatbot
conuencional con respuestas
automaticas y limitadas.

"Este es un gran avance que aprouvecha
las nueuvas tecnologias en beneficio de la

poblacion boliviana. Nos permite estar
mas cerca de la gente, y qué mejor
momento para lanzar este asistente
virtual que en el mes del Bicentenario de
Bolivia", senalo el Director Ejecutivo de la
AJ, Marco Antonio Sanchez Vaca.

Con esta innovacion, la AJ reafirma su
compromiso con la modernizacion
institucional y la mejora continua de los
seruicios publicos, facilitando el acceso a
la informacion y fortaleciendo la
transparencia hacia la poblacion en
general.

LA AJ IMPULSA EMPRENDIMIENTOS CON
AUTORIZACIONES A PROMOCIONES TRANSPARENTES

En lo que va de la gestion 2025, la
Autoridad de Fiscalizacion del Juego (AJ)
ha fortalecido el sector de las micro y
pequenas empresas al otorgar 157

autorizaciones para promociones
empresariales a nivel nacional. Esta
iniciativua, busca impulsar los

emprendimientos, garantizando
actividades legales y transparentes para
sus clientes.

El sector de alimentos y bebidas, que
incluye restaurantes, bares, cafeterias, y
venta de helados y chocolates, lidera el
ranking de promociones autorizadas por
la AJ entre las micro y pequenas
empresas. Le sigue el rubro de venta
minorista (ferreterias, tiendas de ropa,
jugueterias y cosmeéticos) y, en tercer
lugar se encuentran los seruicios de
marketing y eventos de entretenimiento.

Esta tendencia refleja un creciente
interés de los emprendedores por
formalizar y  transparentar  sus
dinamicas de premios, lo que genera
mayor confianza en sus clientes, al ser

estas actividades autorizadas por la AJ.

Hasta julio de este ano, las empresas
(tanto grandes como pequenas) han
entregado un valor total de premios de
Bs 384.153.405,62, lo que ha generado un
aporte de mas de Bs 38 millones para el
desarrollo del pais a traves del impuesto
al juego.

Los propietarios de negocios que
gestionan sus tramites ante la AJ,
destacan la excelente atencion recibida

por parte de las y los servidores publicos,
quienes brindan un acompanamiento
integral durante todo el proceso de
autorizacion de sus promociones.

La Autoridad de Fiscalizacion del Juego,
amparada en la Ley N2 060, tiene como
mision fundamental autorizar, controlar
y fiscalizar todas las promociones
empresariales que se realicen en el
territorio nacional, asegurando un
marco de legalidad y transparencia.

/



e @i AUTORIDAD &5
(AN $ N egmowman: S (N
ESTADISTICAS |

25

INTERVENCIONES
A SITIOS DE JUEGO ILEGALES

PROMOCIONES AUTORIZADAS GESTION 2025

90

80
70

60

50
40
30
20
10

0

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO

FUENTE: ELABORACION PROPIA

VALOR EN PREMIOS ENTREGADOS GESTION 2025
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NUEVAS OFICINAS

DIRECCION
REGIONAL

LA PAZ

CALLE COLON No. 330

EDIFICIO COLON
PISO 5

DESDE EL
1 DE SEPTIEMBRE DE 2025

Las oficinas de la Direccion Nacional de la AJ continuaran funcionando
en su actual domicilio, ubicado en:

Calle 16 de Obrajes N2 220, Edificio Centro de Negocios Obrajes, Piso 2.
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