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RENDICIÓN DE CUENTAS

La Rendición de Cuentas es un acto
administrativo que se realiza con el
propósito de informar y justificar el
uso de los recursos económicos
asignados para la ejecución de las
actividades programadas en el POA
2014



MISIÓN

Protegemos los derechos de la
sociedad que participa en
actividades de juegos de lotería,
azar y sorteos, controlando que
sean justos, legales y transparentes
con responsabilidad social.



VISIÓN

Ser una institución reconocida y
respetada por su honestidad,
transparencia, eficiencia y por la
firmeza en el cumplimiento de sus
fines, aportando al bienestar de la
sociedad.



ORGANIGRAMA



MANDATOS Y ATRIBUCIONES

La Autoridad de Juegos es una Institución
Pública con personalidad jurídica y patrimonio
propio, con independencia administrativa,
financiera, legal y técnica supeditada al
Ministerio de Economía y Finanzas Públicas, con
jurisdicción y competencia en todo el territorio
del Estado Plurinacional, siendo la única
entidad facultada para otorgar licencias y
autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar
las operaciones de las actividades de juegos de
lotería, de azar, sorteos, promociones
empresariales y sorteos con fines benéficos.



INTERVENCIONES Y DECOMISOS 
EN JUEGOS DE AZAR

UFV 2,00956 $us 6,96

Dirección
Departament

o
Cantidad de Salas Cantidad de Máquinas Multa en UFVs Monto en Bs. Monto en $us

La Paz 7 28 140.000 281.338 40.422

Oruro 3 4 20.000 40.191 5.775

Potosi 0 0 0 0

10 32 160.000 321.530 46.197

Santa Cruz 137 1361 6.805.000 13.675.056 1.964.807

Beni 4 5 25.000 50.239 7.218

Pando 0 0 0 0

141 1366 6.830.000 13.725.295 1.972.025

Cochabamba 17 152 760.000 1.527.266 219.435

Chuquisaca 25 109 545.000 1.095.210 157.358

Tarija 32 152 760.000 1.527.266 219.435

74 413 2.065.000 4.149.741 596.227

225 1811 9.055.000 18.196.566 2.614.449

13 1345 6.725.000 13.514.291 1.941.708

353 5365 26.570.000 53.394.009 7.671.553

497 3152 15.760.000 31.670.666 4.550.383

225 1811 9.055.000 18.196.566 2.614.449

1088 11673 58.110.000 116.775.532 16.778.094

TOTAL GESTIÓN 2013

TOTAL GENERAL

Total DRCBBA

TOTAL GENERAL 2014

TOTAL GESTIÓN 2011

TOTAL GESTIÓN 2014

  AL 15 DE DICIEMBRE DE 2014

TOTAL GESTIÓN 2012

Dirección 
Regional 

Cochabamba

Total DRSC

CONSOLIDADO CONTROLES DETECTIVOS A LUGARES DE JUEGO ILEGALES 2014

Dirección 
Regional La Paz

Total DRLP

Dirección 

Regional Santa 
Cruz



CANTIDAD DE LUGARES DE 
JUEGO INTERVENIDOS
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CANTIDAD DE MÁQUINAS DE 
JUEGO DECOMISADOS
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PROMOCIONES EMPRESARIALES



PROMOCIONES EMPRESARIALES



AUTOS DE APERTURA DE PROCESO ADMINISTRATIVO 
(AAPA) POR DETECCIONES A JUEGOS DE AZAR 

EMITIDOS POR MES Y CANTIDAD DE MÁQUINAS

Mes Cantidad de Cantidad             Monto en
AAPAs Máquinas UFVs



RESOLUCIONES SANCIONATORIAS A JUEGOS DE 
AZAR EMITIDAS POR MES Y CANTIDAD DE 

MÁQUINAS

Mes Cantidad Cantidad             Monto en
RS   Máquinas UFVs



RECURSOS DE REVOCATORIA RESUELTOS POR 
CONTROLES DETECTIVOS Y FISCALIZACIONES A 

PROMOCIONES EMPRESARIALES



RECURSOS JERÁRQUICOS RESUELTOS POR 
CONTROLES DETECTIVOS A JUEGOS DE AZAR



CANTIDAD PROCESOS PENALES 
POR JURISDICCIÓN



PROCESOS JUDICIALES DE EJECUCIÓN DE 
COBRO COACTIVO INICIADOS Y SU 

EQUIVALENTE  EN UFVs



ACCIONES DE INCONSTITUCIONALIDAD 
CONCRETA Y ABSTRACTA



PROMOCIONES EMPRESARIALES



MONTOS DE SANCIONES 
DETERMINADAS



EVOLUCIÓN DE SOLICITUDES 
DE AUTORIZACIÓN



SIAJ EN LINEA

Acceso en Línea (vía web) a Empresas e
Instituciones para solicitar Autorización a
Promociones Empresariales



CPD - CENTRO DE 
PROCESAMIENTO DE DATOS

Alarma contra 
incendios

Puerta con 
vidrio de 
seguridad

Acceso con 
control 

biométrico



CPD - CENTRO DE 
PROCESAMIENTO DE DATOS



RESOLUCIONES REGULATORIAS

R.R. N° 01-00001-14, Reglamento de Especificaciones Técnicas
de Sistemas de Juegos basados en servidor.

R.R. N° 01-00002-14, Reglamento de Especificaciones Técnicas
de Sistemas de Juegos respaldados por servidor.

R.R. N° 01-00003-14, Reglamento de Especificaciones Técnicas
para sistemas de juegos de Lotería Electrónica.

R.R. N° 01-00004-14, Reglamento de Especificaciones Técnicas
para juegos de Lotería de Resolución inmediata – La Raspadita.

R.R. N° 01-00005-14, Modificación a la Resolución Regulatoria
01-00012-11.

R.R. N° 01-00006-14, Reglamento para otorgar autorización a
Promociones Empresariales vía Internet.

R.R. N° 01-00007-14, Reglamento para la destrucción,
inutilización y disposición de máquinas de juego y/o medios de
juego con comiso definitivo.



RESOLUCIONES REGULATORIAS

R.R. N° 01-00008-14, Modificaciones,
complementaciones e incorporaciones al reglamento para
el trámite de licencia de operaciones de juegos de lotería y
de azar, registro de empresas certificadoras, fabricantes y
distribuidores.

R.R. N° 01-00009-14, Modificación a la Resolución
Regulatoria N° 01-00005-11 Reglamento para el
procesamiento de infracciones administrativas.

R.R. N° 01-00010-14, Reglamento de Remate en subasta
pública y venta directa de bienes con comiso definitivo.

R.R. N° 01-00011-14, Reglamento para la otorgación de
facilidades de pago por sanciones administrativas.

R.R. N° 01-00012-14, Reglamento de reclamaciones o
denuncias.



LOGRO SIGNIFICATIVO – ISO 
9001:2008

La Autoridad de Juegos, en septiembre, recibió el Certificado
de la Gestión de la Calidad del Instituto Argentino de
Normalización y Certificación IRAM, de IQNET con sede en Suiza y
del Instituto Boliviano de Normalización y Calidad IBNORCA,
luego de un proceso de auditoría, constituyéndose a nivel
internacional en la única entidad pública acreditada.

El nuevo modelo de administración adoptado por la
Autoridad de Fiscalización y Control Social del Juego, permitió a la
institución mejorar todos sus procesos, para un servicio de
calidad cumpliendo los requisitos de la norma ISO 9001:2008.



LOGRO SIGNIFICATIVO –
Destrucción de Máquinas

Luego de arduas jornadas de trabajo, la Autoridad
de Juegos, concluyó con la destrucción de 1.312
máquinas o medios de juego ilegales decomisados en
las ciudades de Santa Cruz y La Paz.

La destrucción de las 1.312 máquinas son parte de
una primera etapa ya que se destruirán todas las
máquinas y medios de juego ilegales decomisados por
la Autoridad de Juegos desde
los inicios de la entidad en el
2011 que hasta la fecha suman
más de 11.000.



LOGRO SIGNIFICATIVO –
Destrucción de Máquinas

En los días que duró la destrucción se procedió a
separar las máquinas en sus diferentes partes,
como una forma de protección del medio ambiente
y la madre tierra, por lo que se separó los
componentes electrónicos, madera, plástico entre
otros, con los que contaban los medios de juego
para que los elementos nocivos sean almacenados
en contenedores para luego pasar por un proceso
de reciclaje.



CONVENIOS

Dirección General de Ordenación del Juego
(ESPAÑA)

Cámara Nacional de Industrias de Bolivia
Carrera de Contaduría – Programa de Ingeniería

Financiera de la Universidad Mayor de San Simón
Gobierno Municipal Santa Cruz
Gobierno Municipal de Pando

POR FIRMAR:
Cámara de Comercio y servicios

de Cochabamba
Procuraduría General del Estado



EVENTOS SIGNIFICATIVOS

Encuentros de juegos de azar y
promociones empresariales

En febrero, se galardonó a las 10
primeras empresas que solicitaron
en el 2013 la mayor cantidad de
promociones empresariales

Participación en la Cumbre
Iberoamericana del Juego de
España, donde en diferentes mesas
de trabajo se analizaron diferentes
temáticas del juego



FERIAS

La Autoridad de Fiscalización y
Control Social del Juego
participó en ferias
programadas por los
Ministerios de Comunicación y
Transparencia Institucional y
Lucha Contra la Corrupción.
Además de la FEXPOCRUZ y
FEICOBOL.



PRESUPUESTO AL 30 DE NOVIEMBRE 
DE 2014 (Expresado en Bs)

76,42%

69,00%
64,28%

61,15%
10000 Servicios Personales

20000 Servicios No Personales

30000 Materiales y Suministros

40000 Activos Reales

Programado Ejecutado
% de 

cumplimiento

10000 Servicios Personales      14.062.431,00      10.746.687,98 76,42%

20000 Servicios No Personales        5.715.759,00        3.943.901,19 69,00%

30000 Materiales y Suministros        1.539.449,00           989.564,52 64,28%

40000 Activos Reales           475.587,00           290.825,17 61,15%

   21.793.226,00    15.970.978,86 73,28%
  * Al 30 de noviembre de 2014

PRESUPUESTO TGN

GRUPO DE GASTO

TOTALES



PRESUPUESTO AL 30 DE NOVIEMBRE 
DE 2014 (Expresado en Bs)

Programado Ejecutado
% de 

cumplimiento

10000 Servicios Personales

20000 Servicios No Personales           435.400,00           321.775,00 73,90%

30000 Materiales y Suministros           100.000,00            82.248,00 82,25%

40000 Activos Relaes        9.434.233,00           161.025,55 1,71%

40000 Otros Gastos           695.933,00           263.797,36 37,91%

   10.665.566,00         828.845,91 7,77%
  * Al 30 de noviembre de 2014

GRUPO DE GASTO

PRESUPUESTO RECURSOS ESPECÍFICOS

TOTALES

73,90%

82,25%

1,71% 37,91%
20000 Servicios No Personales

30000 Materiales y Suministros

40000 Activos Relaes

40000 Otros Gastos



INGRESO POR MULTAS 
(Expresado en Bs)

DETALLE 2011 2012 2013 2014

MULTAS 1.712.222,23 4.053.243,70 6.037.237,34 4.750.552,27

TOTAL GENERAL 1.712.222,23 4.053.243,70 6.037.237,34 4.750.552,27

2011 2012 2013 2014

MULTAS 1.712.222,23 4.053.243,70 6.037.237,34 4.750.552,27
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