
)

DIRECCION NACIONAL

DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES

L

AUTORIDAD
D€ FISCAUZACION DEL JUEGO
XMCO JUS TO. IFCAI V YKAHSFAftf •iff



I

LSTADQ QF

BOLIVIA

Version: 8 Codigo: R-0367

Direccion Nacional de Informatica y Telecomunicaciones (DNIT)

Jefe Departamento de Redes y Gestion de la Informacion

65

Ejecutivo

Departamento de Redes y Gestion de la Informacion (DRGI)

La Paz

1II, FUNCIONES A REALIZAR

2

3

Analizar, disenar y autorizar las propuestas de mejoramiento de comunicaciones para que el usuario final.4

Coadyuvar en la elaboration del poai y el mof de la drgi y dnit.5

6

Analizar, identificar, sugerir e implementar nuevas tecnologias para verificar su aplicabilidad dentro de la organization.7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

CIUDAD:

Controlar e informar del tumplimiento de los protedimientos administrativos y protedimientos Internes definidos para el 
establetimiento y mantenimiento de infraestruotura tecnologita y eontinuidad operational de la autoridad de fistalizatidn del juego.

Asegurar, analizar y gestionar el adetuado funeionamiento de la infraestruttura tetnologita en la institution, a fin de brindar un alto 
nivel de disponibilidad de los servieios informatieos hatia las areas operativas y preoautelar la inversion realizada en tetnologia.

Asegurar, analizar, gesfionar e implementar los medios se soporte tetnologitos netesarios y viables para preoautelar la inversion 
realizada en tetnologias.

Coordinar, Planifitar e implementar las attividades de actualization teonoldgita entaminadas a intrementar el nivel profesional del 
personal dependiente y potentiar la infraestruotura tetnologita de la institution.

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

Analizar, disenar, implementar y supervisar la aplitation de metanismos y politicas de seguridad que pretautelen los tentros de 
tomputo de la institution, ton las restrittiones torrespondientes en el atteso del personal no autorizado a estas areas y 
garantizando la existentia de tonditiones ambientales adetuadas de atuerdo a normas Internationales.

Coordinar y realizar las tareas de tontrol de ealidad a las aplitadones informatieas a partir de las definieiones eoneeptuales, tasos de 
pruebas y casuistiea.

Coordinar y planifitar las tareas de torrettidn y afinamiento de aplitadones informatieas observadas durante el proeeso de tontrol 
de talidad, ademas realizar el seguimiento eorrespondiente a este tipo de attividades.

Planifitar, eoordinar y realizar las eapacitadones en el funeionamiento de los programas informatieos a los funtionarios de las areas 
de definition eoneeptual que hayan realizado los requerimientos para el desarrollo o mantenimiento de programas.

Coordinar, revisar y supervisar la elaboration y attualizadon de la doeumentadon de usuario final generada por eada una de las 
aplitadones Informatieas.

Coordinar y supervisar la tarea de creation y mantenimiento de las bases de datos torrespondientes a datawarehouse e inteligenda 
de negotios.

Coordinar, planifitar y ejetutar ton el(los) departamento(s) de la direttion national de informatita y teletomunitadones definidos 
por la DRGI para implementar esquemas tetnologitos de intercambio de information ton terteros.

Ejetutar, gestionar y verifitar las solititudes de tompras de equipamiento informatito y software que sean requeridos por la 
institution. ,

Verifitar las taratteristitas de los equipos adquiridos en funtion de requerimientos establetidos en las ordenes de tompra y/o 
tontratos.

Informar peridditamente a la instaneia jerarquita superior sobre el avante y resultados de la gestion de su oompetencia a traves de 
informes, reportes estadistieos e inditadores.__________________________________________

Informar a solititud en forma periodita, a instantias jerarquitas superiores sobre el avante y resultados de la gestion de su 
tompetentia a traves de reportes estadistieos e inditadores mensuales y anuales.

Supervisar, eoordinar e implementar ton la DNIT y ton el(los) otro(s) departamentos de esta misma direttion la puesta en 
produtddn de los sistemas desarrollados.

Cumplir las tareas en funtion a los protedimientos, normas y politicas establetidos en la direccion nacional de informatica y 
telecomunicaciones.
Coordinar y realizar el analisis, diserio global y detallado, arquitectura, implementation y mantenimiento de redes de datos y 
explotacion de informacion que sean necesarias.

Asegurar el enfoque en el usuario a fin de intrementar su grado de satisfaction, como el enfoque en los procesos para asegurar la 
eficacia y eficiencia de los mismos y que las salidas de los procesos cumplan los requisites especificados.
Ejecutar sus funciones en el marco de los principios y fundamentos del sistema de gestion de la calidad de la organization y su activa 
promotion por una culture de excelencia y el desarrollo personal de los servidores publicos a su cargo.

Coordinar y supervisar el diserio, implementation y administracion del funeionamiento del (los) centro(s) de compute, que incluya a: 
control de accesos, tonditiones ambientales y de dimatizacion, energia regulada, sistemas de seguridad, cableado estructurado y 
otros componentes de infraestrutura.

Administrar, coordinar, mantener y supervisar la operatibilidad de los servieios de infraestructura de la AJ. asi como brindar, 
mantener y supervisar la operacion y funeionamiento del equipamiento tecnologico actives de la AJ Y de igual manera 
realizar el analisis y planificacion de la renovacion tecnologica de la infraestructura del CPD y el equipamiento tecnologico 
de la AJ; y de la implementacion o actualizacion de los servieios de infraestructura y seguridad de toda la infraestructura 
tecnologica de servieios de la AJ.







3%8

3%9

70%TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS

■ x

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

Informe de seguimiento al cumplimiento de tareas de apoyo tecnico que hayan sido requendas por 
la DNF para realizar la supervision y verification operativa y tecnica de la infraestructura 

tecnoldgica de los Operadores Autorizados de Juegos de Azar y Sorteo. en el marco de las 
funciones de la DHGI._

Cumplimiento a las tareas no programadas y asignadas por su inmediato superior en el plazo 
establecido y en el marco de las funciones y responsabilidades de la DNIT.

/ yi

t-S.Q. ,
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Direccion Nacional de Informatica y Telecomunicaciones (DNIT)

PROFESIONAL II

23

Operative

Departamento de Redes y Gestion de la Informacion (DRGI)

La Paz

1II. FUNCIONES A REALIZAR
2

Realizar la resolucion de problemas ("troubleshooting") de todo Io relacionado en bases de datos en produccion en la aj.3

4

5

Coordinar, supervisar y mantener las bases de datos correspondientes a datawarehouse e inteligencia de negocios.6

Coordinar y realizar tareas de migracion y depuration de datos que fueran requeridas segun procedimientos establecidos.7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

DENOMINACION DEL CARGO:

NUMERO DE ITEM:

CATEGORIA:

CIUDAD:

Realizar el soporte, mantenimiento y atencion de requerimientos aprobados y coordinados con al DNIT para los sistemas de 
gestion de informacion de produccion (o inteligencia de negocio).

Gestionar. diseiiar e implementar el manejo de los datos transaccionales de bases de datos y los datos de cara a los 
procesos principales de la,organization y gestion de servicios empresariales de la entidad.

Participar en la elaboration de politicas y normas en materia de seguridad de la information, que garanticen la confidencialidad, 
Integridad y disponibilidad de la informacion contenida tanto en medios logicos como en medios fisicos existentes en la aj.

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

UBICACION DEL PUESTO:
(Unldad Organizational)

OBJETIVO DEL PUESTO:

Administrar y gestionar los servidores y bases de datos en produccion que componen los servicios de gestion de la iniformacion o 
inteligencia de negocio.

Monitorear el funcionamiento continue de las bases de datos en produccion.

Coordinar y realizar las tareas de relevamiento de informacion, analisis, diseno global, diseno detallado, arquitectura de 
datawarehouse, en funcion a los requerimientos relevados y establecidos en las definiciones conceptuales.

Coordinar y realizar las tareas de extraccion, transformacion y cargado de datos necesaria para la construccion de las estructuras de 
datawarehouse.

Coordinar y realizar la tarea de creacion, mantenimiento y soporte de la base de datos correspondiente al datawarehouse y tomar en 
cuenta Io necesario para que no exista degradation en los sistemas en produccion.

Realizar lasjareas de elaboration y actualization de documentation tecnica y de usuario de datawarehouse y todo Io referido a la 
gestion de la informacion de inteligencia de negocios.
Evaluar nuevas tecnologias de gestion de la informacion y otras herramientas de apoyo para verificar su aplicabilidad dentro del 
departamento de redes y gestion de information.

Realizar el analisis, diseno global y detallado, migracion, arquitectura, desarrollo, implementation y mantenimiento de 
sistemas de gestion de information ejecutivos, administracion de servidores. desarrollo e implementation de sistemas 
nuevos que componen los sistemas de gestion de la informacion

Coadyuvar en la elaboration del poai y el mof de la drgi y dnit;

Elaborar informes a requerimiento sobre los resultados de gestion a traves de reportes estadisticos e indicadores mensuales, 
trimestrales y anuales.
Atender, implantar, verificar el cumplimiento y realizar el seguimiento respectivo a las recomendaciones de los informes de auditoria 
emitidos por la contraloria general del estado, ministerio de economia y finanzas publicas y auditoria interna de la aj, en plazos 

_ establecidos_________________________________________________________________________________________________
Elaborar procedimientos en materia de seguridad y/o explotacion de la informacion, que garanticen la confidencialidad, integridad y 
disponibilidad de la informacion contenida tanto en medios logicos como en medios fisicos existentes en la aj.
Coordinar y realizar la elaboration y actualization de la documentacion de usuario final generada por cada una de las aplicaciones 

_ informaticas._________________________________________________________________________________________________
Implementar cambios y actualizaciones de seguridad y necesarias en los sistemas operatives de los servidores en produccion y para 
los servicios informaticos corporativos (o internos) de la entidad._______________________________________
Ejecutar las solicitudes de adquisicion de hardware/software y la contratacion de servicios informaticos que sean requeridos por la 
institution.__________________________________________________________________________________________________

Asegurar y administrar la alta disponibilidad de los servicios informaticos hacia las areas operativas

Implementar cambios y actualizaciones de seguridad y necesarias en los sistemas operativos de los servidores en produccion y para 
los servicios informaticos corporabvos (o internos) de la entidad.

Cumplir las tareas en funcion a los procedimientos, normas y politicas establecidos en la direccion nacional de informatica y
telecomunicaciones.
Comunicar, a traves de los canales respectivos, a las instancies correspondientes y auditoria interna, sobre irregularidades detectadas 
en los procesos de control y fiscalizacion realizadas para su investigation y determination de responsabilidades.

Efectuar otras tareas relatives a su naturaleza funcional, que le sean asignadas por su inmediato superior o su superior jerarquico, en 
el ambito de su competencia.



III. SUPERVISION

Jefe del Departamento de Redes y Gestion de la Informacidn

Ninguna

IV. RELACIONES □TODAS LAS DIRECCIONES NACIONALES, REGIONALES. JEFATURAS, PROFESIONALES DE LA AJINTERPERSONALES

MEFP, VPT. AGETIC

\

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:___________

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES:

S.Q. , 
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Version: 8 Cndign:

V. REQUISITOS

Licenciatura con titulo en provision nacional en' sistemas informaticos, ingenieria en Sistemas y ramas afines

2 anos

1 ano y 6 meses

Ninguna

VI COMPETENCIAS

VII. RESULTADOS

i 10%

2 15%

3 5%

4 5%

5 10%

6 5%

7 10%

8 5%

FORMACI0N ACAD^MICA:

EXPERIENCIA

GENERAL

ESPECIFICA

OTROS REQUISITOS

OTROS CONOCIMIENTOS g

jcUALIDADES PERSONALES

PONDERACldNRESULTADOS

Etica, honestidad, integridad, responsabilidad. transparencia, compromiso, trabajo en equipo. liderazgo, empatia. efectividad-eficiencia. 
actitud proactiva, dignidad, respeto, solidaridad y calidez, trabajo bajo presion.

REPORTES EMITIDOS MENSUALES DE LGI Y JLAS PARA EL AREA DE FISCALIZACION HASTA 
EL 5TO DiA HABIL DEL MES SIGUIENTE

CAPACITACIONES TECNICAS CUMPLIDAS SOBRE EL RJNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS 
DE Bl. CONFORME A DESIGNACION Y PROGRAMACION

CASOS DE SOFORTE ATENDIDOS (100%) EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES. EN MESA DE 
AYUDA, SEGUN MANUAL VIGENTE.

DOCUMENTGS CORRRESPONDIENTES AL ANALISIS Y DISENO DEL NUEVO SISTEMA DE 
GESTION DE INFORMACION AJ, DE ACUERDO AL MANUAL HASTA SU IMPLEMENTACION E 

INTEGRACION CON LOS SISTEMAS AJ

SUBSISTEMAS/MODULOS DESARROLLADOS Y ENTREGADOS DE Bl EN PREPRODUCCION 
(100%), DENTRO DEL PLAZO PLANIFICADO Y DE ACUERDO A MANUALES VICENTES

DOCUMENTOS DE CONTROL DE CALIDAD O PRUEBAS DE SOFTWARE DE Bl 
DESARROLIADO DENTRO DEL PLAZO PLANIFICADO DE ACUERDO A MANUAL VIGENTE

BASES DE DATOS DE LOS SISTEMAS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS ACTUALIZADOS 
CONFORME A SOLICITUDES Y EN PLAZO

DOCUMENTACION DEL SOFTWARE DESARROLLADO O ACTUALIZADO DEBIDAMENTE 
CLASIFICADO Y ARCHIVADO-

DESEABLE:
Sistemas de informacibn gerencia',
Desarrollo e implementacibn de sistemas de gestion de la informacion (pentaho, qlickview u otro similar),
Administracion y gestion de sistemas operatives windows y hnux,
AdministraclOn y gestion de bases de dates (SQLServer, Posgresql. etc),
Implementacion y gestion de Datawarehouse.
Manejo de herramientas ofimaticas (word, excel, power point, outlook)
Especialidad den inteligencia de negocios o gestion de informacion,
Certificacibn en herramientas de Bl (pentaho, ETC),
Administracion de Qlikview ;

OBLIGATORIOS:
Certificado de la ley 1178,
Castellano y un idioma originario,
Certificado de Prevencion de la violencia
LIBRETA DE SERVICIO MILITAR (PARA VARONES)

ENFUNCIONES DE 
MANDO

c

Manejo de herramientas ofimaticas (word, excel, power point, outlook); Especialidad en seguridad informatica; Gestion de proceso de 
analisis de datos (Inteligencia de negocio)

t

PLAN QPERATIVQ 
ANUAL INDIVIDUAL



5%9

70%TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

CUMPLIMIENTO DE LAS TAREAS NO PROGRAMADAS QUE SEAN ASIGNADAS POR EL . 
INMEDIATO SUPERIOR EN EL MARCO DE SUS COMPETENCIAS EN LA DNIT DENTRO DEL 

PLAZO DEFINIDO '

Id
r'^ti
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Firma y Sello

VIII CONFORMIDAD
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25 AGOSTO 2023

OBIS ANOI DIA |

LA SUSCRIPCION DE LA PRESENTE PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.OA.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO 
SUPERIOR Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO
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67

Operative

Departamento de Redes y Gestidn de la Informacidn (DRGI)

La Paz

1
II. FUNCIONES A REALIZAR

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

Realizar la implementacion y mantenimiento de redes de dates y explotacion de informacidn.15

Asegurar y administrar la alta disponibilidad de los servicios informaticos hacia las areas operativas.16

Asegurar e implementar los medios se soporte tecnologico necesarios y viables para precautelar la inversion realizada en tecnologia.17

18

19

20

21

22

Elaborar y actualizae de la documentacidn de usuario final generada por cada una de las aplicaciones informaticas.23

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

CIUDAD:

Asegurar, gestionar y mantener el adecuado use y continue funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica de la institucidn, 
a fin de brindar un alto nivel de disponibilidad de los servicios informdticos hacia las areas operativas, ademas de 
precautelar y gestionar la inversion institucional realizada en infraestructura tecnologica de hardware y software para su 
mantenimiento y renovacion.

Realizar y coordinar la capacitaciones planificadas en el funcionamiento de los programas informaticos a los funcionarios de las areas 
de definicion conceptual que hayan realizado los requerimientos para el desarrollo o mantenimiento de programas.

Implementar las medidas adecuadas y autorizadas para incrementar su grado de satisfaccion, como el enfoque en los procesos para 
asegurar la eficacia y eficiencia de los mismos y que las salidas de los procesos cumplan los requisites especificados.

Coordinar la implementacion y administration del funcionamiento del (los) centro(s) de compute, que induya a: control de accesos, 
condiciones ambientales y de climatizacion, energia regulada, sistemas de seguridad, cableado estructurado y otros componentes de 
infraestrutura.

Ejecutar sus funciones en el marco de los principios y fundamentos del sistema de gestidn de la calidad de la organizacion y su activa 
promocion por una culture de excelencia y el desarrollo personal de los servidores publicos a su cargo.

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

Cumplir los procedimientos administrativos y procedimientos internes definidos para el establecimiento y mantenimiento de 
infraestructura tecnoldgica y continuidad operacional de la autoridad de fiscalizacidn del juego.

Cumplir con la aplicacidn de mecanismos y poh'ticas de seguridad que precautelen los centres de compute de la institucidn, con las 
restricciones correspondientes en el acceso del personal no autorizado a estas areas y garentizando la existencia de condiciones 
ambientales adecuadas de acuerdo a normas internacionales.

Ejecutar y realizar las tareas de control de calidad a las aplicaciones informaticas a partir de las defmiciones conceptuales, casos de 
pruebas y casuistica.

Realizar la implantation, seguimiento y control de cumplimiento a recomendaciones de los informes de Auditoria Interna de la 
Autoridad de Fiscalizacidn del Juego, de la Contraloria General del Estado 6 Auditoria Interna del Ministerio de Economia y Finanzas 
Publicas

Implementar las propuestas de mejoramiento de comunicaciones para que el usuario final.

Coadyuvar en la elaboration del poai y el mof de la drgi y dnit.

Implementar las actividades de actualization tecnoldgica encaminadas a incrementar el nivel profesional del personal dependiente y 
potenciar la infraestructura tecnoldgica de la institucidn.

Validar nuevas tecnologias identificadas para verificar su aplicabilidad dentro de la organization.

Coordinar e implementar los esquemas tecnoldgicos de intercambio de informacidn con terceros que scan autorizados por la DRGI Y 
DNIT._________________________________________

Ejecutar las solicitudes de compras de equipamiento informatico y software que sean requeridos por la institucidn.

Verificar las caracteristicas de los equipos adquiridos en funcidn de requerimientos establecidos en las drdenes de compra y/o 
contratos.

Informar periddicamente a la instancia jerarquica superior sobre el avance y resultados de la gestidn de su competencia a traves de 
informes. z
Informar en forma periodica, a mstancias jerarquicas superiores sobre el avance y resultados de la gestidn de su competencia a 
traves de informes y/o reportes estadisticos e indicadores mensuales y anuales.

Coordinar e implmentar con la direccion nacional de informatica y telecomunicaciones y con el(los) otro(s) departamentos de esta 
misma direction la puesta en production de los sistemas desarrollados._________________________________________________

Cumplir las tareas en funcidn a los procedimientos, normas y poh'ticas establecidos en la Direccion nacional de informatica y 
telecomunicaciones.

W i AUTORIDAD
/ Hi DEI- >U«GO

Administrar y gestionar la arquitectura, implementacion y mantenimiento de los sistemas de infraestructura de redes de datos 
LAN. WAN, red perimetral, seguridad en internet, de compute, almacenamiento. comumcacion unificada, servicios 
corporativos, energia electrica, climatizacion. seguridad de accesos y videovigilancia
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III. SUPERVISION

Jefe Departamento de Redes y Gestion de la Informacion

JProfesional II DRGI (Item 67)

IV RELACIONES

Todas las Direcciones Nacionales y Direcciones Regionales de la AJINTERPERSONALES

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES:

Proveedores de servicios; Proveedores de equipamiento; Proveedores de suministros o repuestos: Instituciones publicas que proveen 
servicios de interoperabilidad de datos con convenio vigente con la AJ.

Coadyuvar en operativos de control, fiscaPzacion, intervencion y decomiso en las actividades de juego de loteria, azar sorteos y 
promociones empresariales._________________________ ’
Implementar los planes de contingencia y,'o continuidad operacional de respaldo y recuperacion de la infraestructura tecnoldgica que 

soportan los servicios y sistemas de la aj.  
Implementar cambios y actualizaciones de seguridad y necesarias 
los servicios informaticos corporativos (o internes) de la entidad.
Efectuar otras tareas relativas a su naturaieza funcional, que le sean asignadas por su inmediato superior o su superior jerarquico, en 
el ambito de su competencia._____________________________

en los sistemas operativos de los servidores en produccion y para

R-©P-
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V. REQUISITOS

Sistemas Informaticos. Ingenieria de sistemas, Ingemeria en telecomicaciones o ramas

2 anos

1 ano y 6 meses

Ninguna

VI COMPETENCIAS

VII. RESULTADOS

7%1

9%2

7%3

10%4

5

6%al 90% dentro del plazo fijado para la entrega de la solucidn6

4%Capacitaciones del usuarios al 100% planificadas y cantidades en el cronograma7

EXPERIENCE

GENERAL

ESPEClFICA

0TR0S REQmsiros

OTROS CONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

RESULTADOS

Etica, honestidad, mtegridad. responsabilidad, transparencia, compromiso, trabajo 
actitud proactiva, dignidad, respeto, solidaridad y calidez, trabajo bajo presibn.

Conformidades de los accesorios, insumos y repuestos adquindos con contrato vigente y 
entregados dentro de los plazos establecidos.

Conformidad de la adquisicion de equipos tecnolbgicos para el CPD y usuarios finales, con contrato 
y entregados dentro de los plazos programados

Casos de soporte atendidos en el mes al 100% dentro del plazo de atencibn establecido segun MP 
y sin observaciones en Mesa de Ayuda

Manejo de herramientas ofimaticas (word, excel, power point, outlook); Especialidad 
analisis de dates (Inteligencia de negocio)

OBLIGATORIOS:
Certificado de la ley 1178,
Castellano y un idioma originario,
Certificado de Prevention de la vioiencia,
LIBRETADE SERVICIO MILITAR (PARA.VARONES).

FORMACldN ACADEMICA:

Conformidades de los servicios externos de instalacibn, mantenimiento, soporte tecnico y 
suscripcibn, con contrato vigente entregados dentro de los plazos establecidos.

Conformidades de los servicios externos de telecomumcaciones. con contrato vigente entregados 
dentro de los plazso establecidos

DESEABLE:
Administracion y/o gestion de equipos de capa 2 y capa 3 (routers y switches)
Admimstracion y gestion de equipos de red perimetral (Firewalls),
Administracion y gestion de sistemas operatives windows y linux,
Administracion y gestion de servicios informaticos empresariales (correo electromco. mensajeria instantanea, DNS DHCP autondad de 

certificacion, proxies, antivirus corporativo y otros relacionados).
Gestion y/o administracion de virtualzadores de servidores.
Gestion y/o administracion de cebtrales de telefonia IP
Soporte tecnico a usuario final,
Manejo de herramientas ofimaticas (word, excel, power point, outlook).
Cisco switching & routing,
Certificaciones en sistemas operatives linux y/o windows ■ 

Casos de soporte resueltos en el mes

Licenciatura con titulo en provision nacional en 
afines.

en equipo, liderazgo. empatia, efectividad eficiencia

en seguridad informatica, Gestion de proceso de

.p S .Q

PONOERAC,^

ENFUNCIONESDE
MANDO

1 Rl[p:d. f)/

1'^il I
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Firma y Sello

VIII. CONFORMIDAD

AGOSTO . 2023

MES

LA SUSCRIPCION DE LA PRESENTE PROGRAMAClON OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO 
SUPERIOR Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO
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BOLIVIA

Version: 8 Codigo: R-0367

Direccion Nacional de Inforrnatica y Telecomunicaciones (DNIT)

Profesional II

66

Operative

Departamento de Desarrollo y Control de Calidad

LA PAZ

II. FUNCIONES A REALIZAR i

2

3

4

Coordinar la atencidn de notas externas e internas5

6

7

8

9

10

11

Realizar el control y seguimiento del archive, custodia de la correspondencia recibida y despachada.12

13

14

15

16

17

18

III. SUPERVISION

Jefe de Departamento de Desarrollo y Control de Calidad

Ninguno

IV. RELACIONES

INTERPERSONALES Todas las Direcciones Nacionales, Regionales, Jefaturas, Profesionales de la AJ

Ninguno

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

CIUDAD:

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES:

Coordinar y realizar el analisis, disefio, desarrollo e implementacion de los sistemas de informacion que sean requendos y 
aprobados por la DNIT para las direcciones operativa y administrativas Asi como ejecutar el mantenimiento y soporte de 
los sistemas de informacion AJ eh produccion, pruebas de software, control de calidad a las aplicaciones informaticas 
desarrolladas y la elaboracion de la documentacidn tecnica y de usuario final

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

Participar en la elaboracion de politicas y normas en materia de desarrollo de aplicaciones informaticas

Realizar la elaboracion y actualizacibn de la documentacion de usuario final generada por cada una de las aplicaciones 
informaticas

Participar en la elaboracidn del POA, POAI, manuales de procedimiento y de seguridad de la direccion nacional.

Cumplir las tareas en funcion a os procedimientos, normas y politicas establecidos en la Direcicidn Nacional de Inforrnatica y
Telecomunicaciones ______ _____ ______________
Coadyuvar en operatives de control, fiscalizacion, mtervencion y decomiso en las activldades de juegos de loteria, azar, sorteos y 
promociones empresariales. ________ _________ _____ ____________ _______ _ ______________ _____________ _______
Comunicar, a traves de los canales respectivos, a las instancias correspondientes y Auditoria Interna, sobre irregularidades 
detectadas en los procesos de control y fiscalizacion realizadas para su investigacion y determinacion de responsabilidades 
Efectuar otras tareas relatives a su naturaleza funcional, que le sean asignadas por su Inmediato superior, en el ambito de su 
competencia.

Realizar otras tareas encomendadas por su por su Inmediato superior o superior jerarquico.

Realizar las tareas de control de calidad a las aplicaciones informaticas a partir de las defimciones conceptuales, casos de pruebas 
y Casuistica_______ _______________________________________________________________ ________ ______ _
Coordinar las tareas de correccidn y afmamiento de aplicaciones informaticas observadas durante el proceso de control de calidad, 
ademds dar el seguimiento correspondiente a este tipo de activldades. __________ _ __________
Capacitar en el funcionamiento de los programas mformaticos a los /uncionarios de las areas de definicibn conceptual que hayan 
reatizado los requerimientos para el desarrollo o mantenimiento de programas.

Elaborar procedimientos en materia de desarrollo y testeo de aplicaciones informaticas.

Desarrollar los sistemas de informacion establecidos y asignados por la Direccion Nacional de Inforrnatica y Telecomunicaciones y
Jefatura de Departamento __________ ________ _______ _______________________________
Desarrollar sistemas de informacion nuevos y dar mantenimiento a los ya exislentes en base a los requerimientos de las areas 
usuarias. _______  ._______________ _____________  ____________ __________
Coordinar los requerimientos de nuevos sistemas con la Jefatura de Departamento y las areas usuarias, proponer innovaciones en 
base a meioras tecnologicas. .
Realizar las pruebas unitarias, pruebas de integracidn y paso de las aplicaciones al ambiente de pruebas y al ambiente de 
produccion



BOLIVIA

Version: 8 Cnrlign: R-n3(S7

V REQUISITOS

Licenciatura con titulo en provisidn nacional en: Informatica, Sistemas 6 Ingenieria en Sistemas y ramas afines.

1 ano y 6 meses

Ninguna

VICOMPETENCIAS

Manejo de herramientas ofimaticas (word excel, power point, outlook)

VII. RESULTADOS

5

5

2

2

2

28

10

5

2

3

1

5

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS 70

[0

FORMACI0N ACADEMICA:

EXPERIENCIA

GENERAL

ESPECIFICA

OTROS REQUISITOS

OTROS CQNOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

PONDERACIONRESULTADOS j

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAREL 70%

Etica, honestidad, mtegridad, responsabilidad, transparencia. compromiso, trabajo en equipo, liderazgo. empatia, efectividad eficiencia, 
actitud proactiva. dignidad, respeto. solidaridad y calidez. Trabajo bajo presion.

OBLIGATORIOS:
Certificado de la ley 1178,
Castellano y un idioma originario,
Certificado de Prevencicn de la violencia
LIBRETA DE SERV CIO MILITAR (PARA VARONES)
DESEABLE:
Scrum,
Node JS. Vue JS,
Desarrollo de Servicios en Java, Java Spring Boot.
C«. NET, Html,
Git (Controlador de versiones de cddigo), Php-Laravel,

2 anos

Informes de verificacion de herramientas informaticas en promociones empresariales, en plazo y sin observaciones. 

Documentacion generada por DDCC debidamente clasificado y archivado en los repositonos autonzados por la 
DNIT __________________________________,___________ . ______________________________
Cumplimiento de las (areas no programadas que sean asignadas por el inmediato superior en el marco de sus 
competencias en la DNIT, dentro del plazo definido.

Documentos correspondientes al andlisis o diseno del Subsistemas/Modulos a desarrollar de acuerdo a manual 
viqente.______
Subsistemas/Modulos desarrollados y entregados en PREPRODUCpION (100%), dentro del plazo planificado y de 
acuerdo a manuales viqentes
Documentos de control de calidad o pruebas de software desarrollado dentro del plazo planificado de acuerdo a 
manual viqente.

Documentacion del software desarrollado o actualizado debidamente clasificado y archivado.

Manuales de usuano o Instrucciones de Uso del software desarrollado y/o actualizado y entregados hasta antes de 
su puesta en produccidn.______________________ \_______________________ ____________________________
Suosistemas/Modulos antiguos que sean mantenidos o actualizados y puestos en PRODUCCION (100%). dentro del 
plazo planificado y de acuerdo a manuales viqentes.____________________________________________________
Casos de soporte atendidos (100%) en plazo y sin observaciones de Jefe DDCC o usuano. en mesa de ayuda.
seqiin manual viqente._________________________ ■ ______________________________________ _
Capacitaciones tecnicas cumplidas, sobre el funcionamiento de los sistemas AJ. conforme a designacion y 
programacion

Informes de deteccion o mitigacidn de vulnerabilidades de software dentro del plazo planificado.

illR.Fp.P.

EN FUNCIONES DE 
MANDO

w

PLAN QPERATIVQ 
ANUAL INDIVIDUAL
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Firma y Sello

VIII. CONFORMIDAD

AGOSTO 202325

f

AflOMES

LA SUSCRIPCION DE LA PRESENTE PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.OA.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO 
SUPERIOR Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO
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Version: 8 Codiqo: R-0367

Direccion Nacional de Informatica y Telecomunicaciones (DNIT)

Profesional II

63qi Operative

Departamento de Desarrollo y Control de Calidad

LAPAZ

II. FUNCIONES A REALIZAR i

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

III. SUPERVISION

Jefe de Departamento de Desarrollo y Control de Calidad

Ninguno

IV. RELACIONES

Todas las Direcciones Nacionales, Regionales, Jefaturas, Profesionales de la AJINTERPERSONALES

Ninguno

CIUDAD:

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONES.INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INT ERINSTITUCIONALES:

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

Participar en la elaboracion del POA, POAI, manuales de procedimiento y de segundad de la direccion nacional.

Cumplir las (areas en tuncibn a los procedlmientos. normasy politicas establecidos en la Direccion Nacional de Informatica y 
Telecomunicaciones. ______ _______ _ _____________________________________ _
Codyuvar en operatives de control, fiscalizaclbn, intervencion y decomiso en las actividades de juegos de loteria, azar, sorteos y 
promociones empresariales. _____ ________ ___________ _______ _ _________________________
Comunicar, a traves de los canales respectivos, a las instancias correspondientes y Auditoria Interna, sobre irregularidades 
delectadas en los procesos de control y fiscalizacion realizadas para su investigacion y determinacion de responsabilidades 
Efectuar otras (areas relativas a su naturaleza funcional, que le sean asignadas por su Inmediato superior, en el ambito de su 
competencia.

Realizar otras (areas encomendadas por su por su Inmediato superior o superior jerarquico.

Realizar las (areas de control de calidad a las aplicaciones informaticas a partir de ‘as definiciones conceptuales, casos de pruebas 
ycasuistica. ________________ ________ ______ _
Coordlnar las (areas de correcciin y afinamiento de aplicaciones informaticas observadas durante el proceso de control de calidad, 
ademas dar el seguimiento correspondiente a este tipo de actividades.______________ _ __________________________________
Capacitar en el /uncionamiento de los programas informaticos a los funcionarios de las areas de definlcidn conceptual que hayan 
realizado los requerimientos para el desarrollo o mantenimiento de programas.

Elaborar procedimientos en materia de desarrollo y testeo de aplicaciones informaticas.

Participar en la elaboracion de politicas y normas en materia de desarrollo de aplicaciones informaticas

ftealizar la elaboracion y actualizacibn de la documentacibn de usuario final generada por cada una de las aplicaciones 
informaticas. ’

Realizar el control y seguimiento del archive, custodia de la corresppndencia recibida y despachada.

■1 ■ =. ; : . ■

Coordinar y realizar el analisis, diseno, desarrollo e implementacibn de los sistemas de informacibn que sean requeridos y 
aprobados por la DNIT para las direcciones operativa y admimstrativas. Asi como ejecutar el mantenimiento y soporte de 
los sistemas de informacion AJ en produccion, pruebas de software, control de calidad a las aplicaciones informbticas 
desarrolladas y la elaboracion de la documentacibn tecnica y de usuario final

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

Desarrollar los sistemas de informacibn establecidos y asignados por la Direccion Nacional de Informatica y Telecomunicaciones y 
Jefatura de Departamento.________________ ________ ______________________________________ '
Desarrollar sistemas de informacibn nuevos y dar mantenimiento a los ya existentes en base a los requerimientos de las areas 
usuarias. ___________________________________ . _______
Coordinar los requerimientos de nuevos sistemas con la Jefatura de Departamento y las areas usuarias, proponer mnovaciones er. 
base a mejoras tecnolbgicas._____ ____________ _ ________________________ ____________________ ——______________
Realizar las pruebas unitarias, pruebas de integracibn y paso de las aplicaciones al ambiente de pruebas y al ambiente de 
produccion

Coordinar la atencibn de notas externas e internas.



BOLIVIA
Version: 8 Corf ign: R-D367

V REQUISITOS

Licenciatura con titulo er> provision nacionai en- Informatica, Sistemas 6 Ingenieria en Sistemas y ramas afmes

2 afios

1 ano y 6 meses

Ninguna

VI COMPETENCIAS

Manejo de herramientas ofimaticas (word, excel power point, outlook)

r
VII RESULTADOS

5

42

2

4

2

2

1

3

Informes de deteccion o mitigacion de vulnerabilidades de software dentro del plazo planificado 2

5

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS 70

FORMAClON ACADEMICA:

EXPERIENCE

GENERAL 5

ESPECiFICA |

OTROS REQUISITOS

OTROS CONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES 

PONDERACIONRESULTADOS

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

Etica, honestidad. integ-idad, responsabilidad transparencia, compromiso. trabajo en equipo, liderazgo, empatia, efectividad eficiencia, 
actitud proactiva, dignidad. respeto, solidaridad y calidez, Trabajo bajo presion.

 PLAN OPERATIVO
ANUAL INDIVIDUAL

OBLIGATORIOS:
Certificado de la ley 1178,
Castellano y un idioma originario,
Certificado de Prevencion de la violencia,
LIBRETA DE SERVICIO MILITAR (PARA VARONES)
DESEABLE:
Scrum,
Node JS, Vue.JS,
Desarrollo de Servicios en Java. Java Spring Boot.
C#, NET. Html,
Git (Controlador de versiones de codigo), Php-Laravel,

Informes de verificacion de herramientas informaticas en promociones empresariales. en plazo y sin observaciones 

Documentacidn geherada por DDCC debidamente clasificado y archivado en los repositorios autonzados por la 
DNIT_________________________________________________________________________________________
Cumplimiento de las tareas no programadas que sean asignadas por el mmedtato superior en el marco de sus 
competencias en la DNIT, dentro del plazo definido,

So.

Documentos correspondientes al analisis o diseiio del Subsistemas/Modulos a desarrollar de acuerdo a manual 
viqente.______ __________________________________________________________________________________
Subsistemas/Modulos desarrollados y entregados en PREPRODUCCION (100%). dentro del plazo planificado y de 
acuerdo a manuales viqentes.
Documentos de control de calidad o pruebas de software desarroilado dentro del plazo planificado de acuerdo a 
manual viqente.;

Documentacidn del software desarroilado o actualizado debidamente clasificado y archivado.

Manuales de usuario o Instrucciones de Uso del software desarroilado y/o actualizado y entregados hasta antes de 
su puesta en produccidn.___________________________________________________________________________
Subsistemas/Modulos antiguos que sean mantenidos o actualizados y puestos en PRODUCCiON (100%), dentro del 
plazo planificado y de acuerdo a manuales viqentes.
Casos de soporte atend dos (100%) en plazo y sin observaciones de Jefe DDCC o usuario. en mesa de ayuda.
sequn manual viqente._________________
Capacitaciones tecnicas cumplidas, sobre el funcionamiento de los sistemas AJ, conforme a designacidn y 
proqramacidn.

EN FUNCIONES DE 
 MANDO
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Firma y Sello
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VIII. CONFORMIDAD

] AGOSTO 202325
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LA SUSCRIPClON DE LA PRESENTE PROGRAMAClON OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO 
SUPERIOR Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO
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Version: 8 Codigo: R-0367

Direccidn Nacional de Informatica y Telecomumcaciones (DNIT)

Profesional I

62

Operative

Departamento de Desarrollo y Control de Calidad

LA PAZ

II.FUNCIONESAREALIZAR 1

2

3

4

5

Coordinar la atencion de notas externas e internas.6

7

8

9

10

11

12

13

14

Realizar el control y seguimiento del archive, custodia de la correspondencia recibida y despachada15

16

17

18

19

20

21

22

III. SUPERVISION

Ninguno

IV. REUkClONES

INTERPERSONALES Todas las Direcciones Nacionales, Regionales, Jefaturas, Profesionales de la AJ

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

CIUDAD:

| SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONESINTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONESINTERINSTITUCIONALES:

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

'•««<*(«>»V».'*•

Lefe de Departamento de Desarrollo y Control de Calidad

Participar en la elaboracion de politicas y normas en materia de desarrollo de aplicaciones informaticas.

Coordinar con la Jefatura de Desarrollo y Control de Calidad y la Direccion Nacional de Informatica y Telecomunicaciones las 
(areas de puesta en produccibn de los sistemas desarrol lades.

Realizar el seguimiento a la correspondencia que es derivada por el Director Nacional Informatica y Telecomunicaciones.

Planificar la ejecucibn del desarrollo de los sistemas de informacibn asignados por la jefatura del departamento

Realizar el analisis, diseno y desarrollar sistemas de informacibn nuevos y dar mantenimiento a los ya existente en base a los 
reguerimientos de las areas usuarias. _____________ _____ ____________ _ ___________________________________
Coordinar los requerimlentos de nuevos sistemas con la jefatura de departamento y las breas usuarias, proponer innovaciones en 
base a mejoras tecnolbqicas_____ • __________ _________
Coordinar las pruebas unitarias, pruebas de integracibn y paso de las aplicaciones al ambiente de pruebas y al ambiente de 
produccibn.

Controlar y hacer el seguimiento de las actividades planificadas para el proceso de desarrollo y mantenimiento de sistemas

Organizar las funciones de los m embros del equipo de desarrollo a cargo, elaborar cronogramas y planificar las distmtas (areas a 
desarrollar. ________ _ _______________________ _________
Realizar. coordinar las (areas de control de calidad a las aplicaciones informaticas a partir de las definiciones conceptuales. casos 
de pruebas y casuisttca. 
Coordinar las (areas de correccibn y afinamiento de aplicaciones informbticas observadas durante el proceso de control de calidad, 
adembs dar el seguimiento correspondiente a este tipo de actividades. ____________ __________ _____________________
Capacitar en el funcionamiento de los programas informbticos a los funcionarios de las areas de definicibn conceptual que hayan 
realizado los requenmientos para el desarrollo o mantenimiento de proqramas.

Elabora' procedimientos en materia de desarrollo y control de calidad de aplicaciones informaticas

Participar en la elaboracion del POA, POAI. manuales de procedimiento y de seguridad de la Direccion Nacional

Realizar la implantacibn, seguimiento y control de cumplimiento a recomendaciones de los informes de Auditoria Interna de la 
Autoridad de Fiscalizacibn del juego, de la Contraloria General del Estado b de Auditoria Interna del Ministerio de Economia y

Asegurar la disponibilidad de materiales y suministros para el desarrollo de las operaciones de la AJ

Comunicar, a traves de los canales respectivos, a las instancias correspondientes y Auditoria Interna, sobre irregularidades 
detectadas en los procesos de control y fiscalizacibn realizadas para su investigacibn y determinacibn de responsabilidades_____
Coadyuvar en operatives de control, fiscalizacibn, intervencibn y decomiso en las actividades de juegos de loteria, azar, sorteos y 
promociones empresariales.___________ _ __________________________________ ____ ________
Efectuar otras (areas relatives a su naturaleza funcional, que le sean asignadas por su Inmediato superior o superior jerarguico, en 
el bmbito de su competencia.

Realizar otras tareas encomendadas por su por su Inmediato superior o superior jerarquico.

Coordinar y realizar el analisis, disefio, desarrollo e implementacibn de los sistemas de informacibn que sean requeridos y 
aprobados por la DNIT para las direcciones operativa y administrativas. Asi como ejecutar el mantenimiento y soporte de 
los sistemas de informacion AJ en produccion. pruebas de software, control de calidad a las aplicaciones informaticas 
desarrolladas y la elaboracibn de la documentacibn tecnica y de usuario final.



I

Ninguno
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Version: 8 Cndign: R-0367

V. REQUISITOS

Licenciatura con titulo en provision nacional en Informatica, Sistemas 6 Ingenieria en sistemas y ramas afines

3 aiios

1 ano y 6 meses

Ninguna

VI COMPETENCIAS

Manejo de herramientas ofimaticas (Word. Excel. Power Point. Outlook)

VII. RESULTADOS

30

5

8

1

2

5

9

2

1

1

3

3

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS 70
i°

i.Q.

IFORMACI6NACADEMICA:

EXPERIENCIA

GENERAL

ESPECIFICA

OTROS REQUISITOS

OTROS CONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

PONDERACIONRESULTADOS

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

sgatfiagi

Etica, honestidad. mtegridad, responsabilidad. transparencia. compromiso, trabajo en equipo. liderazgo. empatia efectividad eficiencia. 
actitud proactiva, dignidad. respeto, solidaridad y calidez, Trabajo bajo presidn.

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

OBLIGATORIOS:
Certificado de la ley 1178.
Castellano y un idioma originario,
Certificado de Prevencion de la violencia.
LIBRETA DE SERVICIO MILITAR (PARA VARONES)
DESEABLE:
Scrum.
Node JS.
Vue JS.
Desarrollo de Servicios en Java
Java Spring Boot Java Script
C«. NET. Html,
Desarrollo de Aplicaciones Moviles Android y/o IOS.
Git (Controlador de versiones de codigo), 
Jasper Report. Team Foundation Server. PHP- Laravel

ENFUNCIONES DE 
MANDO

^*5^
Informes de venficacion de herramientas informaticas en promociones empresanales, en plazo y sin observaciones 

Documentacion generada por DDCC debidamente clasificado y archivado en los repositories autorizados por la 
DNIT__________________________________________
Cumplimiento de las tareas no programadas que sean asignadas por el inmediato superior en el marco de sus 
competencias en la DNIT, dentro del plazo definido.

Documentos correspondientes al analisis o diseno del Subsistemas/Modulbs a desarrollar de acuerdo a manual 
vigente.______ _ __________________________________________________ ___________________ .
Subsistemas/Mddulos desarrollados y entregados en PREPRODUCCION (100%), dentro del plazo planificado y de 
acuerdo a manuales viqentes. 
Documentos de control de calidad o pruebas de software desarrollado dentro del plazo planificado de acuerdo a 
manual vigente._______________________________________________________________________ __________

Documentacion del software desarrollado o actualizado debidamente clasificado y archivado

Manuales de usuario o Instrucciones de Uso del software desarrollado y/o actualizado y entregados hasta antes de 
su puesta en produccidn.__________________________________________________________________________ _
Subsistemas/Mddulos antiguos que sean mantenidos o actualizados y puestos en PRODUCCION (100%), dentro del 
plazo planificado y de acuerdo a manuales viqentes. __________________ ._______________
Casos de soporte atendidos (100%) en plazo y sin observaciones de Jefe DDCC o usuario. en mesa de ayuda, 
sequn manual vigente_______________________ ■ ______________________________________ ____________
Capacitaciones tecnicas cumplidas, sobre el funcionamiento de los sistemas AJ. conforme a designacidn y 
programacidn

Informes de deteccidn o mitigacidn de vulnerabilidades de software dentro del plazo planificado
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LA SUSCRIPCION DE LA PRESENTE PROGRAMAClON OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO 
SUPERIOR Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO
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Direccion Nacional de Informatica y Telecomunicaciones (DNIT)

Profesional I

20

Operative

Departamento de Desarrollo y Control de Calidad

LAPAZ

II.FUNCIONESAREALIZAR 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11
Participar en la elaboracidn de politicas y normas en materia de desarrollo de aplicaciones informaticas.12

13
14
15
16

17

18
19
20

21
22

III. SUPERVISION

Jefe de Departamento de Desarrollo y Control de Calidad

Ninguno

IV. RELACIONES

INTERPERSONALES Todas las Direcciones Nacionales. Regionales. Jefaturas, Profesionales de la AJ

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

DENOMINACION DEL CARGO:

NUMERO DE ITEM:

CATEGORIA:

CIUDAD;

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

UBICAC1ON DEL PUESTO:
(Unldad Organizactonal)
OBJETWO DEL PUESTO:

Coordinar la atencidn de notas externas e internas

Organizar las funciones de los miembros del equipo de desarrollo a cargo, elaborar cronogramas y planificar las distintas (areas a 
desarrollar. 
Realizar, coordinar las (areas de control de calidad a las aplicaciones informaticas a partir de las definiclones conceptuales, casos 
de pruebas y casuistica. _______________ ______ _____ ——-
Coordinar las (areas de correccion y afinamiento de aplicaciones informaticas observadas durante el proceso de control de calidad. 
ademas dar el seguimiento correspondiente a este tipo de actividades. ___________________________________
Capacitar en el funcionamiento de los programas informaticos a los /uncionarios de las areas de definicion conceptual que hayan 
realizado los requerimienlos para el desarrollo o mantenimiento de programas

Elaborar procedimientos en materia de desarrollo y control de calidad de aplicaciones informaticas

Coordinar con la Jefatura de Desarrollo y Control de Calidad y la Direccion Nacional de Informatica y Telecomunicaciones las 
(areas de puesta en produccidn de los sistemas desarrollados

Realizar el seguimiento a la correspondencia que es derivada por el Director Nacional Informatica y Telecomunicaciones

Planificar la ejecucion del desarrollo de los sistemas de informacidn asignados por la jefatura del departamento

Realizar el analisis, diseno y desarrollar sistemas de informacion nuevos y dar mantenimiento a los ya exlstente en base a los 
requerimienlos de las areas usuarias. ____________ _____________________ ,_________
Coordinar los requerimienlos de nuevos sistemas con la jefatura de departamento y las areas usuarias, proponer innovaciones en 
base a mejoras tecnoldgicas.______ ____ ______ _________ __________ ____________________ __________
Coordinar las pruebas unitarias, pruebas de integracidn y paso de las aplicaciones al ambiente de pruebas y al ambiente de 
produccidn

Controlar y hacer el seguimiento de las actividades planificadas para el proceso de desarrollo y mantenimiento de sistemas.

Realizar el control y seguimiento del archive, custodia de la correspondencia recibida y despachada

Participar en la elaboracidn del POA, POAI, manuales de procedimiento y de seguridad de la Direccion Nacional

Realizar la implantacion, seguimiento y control de cumplimiento a recomendaciones de los mtormes de Auditoria Interna de la 
Autoridad de Fiscalizacidn del juego, de la Contraloria General del Estado d de Auditoria Interna del Ministerio de Economia y 
Finanzas Publicas.

Asegurar la disponibilidad de materiales y suministros para el desarrollo de las operaciones de la AJ

Comunicar, a traves de los canales respectivos, a las instancias correspondientes y Auditoria Interna, sobre irregulandades 
detectadas en los procesos de control y fiscalizacidn realizadas para su investigacidn y determinacidn de responsabilidades______
Coadyuvar en operatives de control, fiscalizacidn, intervencidn y decomiso en las actividades de juegos de loteria, azar, sorteos y .
promociones empresariales. ________ _____ _
Efectuar otras (areas relativas a su naturaleza funcional, que le sean asignadas por su Inmediato superior o superior jerarquico, en 
el ambito de su competencia

Realizar otras tareas encomendadas por su por su Inmediato superior o superior jerarquico.

Coordinar y realizar el analisis, disefio, desarrollo e implementacidn de los sistemas de informacidn que sean requeridos y 
aprobados por la DNIT para las direcciones operativa y administrativas. Asi como ejecutar el mantenimiento y soporte de 
los sistemas de informacion AJ en produccion, pruebas de software, control de calidad a las aplicaciones informaticas 
desarrolladas y la elaboracidn de la documentacidn tecnica y de usuario final

......... .. .....
kill



Ninguno

I

RELACIONES INTERiNSTITUCIONALES:

-
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V REQUISITOS

Licenciatura con titulo en provision nacional en Informatica, Sistemas 6 Ingenieria en sistemas y ramas afines

3
3 anos

1 ano y 6 meses

Ninguna

VI COMPETENCES

Manejo de herramientas ofimaticas (Word, Excel, Power Point Outlook)

5

48

2

4

2

2

1

1

1

1

1

2-

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS 70

iFORMACldN ACADfeMICA:

IPERIENCIA

GENERAL

ESPECIFICA

OTROS REQUISITOS

OTROS CONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

PONDERACIONRESULTADOS

Etica. honestidad, integridad. responsabilidad, transparencia, compromiso, trabajo en equipo, liderazgo, empatia, efectividad eficiencia, 
actitud proactiva, dignidad, respeto, solidaridad y calidez, Trabajo bajo presion-.

OBLIGATORIOS:
Certificado de la ley 1178.
Castellano y un idioma criginario,
Certificado de Prevencion de la violencia, 
lIBRETA DE SERVICIO MILITAR (PARA VARONES)
DESEABLE:
Scrum,
Node JS.
Vue.JS,
Desarrollo de Servicios en Java,
Java Spring Boot. Java Script
C#, NET, Html,
Desarrollo de Aplicaciones Mdviles Android y/o IOS.
Git (Controlador de versiones de codigo),
Jasper Report, Team Foundation Server, PHP- Laravel,

\?B0<

LS.Q.

Cnriignt

Informes de verificacion de herramientas informaticas en promociones empresariales. en plazo y sin observaciones 

Documentacion generada por DDCC debidamente clasificado y archivado en los repositories autorizados por la 
DNIT_____________________________ ____________ _________________ -______________________________
Cumplimiento de las tareas no programadas que sean asignadas por el mmediato superior en el marco de sus 
ccmpetencias en la DNIT, dentro del plazo definido.

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

VII. RESULTADOS

¥ Documentos correspondientes al analisis o diseho del Subsistemas/Modulos a desarrollar de acuerdo a manual 
yiqente.______
Subsistemas/Modulos desarrolladcs y entregados en PREPRODUCCION (100%), dentro del plazo planificado y de 
acuerdo a manuales viqentes.______________________________________________________________________
Documentos de control de calidad o pruebas de software desarrollado dentro del plazo planificado de acuerdo a 
manual viqente.

Documentacion del software desarroliado o actualizado debidamente clasificado y archivado

Manuales de usuario o fnstrucciones de Uso del software desarrollado y/o actualizado y entregados hasta antes de 
su puesta en produccion .- ____________________
Subsistemas/Modulos antiguos que sean mantenidos o actualizados y puestos en PRODUCCION (100%), dentro del 
p azo planificado y de acuerdo a manuales viqenles.
Casos de soporte atendidos (100%) en plazo y sin observaciones de Jefe DDCC o usuario, en mesa de ayuda 
sequn manual viejente, > ______________________________________
Capacitaciones tecnicas cumplidas. sobre el funcionamiento de los sistemas AJ, conforme a designacion y 
proqramacidn

Irformes de deteccion o mitigacion de vulnerabilidades de software dentro del plazo planificado.

EN FUNCIONES DE | 
| MANDO I

PLAN QPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL
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LA SUSCRIPClON DE LA PRESENTE PROGRAMAClON OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONE 
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CONTROL DE CAUDAD ' 
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AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL WEGO-AJ 
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PLAN QPERATIVp 
ANUAL INDIVIDUAL


