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DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CONTROL
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1II.FUNCIONESAREALIZAR
2
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COADYUVAR EN LA ELABORAClON DEL POA, POAI, MOF DEL DEPARTAMENTO.6

REALIZAR LA FISCALIZACION Y CONTROL A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS7

FISCALIZAR Y CONTROLAR LA TRANSFERENCIA DE PREMIOS A LONABOL.8
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PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

CIUDAD:

EJERCER LAS TAREAS DE FISCALIZACION Y CONTROL SEGUN LO ESTABLECIDO EN LA LEY N° 060, D S 0781, 
0782, 2174 Y RESOLUCIONES REGULATORIAS Y PROCEDIMIENTOS EMITIDOS POR LA AJ

INFORMAR PERlODICAMENTE A INSTANCES JERARQUICAS SUPERIORES SOBRE EL AVANCE Y RESULTADOS DE LA 
GESTlON DE SU COMPETENCIA, A TRAVES DE REPORTES ESTADlSTICOS E INDICADORES MENSUALES Y ANUALES

ELABORAR PROYECTOS Y HERRAMIENTAS ESTRATEGICAS, ESPECIALES RELACIONADAS A LA FISCALIZACION Y 
CONTROL DE LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR, SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES

CONTROLAR Y FISCALIZAR LOS ESTANDARES ESTABLECIDOS EN LAS RESOLUCIONES REGULATORIAS CON 
RESPECTO A LAS INSTALACIONES DE LOS SALONES DE JUEGOS (INSTALACIONES ELECTRICAS, INSTALAClONES DE 
RED, INSTALACIONES DE SEGURIDAD, PREVENClbN DE INCENDIOS, SALIDAS DE EMERGENCIA).

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL BOLIVIA

CONTROLAR Y FISCALIZAR EL HARDWARE. SOFTWARE. REGISTRO DE CONTADORES Y OTROS ASPECTOS TECNICOS 
Y CONTABLES DE LAS MAQUINAS DE JUEGO EN LOS SALONES DE JUEGO

CONTROLAR Y FISCALIZAR LUGARES DONDE SE INSTALEN DE FORMA ILEGAL O CLANDESTINA MAQUINAS DE JUEGO 
Y/O MEDIOS DE JUEGO NO AUTORIZADOS.

ASEGURAR QUE LOS PROCESOS RELACIONADOS EN LOS NIVELES Y AREAS PERTINENTES, ESTAN GENERANDO Y 
PROPORCIONANDO LAS SALIDAS PREVISTAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTlON DE LA CALIDAD DE LA 
organizaciOn
PARTICIPAR EN SORTEOS PROGRAMADOS CON FINES DE CONTROL DE ACUERDO A FECHAS ESTABLECIDAS EN LOS 
SORTEOS DE LOTERiA.

COMUNICAR, A TRAVES DE LOS CANALES RESPECTIVOS, A LAS INSTANCES CORRESPONDIENTES Y AUDITORIA 
INTERNA, SOBRE IRREGULARIDADES DETECTADAS EN LOS PROCESOS DE CONTROL Y FISCALIZACION REALIZADAS 
PARA SU INVESTIGACldN Y DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES. ____________________________________
APOYAR EN LA ELABORAClON DEL PRESUPUESTO REQUERIDO PARA SU AREA, DE ACUERDO A LA PROGRAMACION 
ANUAL DE OPERACIONES.

ARCHIVAR, CUSTODIAR LA CORRESPONDENCIA RECIBIDA Y DESPACHADA.

REALIZAR LA IMPLEMENTAClON DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORlA INTERNA DE LA 
AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO, DE LA CONTRALORiA GENERAL DEL ESTADO O DE AUDITORiA INTERNA 
DEL MINISTERIO DE ECONOMiA Y FINANZAS PUBLICAS._______________________________________________________
REALIZAR EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL ARCHIVO, CUSTODIA DE LA DOCUMENTAClON GENERADA POR LOS 
CONTROLES Y FISCALIZACIONES A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS.
ANALIZAR, EVALUAR Y EMITIR CRITERIO TECNICO RESPECTO A LAS CONSULTAS INTERNAS Y EXTERNAS POR PARTE 
DE LAS PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS QUE DESARROLLAN LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA 
AZAR, SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES.

PROPONER, ELABORAR. ACTUALIZAR RESOLUCIONES REGULATORIAS, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS. GUIAS, 
CIRCULARES Y REGLAMENTOS INTERNOS PARA FISCALIZAR Y CONTROLAR LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE 
LOTERiA. AZAR, SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES_________________________________________________
ANALIZAR Y EMITIR INFORMES TECNICOS. RELACIONADOS A SOLICITUDES DE LICENCIA DE OPERACIONES DE JUEGOS 
DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS.___________________________________________________________________________

PARTICIPAR EN CONTROLES DETECTIVOS, CONTROLES OPERATIVOS, FISCALIZACIONES E INTERVENCIONES Y 
DECOMISOS EN LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS.

EMITIR INFORMES TECNICOS PARA LA EMISldN DE AUTOS DE APERTURA DE PROCESO ADMINISTRATIVO. 
RESOLUCIONES SANCIONATORIAS, POR LAS FISCALIZACIONES Y CONTROLES REALIZADOS A JUEGOS DE LOTERiA 
AZAR Y SORTEOS.
REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORi.A 
INTERNA DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO. DE LA CONTRALORiA GENERAL DEL ESTADO O DE 
AUDITORiA INTERNA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS._____________________________________
DIFUNDIR Y CAPACITAR LOS MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, GUIAS, CIRCULARES Y REGLAMENTOS INTERNOS DEL 
AREA, RESOLUCIONES REGULATORIAS A LAS AREAS DE FISCALIZACION DE LA DIRECClON NACIONAL Y REGIONALES. 
ASi COMO A PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS.
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REALIZAR SEGUIMIENTO Y CONTROL AL MANEJO Y ADMINISTRAClON DE LOS FORMULARIOS Y CREDENCIALES.28

29

30

31

32

REALIZAR LA SUPERVISION IN SITU Y EXTRA SITU EN TEMAS DE LGI/FT Y/O DP AL SUJETO OBLIGADO33

III. SUPERVISION

DIRECTOR NACIONAL DE FISCALIZAClON

PROFESIONALES II DEL DEPARTAMENTO DE FISCALIZAClON Y CONTROL

IV. RELACIONES

INTERPERSONALES

INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES:

TODAS LAS DIRECCIONES NACIONALES. REGIONALES. JEFATURAS NACIONALES Y REGIONALES Y PROFESIONALES DE LOS 
DEPARTAMENTOS DE FISCALIZAClON Y CONTROL DE LAS DIRECCIONES REGIONALES

REALIZAR CONTROLES DE CALIDAD A LOS PROCESOS DE FISCALIZACIONES Y CONTROL EJECUTADOS POR LAS 
AREAS DE FISCALIZAClON DE LAS DIRECCIONES REGIONALES Y DIRECClON NACIONAL.

SOLICITAR A LA DIRECClON NACIONAL ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA LA IMPRESlON DE FORMULARIOS DE 
FISCALIZAClON CUANDO ESTOS SEAN NECESARIOS CON EL FIN DE ASEGURAR LA PROVISION A LAS DIRECCIONES 
REGIONALES.__________________________________________________________________________________________
SOLICITAR A LA DIRECClON NACIONAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA LA EMISlON DE CREDENCIALES DE 
FISCALIZAClON CUANDO ESTAS SEAN NECESARIAS CON EL FIN DE ASEGURAR LA PROVISION A TODOS(AS) LOS Y LAS 
SERVIDORES(AS) PUBLICOS(AS) DE LA AJ._________________________________________________________________

EFECTUAR OTRAS TAREAS RELATIVAS A SU NATURALEZA FUNCIONAL. QUE LE SEAN ASIGNADAS POR SU INMEDIATO 
SUPERIOR, EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA.

REALIZAR LA VERIFICAClON DE LAS GRABACIONES DE LOS SALONES DE JUEGO O CASINOS. DE LOS OPERADORES DE 
JUEGOS DE AZAR AUTORIZADOS POR LA AJ.

DEFINIR Y PREPARAR LA INFORMAClON A SER SOLICITADA EN EL RELEVAMIENTO, ANALISIS Y SISTEMATIZAClON DE 
DATOS (INTELIGENCIA DEL RIESGO) PARA DETERMINAR POSIBLES CASOS DE FRAUDE, MANIPULAClON DE MAQUINAS 
DE JUEGO O MEDIOS DE JUEGO, ESTABLECIMIENTOS ILEGALES, CLANDESTINOS Y OTROS. ASi COMO LA GENERAClON 
DE PROCESOS DE FISCALIZAClON Y CONTROL.
GENERAR PROCESOS DE FISCALIZAClON Y CONTROL A LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR, SORTEOS Y 
PROMOCIONES EMPRESARIALES, BAJO PARAMETROS DE ANALISIS DE INFORMAClON Y DE ACUERDO A LA 
PROGRAMAClON DE OPERACIONES ANUAL.________________________________________________________________
ASEGURAR QUE LOS PROCESOS RELACIONADOS EN LOS NIVELES Y AREAS PERTINENTES, ESTAN GENERANDO Y 
PROPORCIONANDO LAS SALIDAS PREVISTAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTlON DE LA CALIDAD DE LA 
organizaciOn.__________________________________________________________________
CUMPLIR Y HACER CUMPLIR LA LEY N° 060, SUS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS, ASi COMO LAS NORMAS. 
MANUALES Y PROCEDIMIENTOS DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZAClON DEL JUEGO - AJ.
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V. REQUISITOS

4 ANOS

2 A fa OS

DESEABLE

VI COMPETENCIAS

VII. RESULTADOS

2.5

2.5

2.5

2.5

2.5

2.5

2.5

2.5

2.5

5

5

FORMACION ACADEMICA:

EXPERIENCIA

GENERAL

ESPECIFICA

OTROS REQUISITOS

OTROS CONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

PONDERACIONRESULTADOS i

generaciOn de Grdenes de fiscalizaciOn a operadores de juegos DE LOTERlA. AZAR Y 
SORTEOS (GENERAClON DE ORDENES DE FISCALIZACION EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

OBLIGATORIOS: CERTIFICADO DE LA LEY 1178, CERTIFICADO DE IDIOMA ORIGINARIO, CERTIFICADO PREVENClOfa DE LA 
VIOLENCIA, LIBRETA DE SERVICIO MILITAR (PARA VARONES).
DESEABLE: CONOCIMIENTO DE LA LEY 060, LEY 2341, D.S. 781, D.S. 27113. D.S. 27172 Y RESOLUCIONES REGULATORIAS 
EMITIDAS POR LA AJ POSGRADO EN SU AREA DE ESPECIALIZAClON

MANEJO DE HERRAMIENTAS OFIMATICAS (WORD, EXCEL, POWER POINT, OUTLOOK). EN FISCALIZAClON Y/O AUDITORIAS DE 
CUALQUIER TIPO (DESEABLE).

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE CONTROLES OPERATIVOS DE PROMOCIONES EMPRESARIALES EN 
LAS DIRECCIONES REGIONALES (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE CONTROLES DETECTIVOS DE PROMOCIONES EMPRESARIALES EN 
LAS DIRECCIONES REGIONALES (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

REALIZAR CONTROLES OPERATIVOS A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERlA (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVACION)

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE CONTROLES OPERATIVOS A LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE AZAR 
Y SORTEOS (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACibN)

SUPERVISION EXTRA SITU E IN SITU DE LGI/FT Y/O DP AL SUJETO OBLIGADO (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVACION)

LICENCIATURA CON TiTULO EN PROVISION NACIONAL EN' AUDITORIA, CONTADURIA PUBLICA, ECONOMlA, ADMINISTRAClON 
DE EMPRESAS, INGENIERiA COMERCIAL, INGENIERIA FINANCIERA, DERECHO O RAMAS AFINES

ETICA, HONESTIDAD, INTEGRIDAD, RESPONSABILIDAD, TRANSPARENCIA, COMPROMISO, TRABAJO EN EQUIPO, EMPATlA 
EFECTIVIDAD, EFICIENCIA, ACTITUD. PROACTIVA, DIGNIDAD, RESPETO. SOLIDARIDAD Y EFICAZ.

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE FISCALIZACIONES DE PROMOCIONES EMPRESARIALES EN LAS 
DIRECCIONES REGIONALES (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACION)

REALIZAR CONTROLES OPERATIVOS A OPERADORES DE JUEGOS DE AZAR Y SORTEOS (INFORME EN 
PLAZO Y SIN OBSERVACION)

GENERAClON DE ORDENES DE FISCALIZAClON A PROMOCIONES EMPRESARIALES (GENERAClON DE 
ORDENES DE FISCALIZAClON EN PLAZO Y SIN OBSERVACION)

ENFUNCIONESDE
MANDO

Cndign:

PLAN pPERATIVQ 
ANUAL INDIVIDUAL

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA PONDERACION Y GRADO DE AVANCE DE FISCALIZACIONES DE 
PROMOCIONES EMPRESARIALES EN LAS DIRECCIONES REGIONALES (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVACION) _____________________________________________________

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE CONTROLES DETECTIVOS A LUGARES DE JUEGO ILEGALES DE LAS 
DIRECCIONES REGIONALES Y/O DIRECClON NACIONAL DE FISCALIZAClON (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVACION)



2.5

2.5
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2.5

2.5

2.5
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2.5

2.5

2.5

2.5

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS 70

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

SEGUIMIENTO CONSOLIDADO A LA CUSTODIA DE TRAMITES DE FACILIDADES DE PAGO POR 
INFRACCIONES DETERMINADAS VICENTES, A NIVEL NAClONAL (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

ELABORAR INFORMES TECNICOS DE SEGUIMIENTO A LA CUSTODIA DE FACILIDADES DE PAGO 
DIRECClON NAClONAL DE FISCALIZAClON (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

EVALUACIONES T^CNICAS DE SOLICITUDES DE LICENCIA DE OPERACIONES, AMPLIAClON Y/O 
REDUCClON DE LICENCIA DE OPERACIONES DE LOTERiA. AZAR Y SORTEOS, Y CERTIFICADOS DE 
AUTORIZAClON DE INICIO DE OPERACIONES (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

EVALUACIONES TECNICAS DE SOLICITUDES DE APROBAClON DE PLAN DE APUESTAS, MANUALES 
INTERNOS DE OPERAClON, DOSIFICACION Y HABILITAClON DE TICKETS AUTORIZADOS Y PRECINTOS DE 
SEGURIDAD (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

REALIZAR LA EVALUAClON TECNICA DE SOLICITUDES DE AUTORIZAClON DE JUEGOS DE LOTERiA 
(INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

SEGUIMIENTO A LA EVALUAClON TECNICA DE SOLICITUDES DE AUTORIZAClON, MODIFICAClON Y/O 
AMPLIAClON, INCLUSION Y/O EXCLUSION DE PROMOCIONES EMPRESARIALES DE LAS DIRECCIONES 
REGIONALES (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

ATENClON DE CONSULTAS VERBALES. TELEFONICAS Y ViA CORREO ELECTRONICO DIRECClON 
NAClONAL DE FISCALIZAClON (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

EJECUCUON DE CONTROLES DE CALIDAD A LAS DIRECCIONES REGIONALES (P-112. P-113 Y P-115) 
(INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES Y RESULTADOS DEL CONTROL DE CALIDAD (INFORME EN PLAZO Y 
SIN OBSERVAClON)

SEGUIMIENTO A LA EMISlON DE INFORMES TECNICOS PARA FACILIDADES DE PAGO ACEPTADAS O 
RECHAZADAS POR INFRACCIONES DETERMINADAS EN ACTIVIDADES DE JLAS DIRECClON NAClONAL DE 
FISCALIZAClON (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

GESTlON DE COBRO POR FACILIDADES DE PAGO POR JLAS. DIRECClON NAClONAL DE FISCALIZAClON 
(REPORTE EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

REVISION DE GRABACIONES (IMAGENES) DE LOS OPERADORES DE JUEGO DE AZAR Y SORTEOS 
(INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

REALIZAR FISCALIZACIONES A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS (INFORME EN 
PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

SEGUIMIENTO A LA EMISlON DE INFORMES TECNICOS PARA LA EMISlON DE RESOLUCIONES 
SANCIONATORIAS Y/O RECURSOS DE REVOCATORIA INTERPUESTOS EN LA DNF (INFORME EN PLAZO Y 
SIN OBSERVAClON)

SEGUIMIENTO A LA ELABORAClON DE INFORMES TECNICOS DE FACILIDADES DE PAGO ACEPTADAS O 
RECHAZADAS POR INFRACCIONES DETERMINADAS. EN LAS DIRECCIONES REGIONALES (INFORME EN 
PLAZO Y SIN OBSERVAClON)
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DE LA PRESENTE PROGRAMACI6N OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONEVIII. CONFORMIDAD
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FECHADEELABORACION ANOIVIES

Sergio Gast
DIRECTOR NACK
AU70RIDAD DE F SCALIZAC’ON DEL JUEGO-AJ

JEFE INMECIATO SUPERIOR 
FirniaySello

LA SUSCRIPClOh
CONFORMIDAD tAnTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO SUPERIOR

Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO

in Barraza Salazar 
fiAL DEFISCAUZACION

APNWir8™?L

DIA

JEFE SUPER^'rVeRABQUICO

JessiftfrB'ai^^ii^a A tristain 
DIRECTORA EJECUTIVA

AUTORIDAD DE F1SCALIZACION DEL JUEGO-AJ

kSERVIDOR PUBLICO
Firma y Sello
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1
DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACldN

PROFESIONAL II

42

OPERATIVO

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACibN Y CONTROL

LAPAZ

1
II. FUNCIONES A REALIZAR

2

3

4

5

COADYUVAR EN LA ELABORACldN DEL POA, POAI, MOF DEL DEPARTAMENTO6

REALIZAR LA FISCALIZAClON Y CONTROL A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS7

FISCALIZAR Y CONTROLAR LA TRANSFERENCIA DE PREMIOS A LONABOL8

9

10

11

12

13

14

ARCHIVAR, CUSTODIAR LA CORRESPONDENCIA RECIBIDA Y DESPACHADA15

16

17

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

CIUDAD:

PROPONER, ELABORAR, ACTUALIZAR RESOLUCIONES REGULATORIAS, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, GUl'AS, 
CIRCULARES Y REGLAMENTOS INTERNOS PARA FISCALIZAR Y CONTROLAR LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE 
LOTERIA, AZAR, SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES

CONTROLAR Y FISCALIZAR LUGARES DONDE SE INSTALEN DE FORMA ILEGAL 0 CLANDESTINA MAQUINAS DE JUEGO 
Y/O MEDIOS DE JUEGO NO AUTORIZADOS.

PARTICIPAR EN SORTEOS PROGRAMADOS CON FINES DE CONTROL DE ACUERDO A FECHAS ESTABLECIDAS EN LOS 
SORTEOS DE LOTERlA.

EJERCER LAS TAREAS DE FISCALIZAClON Y CONTROL SEGUN LO ESTABLECIDO EN LA LEY N°060. D.S. 0781, 
0782, 2174 Y RESOLUCIONES REGULATORIAS Y PROCEDIMIENTOS EMITIDOS POR LA AJ

REALIZAR LA IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORiA INTERNA DE LA 
AUTORIDAD DE FISCALIZAClON DEL JUEGO, DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO O DE AUDITORIA INTERNA 
DEL MINISTERS DE ECONOMiA Y FINANZAS PUBLICAS.

REALIZAR EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL ARCHIVO, CUSTODIA DE LA DOCUMENTAClON GENERADA POR LOS 
CONTROLES Y FISCALIZACIONES A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS

EMITIR INFORMES TECNICOS PARA LA EMISlON DE AUTOS DE APERTURA DE PROCESO ADMINISTRATIVO. 
RESOLUCIONES SANCIONATORIAS, POR LAS FISCALIZACIONES Y CONTROLES REALIZADOS A JUEGOS DE LOTERIA. 
AZAR Y SORTEOS.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORiA 
INTERNA DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZAClON DEL JUEGO, DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO O DE 
AUDITORiA INTERNA DEL MINISTERS DE ECONOMiA Y FINANZAS PUBLICAS.

DIFUNDIR Y CAPACITAR LOS MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, G jiAS, CIRCULARES Y REGLAMENTOS INTERNOS DEL 
AREA, RESOLUCIONES REGULATORIAS A LAS AREAS DE FISCALIZAClON DE LA DIRECClON NACIONAL Y REGIONALES, 
ASi COMO A PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS.

ASEGURAR QUE LOS PROCESOS RELACIONADOS EN LOS NIVELES Y AREAS PERTINENTES, ESTAN GENERANDO Y 
PROPORCIONANDO LAS SALIDAS PREVISTAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTlON DE LA CALIDAD DE LA 
ORGANIZAClON

ANALIZAR Y EMITIR INFORMES TECNICOS, RELACIONADOS A SOLICITUDES DE LICENCIA DE OPERACIONES DE JUEGOS 
DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS

PARTICIPAR EN CONTROLES DETECTIVOS, CONTROLES OPERATIVOS, FISCALIZACIONES E INTERVENCIONES Y 
DECOMISOS EN LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS

CONTROLAR Y FISCALIZAR EL HARDWARE, SOFTWARE, REGISTRO DE CONTADORES Y OTROS ASPECTOS TECNICOS 
Y CONTABLES DE LAS MAQUINAS DE JUEGO EN LOS SALONES DE JUEGO

CONTROLAR Y FISCALIZAR LOS ESTANDARES ESTABLECIDOS EN LAS RESOLUCIONES REGULATORIAS CON 
RESPECTO A LAS INSTALACIONES DE LOS SALONES DE JUEGOS (INSTALACIONES ELECTRICAS, INSTALACIONES DE 
RED, INSTALACIONES DE SEGURIDAD, PREVENClON DE INCENDIOS, SALIDAS DE EMERGENCIA).

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

AUTORIDAD 
oe fiscaldaciOn del juego

BOLIVIA
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27

REALIZAR SEGUIMIENTO Y CONTROL AL MANEJO Y ADMINISTRACION DE LOS FORMULARIOS Y CREDENCIALES28

29

30

31

32

III. SUPERVISION

I JEFE DEL DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CONTROL

NINGUNA

IV. RELACIONES

INTERPERSONALES

INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA;

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES;

REALIZAR LA VERIFICAClON DE LAS GRABACIONES DE LOS SALONES DE JUEGO O CASINOS. DE LOS OPERADORES DE 
JUEGOS DE AZAR AUTORIZADOS POR LA AJ.

ELABORAR PROYECTOS Y HERRAMIENTAS ESTRATtGICAS, ESPECIALES RELACIONADAS A LA FISCALIZACION Y 
CONTROL DE LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR. SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES.

TODAS LAS DIRECCIONES NACIONALES. REGIONALES. JEFATURAS NACIONALES Y REGIONALES Y PROFESIONALES DE LOS 
DEPARTAMENTOS DE FISCALIZACION DE LAS REGIONALES 

REALIZAR CONTROLES DE CALIDAD A LOS PROCESOS DE FISCALIZACIONES Y CONTROL EJECUTADOS POR LAS 
AREAS DE FISCALIZACION DE LAS DIRECCIONES REGIONALES Y DIRECClON NACIONAL.

SOLICITAR A LA DIRECClON NACIONAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA LA EMISlON DE CREDENCIALES DE 
FISCALIZACION CUANDO ESTAS SEAN NECESARIAS CON EL FIN DE ASEGURAR LA PROVISION A TODOS(AS) LOS Y LAS 
SERVIDORES(AS) PUBLICOS(AS) DE LA AJ.

EFECTUAR OTRAS TAREAS RELATIVAS A SU NATURALEZA FUNCIONAL, QUE LE SEAN ASIGNADAS POR SU INMEDIATO 
SUPERIOR, EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA

APOYAR EN LA ELABORAClON DEL PRESUPUESTO REQUERIDO PARA SU AREA, DE ACUERDO A LA PROGRAMAClON 
ANUAL DE OPERACIONES.

GENERAR PROCESOS DE FISCALIZACION Y CONTROL A LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR, SORTEOS Y 
PROMOCIONES EMPRESARIALES, BAJO PARAMETROS DE ANALISIS DE INFORMAClON Y DE ACUERDO A LA 
PROGRAMAClON DE OPERACIONES ANUAL

ASEGURAR QUE LOS PROCESOS RELACIONADOS EN LOS NIVELES Y AREAS PERTINENTES, ESTAN GENERANDO Y 
PROPORCIONANDO LAS SALIDAS PREVISTAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTlON DE LA CALIDAD DE LA 
ORGANIZAClON.

CUMPLIR Y HACER CUMPLIR LA LEY N° 060, SUS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS. ASi COMO LAS NORMAS. 
MANUALES Y PROCEDIMIENTOS DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO - AJ.

SOLICITAR A LA DIRECClON NACIONAL ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA LA IMPRESlON DE FORMULARIOS DE 
FISCALIZACION CUANDO ESTOS SEAN NECESARIOS CON EL FIN DE ASEGURAR LA PROVISION A LAS DIRECCIONES 
REGIONALES.

ANALIZAR, EVALUAR Y EMITIR CRITERIO TECNICO RESPECTO A LAS CONSULTAS INTERNAS Y EXTERNAS POR PARTE 
DE LAS PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS QUE DESARROLLAN LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERlA, 
AZAR. SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES

COMUNICAR, A TRAVES DE LOS CANALES RESPECTIVOS, A LAS INSTANCES CORRESPONDIENTES Y AUDITORiA 
INTERNA, SOBRE IRREGULARIDADES DETECTADAS EN LOS PROCESOS DE CONTROL Y FISCALIZACION REALIZADAS 
PARA SU INVESTIGAClON Y DETERMINAClON DE RESPONSABILIDADES.

DEFINIR Y PREPARAR LA INFORMAClON A SER SOLICITADA EN EL RELEVAMIENTO, ANALISIS Y SISTEMATIZAClON DE 
DATOS (INTELIGENCIA DEL RIESGO) PARA DETERMINAR POSIBLES CASOS DE FRAUDE, MANIPULAClON DE MAQUINAS 
DE JUEGO O MEDIOS DE JUEGO, ESTABLECIMIENTOS ILEGALES, CLANDESTINOS Y OTROS, ASi COMO LA GENERAClON 
DE PROCESOS DE FISCALIZACION Y CONTROL

INFORMAR PERlODICAMENTE A INSTANCES JERARQUICAS SUPERIORES SOBRE EL AVANCE Y RESULTADOS DE LA 
GESTlON DE SU COMPETENCIA, A TRAVES DE REPORTES ESTADlSTICOS E INDICADORES MENSUALES Y ANUALES
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V. REQUISITOS

2ANOS

1 ANO6MESES

NINGUNA

VI COMPETENCIAS

VII. RESULTADOS

ACTIVIDADES PLANIFICADAS

7

7

8

9

9

9

9

FORMACltJN ACADEMICA:

EXPERIENCIA

GENERAL

ESPECiFICA

OTROS REQUISITOS

OTROSCONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

PONDERACIONRESULTADOS

atenciOn de consultas verbales, telefOnicas y vIa correo electrOnico. direcciOn 
NACIONAL DE FISCALIZACION (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

LICENCIATURA CON TiTULO EN PROVISION NACIONAL EN AUDITORIA, CONTADURiA PUBLICA, ECONOMIA, ADMINISTRAClON DE 
EMPRESAS, INGENIERiA COMERCIAL, INGENIERIA FINANCIERA, DERECHO O RAMAS AFINES.

EN FUNCIONES DE 
MANDO

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA PONDERACION Y GRADO DE AVANCE DE FISCALIZACIONES DE 
PROMOCIONES EMPRESARIALES EN LAS DIRECCIONES REGIONALES (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVAClON)

REALIZAR CONTROLES OPERATIVOS A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERiA (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVAClON)

REALIZAR FISCALIZACIONES A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERiA. AZAR Y SORTEOS (INFORME EN 
PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

SEGUIMIENTO A LA EMISlON DE INFORMES T^CNICOS PARA LA EMISlON DE RESOLUCIONES 
SANCIONATORIAS Y/O RECURSOS DE REVOCATORIA INTERPUESTOS EN LA DNF (INFORME EN PLAZO Y 
SIN OBSERVAClON)

REALIZAR LA EVALUAClON TECNICA DE SOLICITUDES DE AUTORIZAClON DE JUEGOS DE LOTERiA 
(INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE FISCALIZACIONES DE PROMOCIONES EMPRESARIALES EN LAS 
DIRECCIONES REGIONALES (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

OBLIGATORIOS:
CERTIFICADO DE LA LEY 1178, CERTIFICADO DE IDIOMA ORIGINARIO, CERTIFICADO PREVENClON DE LA VIOLENCIA
LIBRETA DE SERVICIO MILITAR (PARA VARONES)
DESEABLE: CONOCIMIENTO DE LA LEY 060, LEY 2341, D.S. 781, D S 27113. D.S 27172 Y RESOLUCIONES REGULATORIAS 
EMITIOAS POR LA AJ

MANEJO DE HERRAMIENTAS OFIMATICAS (WORD, EXCEL, POWER POINT, OUTLOOK) EN FISCALIZACION Y/O AUDITORiAS DE 
CUALQUIER TIPO (DESEABLE).

ETICA, HONESTIDAD, INTEGRIDAD, RESPONSABILIDAD, TRANSPARENCY, COMPROMISO, TRABAJO EN EQUIPO, EMPATIA, EFECT1VIDAD 
EFICIENCIA, ACTITUD PROACTIVA, D1GNIDAD, RESPETO, SOLIDARIDAD Y CALIDEZ.

BOLIVIA
Cnriign!



V

4

1

ACTIVIDADES NO PLANIFICADAS

2

CALCULO DE MULTAS MAS RECARGOS (NOTA EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON) 2

1

1

SEGUIMIENTO A FACILIDADES DE PAGO ASIGNADAS 1

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS 70

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

INFORMES TECNICOS PARA RECURSOS DE REVOCATORIA INTERPUESTOS (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVAClON)

EJECUCUON DE CONTROLES DE CALIDAD a LAS DIRECCIONES REGIONALES (P-112, P-113 Y P-115) 
(INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES Y RESULTADOS DEL CONTROL DE CALIDAD (INFORME EN PLAZO Y 
SIN OBSERVAClON)

REMISlON DE NOTAS DE CONFORMIDAD DE REMISlON DE PREMIOS CADUCADOS DE LONABOL A LAS 
DIRECCIONES REGIONALES (NOTA EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)

ELABORAClON DE INFORMES TECNICOS PARA LA EMISlON DE RESOLUCIONES SANCIONATORIAS, 
DIRECClON NACIONAL DE FISCALIZAClON (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVAClON)
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JEFE IN
Firma y Sello Sello

VIII. CONFORMIDAD

AGOSTO 202325

DIA ANO A

LA SUSCRIPClON DE LA PRESENTE PROGRAMAClON OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO 
SUPERIOR Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO

Brian-
ORRTAMEII

D'PECCma
AUTgRiOADOE

&.........

mAi Solorzn»<
’pR^FE^/ONAL II

tALi; ACION Y CONTRO!

^7 Firma

Sergio Gaston Bclrraza Salazar 
DIRECTOR NACK WL DE FISCAUZACION 
AU70RIDAD DE Fl ICAUZACION DEL JUEGO-AJ

JEFE SUPERIOR JERARQUICO
Firma y Sello

FECHA DE ELABORACION
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DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION

SECRETARIA II

41

OPERATIVO

DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION

LAPAZ

1II. FUNCIONES A REALIZAR

2

3

4

5

6

7

8

9

10

COLABORAR EN TAREAS ADMINISTRASTIVAS AL PERSONAL DE LA DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION.11

12

13

14

15

III. SUPERVISION

DIRECTOR(A) NACIONAL DE FISCALIZACION

NINGUNA

IV. RELACIONES

INTERPERSONALES

INSTITUCIONES PUBLICAS. PRIVADAS, OPERADORES Y PUBLICO EN GENERAL

CIUDAD:

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES:

BRINDAR APOYO A LA DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION EN TAREAS DE LAS AREAS OPERATIVA Y 
ADMINISTRATIVA, PARA FACILITAR LA GESTlON Y EL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y RESULTADOS.

TODAS LAS DIRECCIONES NACIONALES. REGIONALES. JEFATURAS DE DEPARTAMENTO Y PERSONAL PROFESIONAL Y 
TECNICO DE LA AJ

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL BOLIVIA

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)
______ ________ ____________ _____  ___ _________ . __________________ ______ ___________________________________________________________________________________________ ' • • ' ‘ ' - ,1 ' • ' ; ’ '' -

REGISTRAR Y PROCEDER A LA DEVOLUCION DE DOCUMENTOS AL DEPARTAMENTO 0 DESPACHO Y AL INTERIOR

COMUNICAR, A TRAVES DE LOS CANALES RESPECTIVOS, A LAS INSTANCES CORRESPONDIENTES Y AUDITORIA 
INTERNA, SOBRE IRREGULARIDADES DETECTADAS EN LOS PROCESOS DE CONTROL Y FISCALIZACION REALIZADAS 
PARA SU INVESTIGAClON Y DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES

BRINDAR ATENClON CON INFORMACION Y OTROS A LAS PERSONAS INDIVIDUALES. COLECTIVAS Y AL PUBLICO QUE 
ACUDE A LA DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION.__________________________________________________________

REALIZAR LA RECEPCION FiSCIA Y DIGITAL, REGISTRAR LA DOCUMENTACION EXTERNA E INTERNA QUE INGRESA A LA 
DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION MEDIANTE EL SISTEMA

EFECTUAR OTRAS TAREAS RELATIVAS A SU NATURALEZA FUNCIONAL. QUE LE SEAN ASIGNADAS POR SU INMEDIATO 
SUPERIOR, EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA.______________________________________________________________
ADMINISTRAR LOS FONDOS DE CAJA CHICA DE MANERA RESPONSABLE Y CORRECTA, EN CUMPLIMIENTO AL MANUAL 
DE PROCEDIMIENTOS PARA EL USO DE CAJA CHICA___________________________________________________________
GESTIONAR Y REGISTRAR EL ENVIO DE LA CORRESPONDENCIA EMITIDA POR LA DIRECCION NACIONAL DE 
FISCALIZACION A LAS DIRECCIONES REGIONALES VIA COURIER DE ACUERDO AL (MPDC)_______________ __________
APLICAR EL MANUAL DE DOCUMENTACION DE CORRESPONDENCIA (MPDC) EN RELAClON A LAS TAREAS DE 
RECEPClON Y DESPACHO DE CORRESPONDENCIA

REALIZAR EL SEGUIMIENTO DE LA CORRESPONDENCIA DERIVADA POR EL DIRECTOR(a) NACIONAL DE FISCALIZACION

ORGANIZAR LOS ARCHIVOS CORRESPONDIENTES A LA DIRECCION Y SU DEPARTAMENTO, ACLARANDO QUE LA 
ORGANIZAClON DE ARCHIVOS DEBE SER DE TODOS LOS DOCUMENTOS GENERADOS POR EL PERSONAL DE LA
DIRECCION Y/O DEPARTAMENTO._____________________________________________________________________________
ORGANIZAR, REVISAR Y VERIFICAR LA DOCUMENTACION PARA EMPASTE, REALIZAR LA FOLIACION CON SUS DEBIDOS 
INDICES POR DEPARTAMENTO Y/O DIRECCION DE TODA LA DOCUMENTACION GENERADA, POR INSTRUCClON DE LA 
MAXIMA AUTORIDAD EJECUTIVA._____________________________________________________________________________ _
CONTROLAR Y CODIFICAR DE DOCUMENTOS EMITIDOS POR LA DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION DE ACUERDO 
AL MPDC

ELABORAR CARTAS, MEMORANDUMS. INFORMES. CIRCULARES Y OTROS A REQUERIMIENTO DEL 0 LA DIRECTOR (A)
NACIONAL DE FISCALIZACION________________________________________________________________________________

GESTIONAR EL ENVIO DE LA DOCUMENTACION INACTIVA AL ARCHIVO 0 MEMORIA INSTITUCIONAL DE ACUERDO A LO 
ESTABLECIDO POR EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE ARCHIVO INTITUCIONAL
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V. REQUISITOS

TITULO DE BACHILLER 0 CONCLUSION DE ESTUDIOS NIVEL SECUNDARIO

1ANOY6MESES

1AN0

NINGUNA

VI COMPETENCIAS

MANEJO DE HERRAMIENTAS OFIMATICAS (WORD. EXCEL. POWER POINT, OUTLOOK)

VII. RESULTADOS

20

5

15

5

5

10

10

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS 70

FORMACI6NACADEMICA:

EXPERIENCIA

GENERAL

ESPECIFICA

OTROS REQUISITOS

OTROS CONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

PONOERACI6NRESULTADOS

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

GESTIONAR EL ENVIO DE LA DOCUMENTACION INACTIVA AL ARCHIVO O MEMORIA INSTITUCIONAL DE 
ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE ARCHIVO INTITUCIONAL

GESTIONAR Y REGISTRAR EL ENVIO DE LA CORRESPONDENCIA EMITIDA POR LA DIRECCION NACIONAL 
DE FISCALIZACION A LAS DIRECCIONES REGIONALES VIA COURIER DE ACUERDO AL (MPDC)

ELABORAR CARTAS, MEMORANDUMS, INFORMES, CIRCULARES Y OTROS A REQUERIMIENTO DEL O LA 
DIRECTOR (A) NACIONAL DE FISCALIZACION.

OBLIGATORIOS: CERTIFICADO DE LA LEY 1178, CERTIFICADO DE IDIOMA ORIGINARIO Y CERTIFICADO PREVENCIO DE LA 
VIOLENCIA DESEABLE:

ETICA, HONESTIDA.INTEGRIDAD. RESPONSABILIDAD, TRANSPARENCIA, COMPROMISO, TRABAJO EN EQUIPO, EMPATIA, 
EFECTIVIDAD EFICIENCIA, ACTITUD PROACTIVA, DIGNIDAD, RESPETO, SOLIDARIDAD Y CALIDEZ

ENFUNCIONES DE 
MANDO

anLual ?ndwidu?l ESIACH? FI.MQ1MAC1OMAL t>t’

BOLIVIA
AyTORIDAD

ADMINISTRAR LOS FONDOS DE CAJA CHICA DE MANERA RESPONSABLE Y CORRECTA, EN CUMPLIMIENTO 
AL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL USO DE CAJA CHICA,

REALIZAR LA RECEPCION FISICA Y DIGITAL, REGISTRAR LA DOCUMENTACION EXTERNA E INTERNA QUE 
INGRESA A LA DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION MEDIANTE EL SISTEMA_______________________

ORGANIZAR LOS ARCHIVOS CORRESPONDIENTES A LA DIRECCION Y SU DEPARTAMENTO, ACLARANDO 
QUE LA ORGANIZAClON DE ARCHIVOS DEBE SER DE TODOS LOS DOCUMENTOS GENERADOS POR EL 
PERSONAL DE LA DIRECCION Y/O DEPARTAMENTO.

ORGANIZAR, REVISAR Y VERIFICAR LA DOCUMENTACION PARA EMPASTE, REALIZAR LA FOLIACION CON 
SUS DEBIDOS INDICES POR DEPARTAMENTO Y/O DIRECCION DE TODA LA DOCUMENTACION GENERADA, 
POR INSTRUCCION DE LA MAXIMA AUTORIDAD EJECUTIVA
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JEFE INMEDIATO SUPERIOR
Firma y Sei Io

VIII. CONFORMIDAD

AGOSTO 202325

ANOFECHA DE ELABORACI6N NIESDIA

LA SUSCRIPClON DE LA PRESENTE PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO 
SUPERIOR Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

R JERARQUICO
Firrini y Sello

BOLIVIA

Sergio Gastin Barraza Salazar 
DIRECTOR NACIti'AL DE FISCAUZACION
AUTORIDAD 0! F/SCALIZACION DEL JUEGO-AJ

JEFE SUPER -------------------

SEFJyiDOR PUBtIGO

OIRECCION NAC1ONAL DE FIS&L1ZAC10N 
M'ORiDAD DE FISLhlIZACKX DEL JUcGu-W
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DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION

PROFESIONAL II

46

OPERATIVO

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CONTROL

LA PAZ

11. FUNCIONES A REALIZAR 1

2

3

4

5

6
7
8

S

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24
25

i

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

CIUDAD;

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

EJERCER LAS TAREAS DE FISCALIZACION Y CONTROL SEGUN LO ESTA8LECIDO EN LA LEY N° 060, D.S. N° 0781, D.S. N° 
0782, D.S. N° 2174 Y RESOLUCIONES REGULATORIAS Y PROCEDIMIENTOS EMITIDOS POR LA AJ.

CONTROLAR Y FISCAUZAR EL HARDWARE, SOFTWARE, REGISTRO DE CONTADORES Y OTROS ASPECTOS TECNICOS Y 
CONTABLES DE LAS MAQUINAS DE JUEGO EN LOS SALONES DE JUEGO.________________________________________________
CONTROLAR Y FISCALIZAR LUGARES DONDE SE INSTALEN DE FORMA ILEGAL O CLANDESTINA MAQUINAS DE JUEGO Y/O MEDIOS 
DE JUEGO NO AUTORIZADOS.

MMGO )M»TQ L>GAL V ss

ASEGURAR QUE LOS PROCESOS RELACIONADOS EN LOS NIVELES Y AREAS PERTINENTES, ESTAN GENERANDO Y 
PROPORCIONANDO LAS SALIDAS PREVISTAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

PARTICIPAR EN SORTEOS PROGRAMADOS CON FINES DE CONTROL DE ACUERDO A FECHAS ESTABLECIDAS EN LOS SORTEOS DE 
LOTERIA.___________________________________________________________________________________________________
CONTROLAR Y FISCALIZAR LOS ESTANDARES ESTABLECIDOS EN LAS RESOLUCIONES REGULATORIAS CON RESPECTO A LAS 
IfJSTALACIONES DE LOS SALONES DE JUEGOS (INSTALACIONES ELECTRICAS, INSTALACIONES DE RED, INSTALACIONES DE 
SEGURIDAD, PREVENCION DE INCENDIOS, SALIDAS DE EMERGENCIA).________________________________________________

COADYUVAR EN LA ELABORACION DEL POA, POAI DEL DEPARTAMENTO.

REALIZAR LA FISCALIZACION Y CONTROL A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS.

FISCALIZAR Y CONTROLAR LA TRANSFERENCIA DE PREMIOS A LONABOL.

PROPONER, ELABORAR, ACTUALIZAR RESOLUCIONES REGULATORIAS, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, GUIAS, CIRCULARES Y 
REGLAMENTOS INTERNOS PARA FISCALIZAR Y CONTROLAR LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR, SORTEOS Y 
PROMOCIONES EMPRESARIALES. _____________________________________________________________________________
ANALIZAR Y EMITIR INFORMES TECNICOS, RELACIONADOS A SOLICITUDES DE LICENCIA DE OPERACIONES DE JUEGOS DE 
LOTERIA, AZAR Y SORTEOS.___________________________________ ________________________________________________
PARTICIPAR EN CONTROLES DETECTIVOS, CONTROLES OPERAT1VOS, FISCALIZACIONES E INTERVENCIONES Y DECOMISOS EN 
LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS.

EMITIR INFORMES TECNICOS PARA LA EMISION DE AUTOS DE APERTURA DE PROCESO ADMINISTRATIVO, RESOLUCIONES 
SANCIONATORIAS, POR LAS FISCALIZACIONES Y CONTROLES REALIZADOS A JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORiA INTERNA 
DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO, DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO 6 DE AUDITORiA INTERNA DEL 
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBUCAS.________________________________________________________________

REALIZAR EL ARCHIVO, CUSTODIA DE LA CORRESPONDENCIA RECIBIDA Y DESPACHADA.
REALIZAR LA IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORiA INTERNA DE LA AUTORIDAD DE 
FISCALIZACION DEL JUEGO, DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO O DE AUDITORiA INTERNA DEL MINISTERIO DE 
ECONOMiA Y FINANZAS PUBUCAS.______________________________________________ _______________________________
REAUZAR EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL ARCHIVO, CUSTODIA DE LA DOCUMENTACION GENERADA POR LOS CONTROLES Y 
FISCAUZACIONES A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS.__________________________________________
ANALIZAR, EVALUAR Y EMITIR CRITERIO TECNICO RESPECTO A LAS CONSULTAS INTERNAS Y EXTERNAS POR PARTE DE LAS 
PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS QUE DESARROLLAN LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR, SORTEOS Y 
PROMOCIONES EMPRESARIALES.___________________________________________ __________________________________
ipiFORMAR PERIODICAMENTE A INSTANCIAS JERARQUICAS SUPERIORES SOBRE EL AVANCE Y RESULTADOS DE LA GESTION DE 
SU COMPETENCIA A TRAVES DE REPORTES ESTADiSTICOS E INDICADORES MENSUALES Y ANUALES. __________________
ELABORAR PROYECTOS Y HERRAMIENTAS ESTRATEGICAS, ESPECIALES RELACIONADAS A LA FISCALIZACION Y CONTROL DE LAS 
ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR, SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES._______________________________
COMUNICAR, A TRAVES DE LOS CANALES RESPECTIVOS, A LAS INSTANCIAS CORRESPONDIENTES Y AUDITORiA INTERNA, SOBRE 
IRREGULARIDADES DETECTADAS EN LOS PROCESOS DE CONTROL Y FISCALIZACION REALIZADAS PARA SU INVESTIGACION Y 
DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES.______________________________ ________________________________________
APOYAR EN LA ELABORACION DEL PRESUPUESTO REQUERIDO PARA SU AREA DE ACUERDO A LA PROGRAMACION DE 
OPERACIONES ANUAL._____________ ___________________________________________________________________________
DEFINIR Y PREPARAR LA INFORMACION A SER SOLICITADA EN EL RELEVAMIENTO, ANAUSIS Y SISTEMATIZACION DE DATOS 
(INTELIGENCIA DEL RIESGO) PARA DETERMINAR POSIBLES CASOS DE FRAUDE, MANIPUIACION DE MAQUINAS DE JUEGO O 
MEDIOS DE JUEGO, ESTABLECIMIENTOS ILEGALES, CLANDESTINOS Y OTROS, ASI COMO LA GENERACION DE PROCESOS DE 
FISCAUZACION Y CONTROL.___________________________________________________________________________________
GENERAR PROCESOS DE FISCAUZACION Y CONTROL A LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR, SORTEOS Y 
PROMOCIONES EMPRESARIALES, BAJO PARAMETROS DE ANALISIS DE INFORMACION Y DE ACUERDO A LA PROGRAMACION DE 
OPERACIONES ANUAL. ______________ _______________________________________________________________________
REAUZAR CONTROLES DE CALIDAD A LOS PROCESOS DE FISCALIZACIONES Y CONTROL EJECUTADOS POR LAS AREAS DE 
FISCAUZACION DE LAS DIRECCIONES REGIONALES Y DIRECCION NACIONAL.___________________________________________

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y CONTROL AL MANEJO Y ADMINISTRACION DE LOS FORMULARIOS Y CREDENCIALES.



26

27

28

29

30

31

32

III. SUPERVISION

JEFE DE DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CONTROL.

NINGUNA.

IV. RELACIONES

JERPERSONALES

INSTITUCIONES pubucas y privadas.

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES:

TODAS LAS DIRECCIONES NACIONALES, REGIONALES, JEFATURAS NACIONALES Y REGIONALES Y PROFESIONALES DE LOS 
DEPARTAMENTOS DE FISCALIZACION Y CONTROL DE LAS DIRECCIONES REGIONALES.

GESTIONAR LA IMPRESION DE FORMULARIOS DE FISCALIZACION DE ACUERDO AL STOCK DE LA DIRECCION NACIONAL DE 
FISCALIZACION.

GESTIONAR LA ELABORACION DE CREDENCIALES DE FISCALIZACION, 0 EN SU DEFECTO, SOLICITAR A LA DIRECCION NACIONAL 
ADMINISTRATIVA FINANCIERA LA EMISION DE CREDENCIALES DE FISCALIZACION CUANDO ESTAS SEAN NECESARIAS CON EL 
FIN DE ASEGURAR UA PROVISION A TODOS(AS) LOS Y LAS SERVIDORES(AS) PUBLICOS(AS) DE LA AJ.

REALIZAR LA CAPACITACION Y DIFUSION DE RESOLUCIONES REGLILATORIAS, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, GUIAS, 
CIRCULARES Y REGLAMENTOS INTERNOS A LAS AREAS DE FISCALIZACION DE LA DIRECCION NACIONAL, REGIONALES, ASI 
COMO A PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS.__________________________________
CUMPLIR Y HACER CUMPUR LA LEY N° 060, SUS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS, ASI COMO LAS NORMAS, MANUALES Y 
PROCEDIMIENTOS DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO - AJ._____________________________________________
EFECTUAR OTRAS TAREAS RELATIVAS A SU NATURALEZA FUNCIONAL, QUE LE SEAN ASIGNADAS POR SU INMEDIATO SUPERIOR, 
EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA.____________________________________________________________________________
REALIZAR LA VERIFICACION DE LAS GRABACIONES DE LOS SALONES DE JUEGO 0 CASINOS, DE LOS OPERADORES DE JUEGOS 
DE AZAR AUTORIZADOS POR LA AJ._____________________________________________________________________________

REALIZAR LA SUPERVISION IN SITU Y EXTRA SITU EN TEMAS DE LGI/FT Y/O DP AL SUJETO OBLIGADO.



Version: 8 Codiqo: R-0367

V. REQUISITOS

12 ANOS.

[1 ANO Y 6 MESES.

NINGUNA.

nCOMPETENCIAS

VII. RESULTADOS

6%

8%

9%

8%

6%

6%

6%

4%

1%

1%

5%

3%

5%

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS [ ]70%

FORMACION ACADEMICA:

EXPERIENCIA

GENERAL

ESPECIFICA

OTROS REQUISITOS

OTROS CONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

RESULTADOS PONDERACION

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

MANEJO DE HERRAMIENTAS OFIMATICAS (WORD, EXCEL, POWER POINT, OUTLOOK) EN FISCAUZACION Y/O AUDTrORIAS DE CUALQUIER 
TIPO (DESEABLE).

OBLIGATORIOS:
CERTIFICADO DE LA LEY N° 1178, CERTIFICADO DE IDIOMA ORIGINARIO, CERTIFICADO PREVENCION DE LA VIOLENCIA, LIBRETA DE 
SERVICE) MILFTAR (PARA VARONES).

DESEABLE:
CONOCIMIENTO DE LA LEY N° 060, LEY N° 2341, D.S. N° 781, D.S. N° 782, D.S. N° 27113, D.S. N° 27172, Y RESOLUCIONES

ETICA, HONEST1DAD, INTEGRIDAD, RESPONSABILIDAD, TRANSPARENCIA, COMPROMISO, TRABAJO EN EQUIPO, EMPATTA, EFECTIVIDAD 
EFICIENCIA, ACTITUD PROACTIVA, DIGNIDAD, RESPETO, SOLIDARIDAD Y CALIDEZ.

UCENCIATURA CON TTTULO EN PROVISION NACIONAL EN AUDITORIA, CONTADURiA PUBLICA, ECONOMIA, ADMINISTRACION DE 
EMPRESAS, INGENIERIA COMERCIAL, INGENIERIA FINANCIERA, DERECHO O RAMAS AFINES.

ENFUNCIONES DE 
MANDO

AUTORIDAD 
pe FISCAL IX AqbN DfLJUEGO

BOLIVIA

1%
1%

ACTIVIDADES PLANIFICADAS
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE CONTROLES DETECTIVOS A LUGARES DE JUEGO ILEGALES DE LAS 
DIRECCIONES REGIONALES Y/O DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION. (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVACIONES)____________________________________________________
REALIZAR CONTROLES OPERATIVOS A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERIA. (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVACIONES)__________________________________________ _____________________________________
REALIZAR FISCALIZACIONES A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS. (INFORME EN PLAZO Y 
SIN OBSERVACIONES) __________________________________ _____________________ ______________
REALIZAR LA EVALUACION TECNICA DE SOLICITUDES DE AUTORIZACION DE JUEGOS DE LOTERIA. (INFORME EN 
PLAZO Y SIN OBSERVACIONES) __________________ ______________________________________________
SEGUIMIENTO A LA ELABORACION DE INFORMES TECNICOS DE FACILIDADES DE PAGO ACEPTADAS O 
RECHAZADAS POR INFRACCIONES DETERMINADAS, EN LAS DIRECCIONES REGIONALES. (INFORME EN PLAZO Y 
SIN OBSERVACIONES)____________________________________________________________________________
SEGUIMIENTO A LA EMISION DE INFORMES TECNICOS PARA FACILIDADES DE PAGO ACEPTADAS O RECHAZADAS 
POR INFRACCIONES DETERMINADAS EN ACTIVIDADES DE JLAS. DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION. 
(INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)_________________________________________________________

SEGUIMIENTO CONSOLIDADO A LA CUSTODIA DE TRAMITES DE FACILIDADES DE PAGO POR INFRACCIONES 
DETERMINADAS VICENTES, A NIVEL NACIONAL. (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)_________________
EJECUCUON DE CONTROLES DE CALIDAD A LAS DIRECCIONES REGIONALES (P-112, P-113 Y P-115). (INFORME EN 
PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)_____________ _____ _________________________________________________
SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES Y RESULTADOS DEL CONTROL DE CALIDAD. (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVACIONES)

ACTIVIDADES NO PLANIFICADAS

REMISION DE NOTAS DE CONFORMIDAD DE REMISION DE PREMIOS CADUCADOS DE LONABOL A LAS 
DIRECCIONES REGIONALES. (NOTA EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)_____________________________________
SEGUIMIENTO A FACILIDADES DE PAGO ASIGNADAS. (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)_____________
ELABORAR Y/O ACTUALIZAR MANUALES DE PROCEDIMIENTO. (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES) 
INFORMES TECNICOS PARA LA EMISION DE RESOLUCIONES SANCIONATORIAS Y/O RECURSOS DE REVOCATORIA 
INTERPUESTOS EN LA DNF. (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)__________________________________
ELABORACION DE INFORMES TECNICOS PARA LA ATENCION DE CONSULTAS ESCRITAS. (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVACIONES)__________________________________________________________________
CONTROL Y GESTION DE FORMULARIOS Y CREDENCIALES. (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)
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VIII. CONFORMIDAD

IAGOSTO 202325

I

ANO
- ' • ,

FECHADEELABORACION DIA j IVIES

LA SUSCRIPClON DE LA PRESENTE PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO 
SUPERIOR Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

PROFES . _ .
DWRTAMENTO DE FlSpLUZKlbN Y(CONTR(
DIKtCCTON NACIOM
AUWR10AD DE FISCAL ZACTwDEL JUEGO-I

SERVIDOR PUBLICO

Sergio Gastdn ffarraza Salazar 
DIRECTOR NACldNAL DE FISCAUZACION

JEFE SUPERIQf/JERARQUICO
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PROFESIONAL II

OPERATIVO

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CONTROL

LAPAZ

1II. FUNCIONES A REALIZAR
2

3

4

5

6

FISCALIZAR Y CONTROLAR LA TRANSFERENCIA DE PREMIOS A LONABOL7
8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

CIUDAD:

EJERCER LAS TAREAS DE FISCALIZACION Y CONTROL SEGUN LO ESTABLECIDO EN LA LEY N° 060 D S 0781, 
0782, 2174 Y RESOLUCIONES REGULATORIAS Y PROCEDIMIENTOS EMITIDOS POR LA AJ.

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

REALIZAR EL ARCHIVO, CUSTODIA DE LA CORRESPONDENCIA RECIBIDA Y DESPACHADA

REALIZAR LA IMPLEMENTAClON DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORlA INTERNA DE LA AUTORIDAD 
DE FISCALIZACION DEL JUEGO, DE LA CONTRALORiA GENERAL DEL ESTADO O DE AUDITORlA INTERNA DEL 
MINISTERS DE ECONOMiA Y FINANZAS PUBLICAS__________________________________ ___________________________
REALIZAR EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL ARCHIVO, CUSTODIA DE LA DOCUMENTACION GENERADA POR LOS 
CONTROLES Y FISCALIZACIONES A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS________________________

ANALIZAR, EVALUAR Y EMITIR CRITERIO TECNICO RESPECTO A LAS CONSULTAS INTERNAS Y EXTERNAS POR PARTE 
DE LAS PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS QUE DESARROLLAN LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, 
AZAR, SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES.____________________________________________________________

INFORMAR PERlbDICAMENTE A INSTANCES JERARQUICAS SUPERIORES SOBRE EL AVANCE Y RESULTADOS DE LA 
GESTldN DE SU COMPETENCIA A TRAVES DE REPORTES ESTADISTICOS E INDICADORES MENSUALES Y ANUALES 
ELABORAR PROYECTOS Y HERRAMIENTAS ESTRATEGICAS, ESPECIALES RELACIONADAS A LA FISCALIZACldN Y 

CONTROL DE LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR. SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES 
COMUNICAR, A TRAVES DE LOS CANALES RESPECTIVOS, A LAS INSTANCES CORRESPONDIENTES Y AUDITORlA 
INTERNA, SOBRE IRREGULARIDADES DETECTADAS EN LOS PROCESOS DE CONTROL Y FISCALIZACION REALIZADAS 
PARA SU INVESTIGACldN Y DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES.___________________________________________
APOYAR EN LA ELABORACION DEL PRESUPUESTO REQUERIDO PARA SU AREA DE ACUERDO A LA PROGRAMACION DE 
OPERACIONES ANUAL._______________________________________________________________________________________
DEFINIR Y PREPARAR LA INFORMAClON A SER SOLICITADA EN EL RELEVAMIENTO, ANALISIS Y SISTEMATIZAClON DE 
DATOS (INTELIGENCIA DEL RIESGO) PARA DETERMINAR POSIBLES CASOS DE FRAUDE, MANIPULAClON DE MAQUINAS 
DE JUEGO 0 MEDIOS DE JUEGO. ESTABLECIMIENTOS ILEGALES, CLANDESTINOS Y OTROS, ASi COMO LA GENERACION 
DE PROCESOS DE FISCALIZACION Y CONTROL.

GENERAR PROCESOS DE FISCALIZACION Y CONTROL A LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR. SORTEOS Y 
PROMOCIONES EMPRESARIALES. BAJO PARAMETROS DE ANALISIS DE INFORMACION Y DE ACUERDO A LA 
PROGRAMACION DE OPERACIONES ANUAL
REALIZAR CONTROLES DE CALIDAD A LOS PROCESOS DE FISCALIZACIONES Y CONTROL EJECUTADOS POR LAS AREAS 
DE FISCALIZACION DE LAS DIRECCIONES REGIONALES Y DIRECClPN NACIONAL___________________________________

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y CONTROL AL MANEJO Y ADMINISTRAClON DE LOS FORMULARIOS Y CREDENCIALES

FISCALIZAR Y CONTROLAR LA TRANSFERENCIA DE PREMIOS A LONABOL

PROPONER. ELABORAR, ACTUALIZAR RESOLUCIONES REGULATORIAS. MANUALES DE PROCEDIMIENTOS. GUIAS, 
CIRCULARES Y REGLAMENTOS INTERNOS PARA FISCALIZAR Y CONTROLAR LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA 
AZAR, SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES____________________________________________________________
ANALIZAR Y EMITIR INFORMES TECNICOS, RELACIONADOS A SOLICITUDES DE LICENCIA DE OPERACIONES DE JUEGOS 
DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS._______________________________________________________________________________

PARTICIPAR EN CONTROLES DETECTIVOS, CONTROLES OPERATIVOS, FISCALIZACIONES E INTERVENCIONES Y 
DECOMISOS EN LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA. AZAR Y SORTEOS

EMITIR INFORMES TECNICOS PARA LA EMISlON DE AUTOS DE APERTURA DE PROCESO ADMINISTRATIVO. 
RESOLUCIONES SANCIONATORIAS. POR LAS FISCALIZACIONES Y CONTROLES REALIZADOS A JUEGOS DE LOTERiA.
AZAR Y SORTEOS___________________________________________________________________________________________
REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORlA 
INTERNA DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO, DE LA CONTRALORiA GENERAL DEL ESTADO 0 DE 
AUDITORlA INTERNA DEL MINISTERS DE ECONOMiA Y FINANZAS PUBLICAS

CONTROLAR Y FISCALIZAR EL HARDWARE, SOFTWARE, REGISTRO DE CONTADORES Y OTROS ASPECTOS TECNICOS Y 
CONTABLES DE LAS MAQUINAS DE JUEGO EN LOS SALONES DE JUEGO
CONTROLAR Y FISCALIZAR LUGARES DONDE SE INSTALEN DE FORMA ILEGAL O CLANDESTINA MAQUINAS DE JUEGO 
Y/O MEDIOS DE JUEGO NO AUTORIZADOS________________________ _______________________ ____________________
ASEGURAR QUE LOS PROCESOS RELACIONADOS EN LOS NIVELES Y AREAS PERTINENTES, ESTAN GENERANDO Y 
PROPORCIONANDO LAS SALIDAS PREVISTAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTlON DE LA CALIDAD DE LA 
ORGANIZACION.
PARTICIPAR EN SORTEOS PROGRAMADOS CON FINES DE CONTROL DE ACUERDO A FECHAS ESTABLECIDAS EN LOS 
SORTEOS DE LOTERIA
CONTROLAR Y FISCALIZAR LOS ESTANDARES ESTABLECIDOS EN LAS RESOLUCIONES REGULATORIAS CON RESPECTO 
A LAS INSTALACIONES DE LOS SALONES DE JUEGOS (INSTALACIONES ELECTRICAS. INSTALACIONES DE RED, 
INSTALACIONES DE SEGURIDAD, PREVENClON DE INCENDIOS, SALIDAS DE EMERGENCIA)__________________________

COADYUVAR EN LA ELABORACION DEL POA, POAI DEL DEPARTAMENTO

DIRECClON NACIONAL DE FISCALIZACION

9



26

27

28

29

30

31

REALIZAR LA SUPERVISION IN SITU Y EXTRA SITU EN TEMAS DE LGI/FT Y/O DP AL SUJETO OBLIGADO32

III. SUPERVISION

JEFE DEPARTAMENTO DE FISCALIZAClON Y CONTROL

NINGUNA

IV. RELACIONES

NTERPERSONALES

INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES:

TODAS LAS DIRECCIONES NACIONALES, REGIONALES JEFATURAS NACIONALES Y REGIONALES Y PROFESIONALES DE LOS 
DEPARTAMENTOS DE FISCALIZAClON Y CONTROL DE LAS DIRECCIONES REGIONALES

GESTIONAR LA IMPRESlON DE FORMULARIOS DE FISCALIZAClON DE ACUERDO AL STOCK DE LA DIRECClON NACIONAL 
DE FISCALIZAClON._________________________________________________________________________________________
GESTIONAR LA ELABORAClON DE CREDENCIALES DE FISCALIZAClON, O EN SU DEFECTO, SOLICITAR A LA DIRECClON 
NACIONAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA LA EMISlON DE CREDENCIALES DE FISCALIZAClON CUANDO ESTAS SEAN 
NECESARIAS CON EL FIN DE ASEGURAR LA PROVISION A TODOS(AS) LOS Y LAS SERVIDORES(AS) PUBLICOS(AS) DE LA 
AJ________________________________________________________________________________________________________
REALIZAR LA CAPACITAClON Y DIFUSlON DE RESOLUCIONES REGULATORIAS, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS. 
GUlAS, CIRCULARES Y REGLAMENTOS INTERNOS A LAS AREAS DE FISCALIZAClON DE LA DIRECClON NACIONAL 
REGIONALES, ASi COMO A PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS______________________________________________
CUMPLIR Y HACER CUMPLIR LA LEY N° 060. SUS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS, ASl COMO LAS NORMAS, 
MANUALES Y PROCEDIMIENTOS DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZAClON DEL JUEGO - AJ

EFECTUAR OTRAS TAREAS RELATIVAS A SU NATURALEZA FUNCIONAL. QUE LE SEAN ASIGNADAS POR SU INMEDIATO 
SUPERIOR, EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA

REALIZAR LA VERIFICAClON DE LAS GRABACIONES DE LOS SALONES DE JUEGO O CASINOS. DE LOS OPERADORES DE 
JUEGOS DE AZAR AUTORIZADOS POR LA AJ
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V. REQUISITOS

12ANOS

[1ANOY6MESES

NINGUNA

•’I COMPETENCIAS

VII. RESULTADOS

8%

9%

8%

4%

1%

12%

12%

1%

1%

2%

12%

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS 70%

FORMACldN ACADEMICA:

EXPERIENCIA

GENERAL

ESPECIFICA

OTROS REQUISITOS

OTROS CONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

PONDERACIONRESULTADOS

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

OBLIGATORIOS: CERTIFICADO DE LA LEY 1178, CERTIFICADO DE IDIOMA ORIGINARIO, CERTIFICADO PREVENCION DE LA 
VIOLENCIA, LIBRETA DE SERVICIO MILITAR (PARA VARONES)
DESEABLE: CONOCIMIENTO DE LA LEY 060, LEY 2341, D S. 781, D S 27113, D S. 27172 Y RESOLUCIONES REGULATORIAS
EMITIDAS POR LA AJ. 

MANEJO DE HERRAMIENTAS OFMATICAS (WORD. EXCEL, POWER POINT, OUTLOOK) EN FISCALIZAClON Y/O AUDITORIA DE 
CUALQUIER TIPO (DESEABLE)

ETICA, HONESTIDAD, INTEGRIDAD, RESPONSABILIDAD, TRANSPARENCIA, COMPRMISO, TRABAJO EN EQUIPO EMPATIA, 
EFECTIVIDAD, EFICIENCIA, ACTITUD PROACTIVA, DIGNIDAD, RESPETO, SOLIDARIDAD Y CALIDEZ

LICENCIATURA CON TiTULO EN PROVISION NACIONAL EN AUDITORIA, CONTADURiA PUBLICA. ECONOMIA. ADMINISTRACION 
DE EMPRESAS, INGENIERIA COMERCIAL, INGENIERIA FINANCIERA, DERECHO O RAMAS AFINES

EN FUNCIONES DE 
MANDO

ACTIVIDADES PLANIFICACIONES
REALIZAR CONTROLES OPERATIVOS A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERIA (INFORME EN PLAZO Y SIN 
OBSERVACIONES)

REALIZAR FISCALIZACIONES A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS (INFORME EN
PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)__________________________________________________________________
REALIZAR LA EVALUAClbN TECNICA DE SOLICITUDES DE AUTORIZACIGn DE JUEGOS DE LOTERiA 
(INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)
EJECUCUdN DE CONTROLES DE CALIDAD ALAS DIRECCIONES REGIONALES (P-112, P-113 Y P-115)
(INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)______________________________________________________
SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES Y RESULTADOS DEL CONTROL DE CALIDAD (INFORME EN PLAZO Y
SIN OBSERVACIONES)___________________________________________________________________________
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE CONTROLES OPERATIVOS DE PROMOCIONES EMPRESARIALES EN
LAS DIRECCIONES REGIONALES (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)_________________________

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE CONTROLES DETECTIVOS DE PROMOCIONES EMPRESARIALES EN 
LAS DIRECCIONES REGIONALES (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)

ACTIVIDADES NO PLANIFICACIONES

SEGUIMIENTO A FACILIDADES DE PAGO ASIGNADAS (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)

REMISION DE NOTAS DE CONFORMIDAD DE REMISION DE PREMIOS CADUCADOS DE LONABOL A LAS
DIRECCIONES REGIONALES (NOTA EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)________________________________

INFORMES TECNICOS PARA LA EMISION DE RESOLUCIONES SANCIONATORIAS Y/O RECURSOS DE
REVOCATORIA INTERPUESTOS EN LA DNF (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)

INFORMES DE MOVIMIENTO DE KARDEX DE CONTROL DE FORMULARIOS, ACTAS Y PRECINTOS DE 
FISCALIZAClON (INFORME EN PLAZO Y SIN OBSERVACIONES)

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

Codigo: R-0367
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Firma y SelloFirma y Sello

VIII. CONFORMIDAD

AGOSTO 202325

FECHA DE ELABORACION MESDIA

LA SUSCRIPCION DE LA PRESENTE PROGRAMAClON OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO 
SUPERIOR Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

linafTn 
)[Ff 
DIRECCIfrt 
Ab'O<ADj

JEFE INIV

ANO

AUTORiDAD DEI
JEFE SUPER

Sifvia
•*0 FUSION AL I i \

DEPART4MENT0 DI FISCAlIZAClB’N Y CONTRA
I I

Setvjo Gasti/i Barraza Salazar
DIRECTOR NAClfflAL DE FISCAUZACION 

iCALIZACION DEL JUEGO-AJ
DR JERARQUICO

FirJr ia y Sello

f-. •
JE FUltAUZACIQN DE/JVEGO-AJ- 
EDIATO SUPERIOR
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DIRECCION NACIONAL DE FISCALIZACION

PROFESIONAL II

45

OPERATIVO

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CONTROL

LA PAZ

II. FUNCIONES A REALIZAR

2

3

4

5

6
7
8

9

10

11

12

13

14

15

16

17 •

18

19

20

21

22

23

24
25

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

CIUDAD:

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

EJERCER LAS TAREAS DE FISCALIZACION Y CONTROL SEGUN LO ESTABLECIDO EN LA LEY N° 060, D.S. N° 0781, D.S. N° 
0782, D.S. N° 2174 Y RESOLUCIONES REGULATORIAS Y PROCEDIMIENTOS EMITIDOS POR LA AJ.

ASEGURAR QUE LOS PROCESOS RELACIONADOS EN LOS NIVELES Y AREAS PERTINENTES, ESTAN GENERANDO Y 
PROPORCIONANDO US SALIDAS PREVISTAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTION DE U CALIDAD DE U ORGANIZACION.

BOLIVIA

CONTROUR Y FISCALIZAR EL HARDWARE, SOFTWARE, REGISTRO DE CONTADORES Y OTROS ASPECTOS TECNICOS Y 
CONTABLES DE US MAQUINAS DE JUEGO EN LOS SALONES DE JUEGO._____________________________________________
CONTROUR Y FISCALIZAR LUGARES DONDE SE INSTALEN DE FORMA ILEGAL O CUNDESTINA MAQUINAS DE JUEGO Y/O 
MEDIOS DE JUEGO NO AUTORIZADOS.

PARTICIPAR EN SORTEOS PROGRAMADOS CON FINES DE CONTROL DE ACUERDO A FECHAS ESTABLECIDAS EN LOS SORTEOS 
DE LOTERIA,___________________________________________________________________________________________
CONTROUR Y FISCALIZAR LOS ESTANDARES ESTABLECIDOS EN US RESOLUCIONES REGUUTORIAS CON RESPECTO A US 
INSTAUCIONES DE LOS SALONES DE JUEGOS (INSTAUCIONES ELECTRICAS, INSTAUCIONES DE RED, INSTAUCIONES DE 
SEGURIDAD, PREVENCION DE INCENDIOS, SALIDAS DE EMERGENCIA)._____________________________________________
COADYUVAR EN U EUBORACION DEL POA, POAI DEL DEPARTAMENTO.

REALIZAR U FISCALIZACION Y CONTROL A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS.

FISCALIZAR Y CONTROUR U TRANSFERENCIA DE PREMIOS A LONABOL.
PROPONER, EUBORAR, ACTUALIZAR RESOLUCIONES REGUUTORIAS, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, GUIAS, CIRCUURES Y 
REGUMENTOS INTERNOS PARA FISCALIZAR Y CONTROUR US ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR, SORTEOS Y 
PROMOCIONES EMPRESARIALES. _________________________________________________________________________
ANALIZAR Y EMITIR INFORMES TECNICOS, REUCIONADOS A SOLICITUDES DE LICENCIA DE OPERACIONES DE JUEGOS DE 
LOTERIA, AZAR Y SORTEOS._______________________________________________________________________________
PARTICIPAR EN CONTROLES DETECTIVOS, CONTROLES OPERATIVOS, FISCALIZACIONES E INTERVENCIONES Y DECOMISOS EN 
US ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS.

EMITIR INFORMES TECNICOS PARA U EMISION DE AUTOS DE APERTURA DE PROCESO ADMINISTRATIVO, RESOLUCIONES 
SANCIONATORIAS, POR US FISCALIZACIONES Y CONTROLES REALIZADOS A JUEGOS DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORIA INTERNA 
DE U AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO, DE U CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO 6 DE AUDITORIA INTERNA DEL 
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS._____________________________________________________________
REALIZAR EL ARCHIVO, CUSTODIA DE U CORRESPONDENCIA RECIBIDA Y DESPACHADA.
REALIZAR U IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORiA INTERNA DE U AUTORIDAD DE 
FISCALIZACION DEL JUEGO, DE U CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO O DE AUDITORIA INTERNA DEL MINISTERIO DE 
ECONOMiA Y FINANZAS PUBLICAS.___________________________________________ ______________________________
REALIZAR EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL ARCHIVO, CUSTODIA DE U DOCUMENTACION GENERADA POR LOS CONTROLES Y 
FISCALIZACIONES A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS._______________________________________
ANALIZAR, EVALUAR Y EMITIR CRITERIO TECNICO RESPECTO A US CONSULTAS INTERNAS Y EXTERNAS POR PARTE DE US 
PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS QUE DESARROLUN US ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR, SORTEOS Y 
PROMOCIONES EMPRESARIALES._____________ _________________________________________________________
INFORMAR PER1ODICAMENTE A INSTANCIAS JERARQUICAS SUPERIORES SOBRE EL AVANCE Y RESULTADOS DE U GESTION DE 
SU COMPETENCIA A TRAVES DE REPORTES ESTADISTICOS E INDICADORES MENSUALES Y ANUALES.______________________
EUBORAR PROYECTOS Y HERRAMIENTAS ESTRATEGICAS, ESPECIALES REUCIONADAS A U FISCALIZACION Y CONTROL DE 
US ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR, SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES._________________________
COMUNICAR, A TRAVES DE LOS CANALES RESPECTIVOS, A US INSTANCIAS CORRESPONDIENTES Y AUDITORIA INTERNA, 
SOBRE IRREGUURIDADES DETECTADAS EN LOS PROCESOS DE CONTROL Y FISCALIZACION REAL1ZADAS PARA SU 
INVESTIGACION Y DETERM1NAC1ON DE RESPONSAB1LIDADES.____________________________________________________
APOYAR EN U EUBORACION DEL PRESUPUESTO REQUERIDO PARA SU AREA DE ACUERDO A U PROGRAMACION DE 
OPERACIONES ANUAL.
DEFINIR Y PREPARAR U INFORMACION A SER SOLICITADA EN EL RELEVAMIENTO, ANALISIS Y SISTEMATIZACION DE DATOS 
(INTELIGENCIA DEL RIESGO) PARA DETERMINAR POSIBLES CASOS DE FRAUDE, MANIPUUCION DE MAQUINAS DE JUEGO O 
MEDIOS DE JUEGO, ESTABLECIMIENTOS ILEGALES, CUNDESTINOS Y OTROS, ASI COMO U GENERACION DE PROCESOS DE 
FISCALIZACION Y CONTROL._________ ___________________________________________________ __________________
GENERAR PROCESOS DE FISCALIZACION Y CONTROL A LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR, SORTEOS Y 
PROMOCIONES EMPRESARIALES, BAJO PARAMETROS DE ANALISIS DE INFORMACION Y DE ACUERDO A U PROGRAMACION DE 
OPERACIONES ANUAL.____________________________________________________________________________________
REALIZAR CONTROLES DE CALIDAD A LOS PROCESOS DE FISCALIZACIONES Y CONTROL EJECUTADOS POR US AREAS DE 
FISCALIZACION DE US DIRECCIONES REGIONALES Y DIRECCION NACIONAL.________________________________________

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y CONTROL AL MANEJO Y ADMINISTRACION DE LOS FORMUURIOS Y CREDENCIALES.

automdad 
urao >u«-o. na*i v ss
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III. SUPERVISION

I JEFE DE DEPARTAMENTO DE FISCAL1ZACI0N Y CONTROL.

IV. RELACIONES

INTERPERSONALES

INSmUCIONES PUBL1CAS Y PRIVADAS.

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES:

Ininguna.

TODAS LAS DIRECCIONES NACIONALES, REGIONALES, JEFATURAS NACIONALES Y REGIONALES Y PR0FES10NALES DE LOS 
DEPARTAMENTOS DE FISCALIZACION Y CONTROL DE LAS DIRECCIONES REGIONALES.

GESHONAR LA IMPRESION DE FORMULARIOS DE FISCALIZACION DE ACUERDO AL STOCK DE LA DIRECCION NACIONAL DE 
FISCALIZACION.

GESTIONAR LA ELABORACION DE CREDENCIALES DE FISCALIZACION, 0 EN SU DEFECTO, SOLICITAR A LA DIRECCION 
NACIONAL ADMINISTRATIVA F1NANCIERA LA EMISION DE CREDENCIALES DE FISCALIZACION CUANDO ESTAS SEAN 
NECESARIAS CON EL FIN DE ASEGURAR LA PROVISION A TODOS(AS) LOS Y LAS SERVIDORES(AS) PUBLICOS(AS) DE LA AJ.

REALIZAR LA CAPACITACION Y DIFUSION DE RESOLUCIONES REGULATORIAS, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, GUIAS, 
CIRCULARES Y REGLAMENTOS INTERNOS A LAS AREAS DE FISCALIZACION DE UX DIRECCION NACIONAL, REGIONALES, ASI 
COMO A PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS.________________________________ _____________________________
CUMPLIR Y HACER CUMPLIR LA LEY N° 060, SUS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS, ASI COMO LAS NORMAS, MANUALES Y 
PROCEDIMIENTOS DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO - AJ.___________________________________________
EFECTUAR OTRAS TAREAS RELATIVAS A SU NATURALEZA FUNCIONAL, QUE LE SEAN ASIGNADAS POR SU INMEDIATO 
SUPERIOR, EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA._______________________________________________________________
REALIZAR LA VERIFICACION DE LAS GRABACIONES DE LOS SALONES DE JUEGO 0 CASINOS, DE LOS OPERADORES DE JUEGOS 
DE AZAR AUTORIZADOS POR LA AJ._________________________________________________________________________
REALIZAR LA SUPERVISION IN SITU Y EXTRA SITU EN TEMAS DE LGI/FT Y/O DP AL SUJETO OBLIGADO.
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V. REQUISITOS

I? ANOS.

|1 ANOY6MESE5.

NINGUNA.

VI COMPETENCIAS

VII. RESULTADOS

6%

8%

9%

8%

8%

6%

4%

1%

1%

1%

5%

1%

3%

2%

2%

1%

4%

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS [ ]70%

FORMACION ACADEMICA;

EXPERIENCIA

GENERAL

ESPECIFICA

OTROS REQUISITOS

OTROS CONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

PONDERACldNRESULTADOS

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

OBLIGATORIOS:
CERTIFICADO DE LA LEY N° 1178, CERTIFICADO DE IDIOMA ORIGINARIO, CERTIFICADO PREVENCION DE LA VIOLENCIA, LIBRETA DE 
SERVICIO MILITAR (PARA VARONES).

DESEABLE:
CONOCIMIENTO DE LA LEY N° 060, LEY N° 2341, D.S. N° 781, D.S. N° 782, D.S. N° 27113, D.S. N° 27172, Y RESOLUC1ONES

MANEJO DE HERRAMIENTAS OFIMATICAS (WORD, EXCEL, POWER POINT, OUTLOOK) EN FISCALIZAC1ON Y/O AUDITORIAS DE 
CUALQUIER TIPO (DESEABLE).

ETICA, HONESTIDAD, INTEGRIDAD, RESPONSABILIDAD, TRANSPARENCIA, COMPROMISO, TRABAJO EN EQUIPO, EMPATTA, EFECTIVIDAD 
EFICIENCIA, ACTITUD PROACTIVA, DIGNIDAD, RESPETO, SOLIDARIDAD Y CALIDEZ.

LICENCIATURA CON TTHJLO EN PROVISION NACIONAL EN AUDITORIA, CONTADURIA PUBLICA, ECONOMIA, ADMINISTRAClON DE 
EMPRESAS, INGENIERIA COMERCIAL, INGENIERIA FINANCIERS DERECHO O RAMAS AFINES.

EN FUNCIONES DE 
MANDO

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

Codiqo:

ACTIVIDADES PLANIFICADAS

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE CONTROLES OPERATIVOS A LAS ACT1VIDADES DE JUEGOS DE AZAR Y 
SORTEOS (INFORME, EN PLAZO, SIN OBSERVACION)

REAL1ZAR CONTROLES OPERATIVOS A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERIA. (INFORME, EN PLAZO, SIN 
OBSERVACION)______________________________________________________________________________

REALIZAR FISCALIZACIONES A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS. (INFORME, EN PLAZO, 
SIN OBSERVACION)

REALIZAR LA EVALUACION TECNICA DE SOLICITUDES DE AUTORIZACION DE JUEGOS DE LOTERIAXINFORME, EN 
PLAZO, SIN OBSERVACION)____________________________________________________________________
SUPERVISION EXTRA SITU E IN SITU DE LGI/FT Y/O DP AL SUJETO OBLIGADO (INFORME, EN PLAZO, SIN 
OBSERVACION)_______________ , _____________________________________ ,_______________
SEGUIMIENTO A LA EVALUACION TECNICA DE SOLICITUDES DE AUTORIZACION, MODIFICACION Y/O 
AMPLIACION, INCLUSION Y/O EXCLUSION DE PROMOCIONES EMPRESARIALES DE LAS DIRECCIONES REGIONALES 
(INFORME, EN PLAZO, SIN OBSERVACION)________________________________________________________

EJECUCUON DE CONTROLES DE CALIDAD A LAS DIRECCIONES REGIONALES (P-112, P-113 Y P-115). (INFORME, 
EN PLAZO, SIN OBSERVACION)

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES Y RESULTADOS DEL CONTROL DE CALIDAD. (INFORME, EN PLAZO, SIN 
OBSERVACION)

ACTIVIDADES NO PLANIFICADAS

REMISION DE NOTAS DE CONFORMIDAD DE PREMIOS CADUCOS DE LONABOL A LAS DIRECCIONES REGIONALES 
(NOTA, EN PLAZO, SIN OBSERVAClbN)___________________________________________________________

CALCULO DE MULTAS DE RECARGOS (ENTREGA DE INFORMACION AL ADM1NISTRADO O NOTA, EN PLAZO Y SIN 
OBSERVACION)

INFORME MENSUAL DE CUMPLIMIENTO DE REPORTES DE FORMULARIOS PCC A01 A LA UIF DEL SUJETO 
OBLIGADO (INFORME, EN PLAZO, SIN OBSERVACION)

EILABORAR Y/O ACTUALIZAR MANUALES DE PROCEDIMIENTO (INFORME, EN PLAZO, SIN OBSERVACION)

CUMPLIR CON ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS SOLICITADAS POR LA UIF (INFORME, EN PLAZO, SIN 
OBSERVACION)______________________________________________________________________________
ELABORACION DE INFORMES TECNICOS PARA LA EMISION DE RESOLUCIONES SANCIONATORIAS, (INFORME, EN 
PLAZO, SIN OBSERVACION)
INFORMES TECNICOS PARA RECURSOS DE REVOCATORIA INTERPUESTOS (INFORME, EN PLAZO, SIN 
OBSERVACION)

SEGUIMIENTO A FACILIDADES DE PAGO (INFORME, EN PLAZO, SIN OBSERVACION)

INFORMES MENSUALES DE PERSONAS SUSPENDIDAS O AUTOEXCLUIDAS (LUDOPATIA) (INFORME, EN PLAZO, SIN 
OBSERVACION)

BOLIVIA
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y SelloFirm;
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VIII. CONFORMIDAD

AGOSTO 202325

FECHADEELABORACION ■ OIA MES

El

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

AUZACIONDELJUEGO-A]

RJERARQUICO

'Aranuiyo 
/AL H

hUTOKIL
JEFE Ik

ANO

/ CPR|

LA SUSCRIPCION DE LA PRESENTE PROGRAMACibN OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO SUPERIOR 
Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO

ESU5C 
t .tfKALIZAClONYCONTROL
^IRECCiON NACIONAI DE FISCAllZALlON 

SERVIDOR PUBLICO

Sergio Gusto i Barraza Salazar 
DIRECTOR NACIOh \L DE FISCALIZACION 
AuTORiDAD de f\i Ji:::.::::. :::::

JEFE SUPERIC F-----------------
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OPERATIVO

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACibN Y CONTROL

LAPAZ

1
II. FUNCIONES A REALIZAR

2

3

4

5

COADYJVAR EN LA ELABORACI6N DEL POA, POAI DEL DEPARTAMENTO.6

REALIZAR LA FISCALIZACION Y CONTROL A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS.7

FISCALIZAR Y CONTROLAR LA TRANSFERENCIA DE PREMIOS A LONABOL8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.)

CIUDAD:

PARTICIPAR EN CONTROLES DETECTIVOS. CONTROLES OPERATIVOS, FISCALIZACIONES E INTERVENCIONES Y 
DECOMISOS EN LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS.

EJERCER LAS TAREAS DE FISCALIZACION Y CONTROL SEGUN LO ESTABLECIDO EN LA LEY N° 060, D S 0781, 
0782, 2174 Y RESOLUCIONES REGULATORIAS Y PROCEDIMIENTOS EMITIDOS POR LA AJ.

CONTROLAR Y FISCALIZAR EL HARDWARE, SOFTWARE, REGISTRO DE CONTADORES Y OTROS ASPECTOS TECNICOS 
Y CONTABLES DE LAS MAQUINAS DE JUEGO EN LOS SALONES DE JUEGO

CONTROLAR Y FISCALIZAR LUGARES DONDE SE INSTALEN DE FORMA ILEGAL O CLANDESTINA MAQUINAS DE JUEGO 
Y/O MEDIOS DE JUEGO NO AUTORIZADOS.

ASEGURAR QUE LOS PROCESOS RELACIONADOS EN LOS NIVELES Y AREAS PERTINENTES, ESTAN GENERANDO Y 
PROPORCIONANDO LAS SALIDAS PREVISTAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTlGN DE LA CALIDAD DE LA 
organizaciOn

CONTROLAR Y FISCALIZAR LOS ESTANDARES ESTABLECIDOS EN LAS RESOLUCIONES REGULATORIAS CON 
RESPECTO A LAS INSTALACIONES DE LOS SALONES DE JUEGOS (INSTALACIONES ELECTRICAS, INSTALACIONES DE 
RED, INSTALACIONES DE SEGURIDAD, PREVENClON DE INCENDIOS, SALIDAS DE EMERGENCIA).

PROPONER, ELABORAR, ACTUALIZAR RESOLUCIONES REGULATORIAS, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS. GUiAS, 
CIRCULARES Y REGLAMENTOS INTERNOS PARA FISCALIZAR Y CONTROLAR LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE 
LOTERiA, AZAR, SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES.

ANALIZAR Y EMITIR INFORMES TECNICOS. RELACIONADOS A SOLICITUDES DE LICENCIA DE OPERACIONES DE JUEGOS 
DE LOTERiA, AZAR Y SORTEOS

ANALIZAR, EVALUAR Y EMITIR CRITERIO TECNICO RESPECTO A LAS CONSULTAS INTERNAS Y EXTERNAS POR PARTE 
DE LAS PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS QUE DESARROLLAN LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, 
AZAR, SORTEOS Y PROMOCIONES EMPRESARIALES.

INFORMAR PERlGDICAMENTE A INSTANCES JERARQUICAS SUPERIORES SOBRE EL AVANCE Y RESULTADOS DE LA 
GESTlCN DE SU COMPETENCIA A TRAVES DE REPORTES ESTADiSTICOS E INDICADORES MENSUALES Y ANUALES

INFORMAR PERlGDICAMENTE A INSTANCES JERARQUICAS SUPERIORES SOBRE EL AVANCE Y RESULTADOS DE LA 
GESTiGN DE SU COMPETENCIA A TRAVES DE REPORTES ESTADiSTICOS E INDICADORES MENSUALES Y ANUALES

PARTICIPAR EN SORTEOS PROGRAMADOS CON FINES DE CONTROL DE ACUERDO A FECHAS ESTABLECIDAS EN LOS 
SORTEOS DE LOTERiA

PLAN OPERATIVO 
ANUAL INDIVIDUAL

REALIZAR EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL ARCHIVO, CUSTODIA DE LA DOCUMENTACiGN GENERADA POR LOS 
CONTROLES Y FISCALIZACIONES A ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERIA. AZAR Y SORTEOS.

BOLIVIA

REALIZAR EL ARCHIVO, CUSTOOIA DE LA CORRESPONDENCIA RECIBIDA Y DESPACHADA.

REALIZAR LA IMPLEMENTAClGN DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORiA INTERNA DE LA 
AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO, DE LA CONTRALORiA GENERAL DEL ESTADO O DE AUDITORiA INTERNA 
DEL MINISTERS DE ECONOMlA Y FINANZAS PUBLICAS.

EMITIR INFORMES TECNICOS PARA LA EMISlON DE AUTOS DE APERTURA DE PROCESO ADMINISTRATIVO, 
RESOLUCIONES SANCICNATORIAS, POR LAS FISCALIZACIONES Y CONTROLES REALIZADOS A JUEGOS DE LOTERIA, 
AZAR Y SORTEOS.
REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORiA 
INTERNA DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO, DE LA CONTRALORiA GENERAL DEL ESTADO 0 DE 
AUDITORiA INTERNA DEL MINISTER!© DE ECONOMiA Y FINANZAS PUBLICAS.
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21

22

23
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REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y CONTROL AL MANEJO Y ADMINISTRAClON DE LOS FORMULARIOS Y CREDENCIALES25

26

27

28

29

30

31

REALIZAR LA SUPERVISION IN SITU Y EXTRA SITU EN TEMAS DE LGI/FT Y/O DP AL SUJETO OBLIGADO32

III. SUPERVISION

[jefe - DEPARTAMENTO DE FISCALIZAClON Y CONTROL

NINGUNA

IV. RELACIONES

INTERPERSONALES

INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS

SUPERVISION RECIBIDA:

SUPERVISION EJERCIDA:

RELACIONES INTRAINSTITUCIONALES:

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES:

CUMPLIR Y HACER CUMPLIR LA LEY N° 060, SUS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS, ASl COMO LAS NORMAS, 
MANUALES Y PROCEDIMIENTOS DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZAClON DEL JUEGO - AJ.

REALIZAR LA VERIFICAClON DE LAS GRABACIONES DE LOS SALONES DE JUEGO O CASINOS. DE LOS OPERADORES DE 
JUEGOS DE AZAR AUTORIZADOS POR LA AJ.

TODAS LAS DIRECCIONES NACIONALES, REGIONALES, JEFATURAS NACIONALES Y REGIONALES Y PROFESIONALES DE LOS 
DEPARTAMENTOS DE FISCALIZAClON Y CONTROL DE LAS DIRECCIONES REGIONALES.

REALIZAR CONTROLES DE CALIDAD A LOS PROCESOS DE FISCALIZACIONES Y CONTROL EJECUTADOS POR LAS 
AREAS DE FISCALIZAClON DE LAS DIRECCIONES REGIONALES Y DIRECClON NACIONAL

GESTIONAR LA IMPRESlON DE FORMULARIOS DE FISCALIZAClON DE ACUERDO AL STOCK DE LA DIRECClON NACIONAL 
DE FISCALIZAClON.

GESTIONAR LA ELABORAClON DE CREDENCIALES DE FISCALIZAClON, O EN SU DEFECTO. SOLICITAR A LA DIRECClON 
NACIONAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA LA EMISlON DE CREDENCIALES DE FISCALIZAClON CUANDO ESTAS SEAN 
NECESARIAS CON EL FIN DE ASEGURAR LA PROVISION A TODOS(AS) LOS Y LAS SERVIDORES(AS) PUBLICOS(AS) DE 
LAAJ.

REALIZAR LA CAPACITAClON Y DIFUSlON DE RESOLUCIONES REGULATORIAS, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, 
GUiAS, CIRCULARES Y REGLAMENTOS INTERNOS A LAS AREAS DE FISCALIZAClON DE LA DIRECClON NACIONAL. 
REGIONALES, ASl COMO A PERSONAS INDIVIDUALES Y COLECTIVAS.

EFECTUAR OTRAS TAREAS RELATIVAS A SU NATURALEZA FUNCIONAL, QUE LE SEAN ASIGNADAS POR SU INMEDIATO 
SUPERIOR. EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA.

COMUNICAR, A TRAVES DE LOS CANALES RESPECTIVOS, A LAS INSTANCES CORRESPONDIENTES Y AUDITORlA 
INTERNA, SOBRE IRREGULARIDADES DETECTADAS EN LOS PROCESOS DE CONTROL Y FISCALIZAClON REALIZADAS 
PARA SU INVESTIGAClON Y determinaciOn DE RESPONSABILIDADES.

APOYAR EN LA ELABORAClON DEL PRESUPUESTO REQUERIDO PARA SU AREA DE ACUERDO A LA PROGRAMAClON DE 
OPERACIONES ANUAL.

DEFINIR Y PREPARAR LA INFORMAClON A SER SOLICITADA EN EL RELEVAMIENTO, ANALISIS Y SISTEMATIZAClON DE 
DATOS (INTELIGENCIA DEL RIESGO) PARA DETERMINAR POSIBLES CASOS DE FRAUDE, MANIPULAClON DE MAQUINAS 
DE JUEGO O MEDIOS DE JUEGO, ESTABLECIMIENTOS ILEGALES, CLANDESTINOS Y OTROS.. ASl COMO. LA 
GENERAClON DE PROCESOS DE FISCALIZAClON Y CONTROL.

GENERAR PROCESOS DE FISCALIZAClON Y CONTROL A LAS ACTIVIDADES DE JUEGOS DE LOTERiA, AZAR, SORTEOS Y 
PROMOCIONES EMPRESARIALES. BAJO PARAMETROS DE ANALISIS DE INFORMAClON Y DE ACUERDO A LA 
PROGRAMAClON DE OPERACIONES ANUAL.
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V. REQUISITOS

2 ANOS

1ANO6MESES

NINGUNA

VI COMPETENCES

VII. RESULTADOS

8%

9%

8%

4%

1%

10%

23%

2%

2%

FORMACION ACADEMICA:

EXPERIENCE

GENERAL

ESPECIFICA

OTROS REQUISITOS

OTROS CONOCIMIENTOS

CUALIDADES PERSONALES

PONDERACIONRESULTADOS

OBLIGATORIOS: CERTFICADO DE LA LEY 1178, CERTIFICADO DE IDIOMA ORIGINARIO, CERTIFICADO PREVENClON DE LA 
VIOLENCIA, LIBRETA DE SERVICIO MILITAR (PARA VARONES)

ETICA, HONESTIDAD, INTEGRIDAD, RESPONSABILIDAD, TRANSPARENCIA, COMPROMISO. TRABAJO EN EQUIPO, EMPATIA, 
EFECTIVIDAD, EFICIENCIA, ACTITUD, PROACTIVA, DIGNIDAD, RESPETO, SOLIDARIDAD Y EFICAZ

MANEJO DE HERRAMIENTAS OFMATICAS (WORD, EXCEL, POWER POINT, OUTLOOK) EN FISCALIZAClON Y/O AUDITORIA DE 
CUALQUIER TIPO

LICENCIATURA CON TITULO EN PROVISION NACIONAL EN, AUDITORIA, CONTADURIA PUBLICA, ECONOMIA, ADMINISTRAClON 
DE EMPRESAS, INGENIERIA COMERCIAL, INGENIERiA FINANCIERA, DERECHO O RAMAS AFINES

DESEABLE: CONOCIMIENTO DE LA LEY N° 060, LEY 2341, D S 781, D.S 782, D S. 27113, D.S. 27172 Y RESOLUCIONES 
REGULATORIAS EMITIDAS POR LA AJ.

EN FUNCIONES DE 
MANDO

REALIZAR CONTROLES OPERATIVOS A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERiA (INFORME EN PLAZO SIN 
OBSERVACIONES)

REALIZAR FISCALIZACIONES A OPERADORES DE JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS. (INFORME EN 
PLAZO SIN OBSERVACIONES)

REALIZAR LA EVALUAClON TECNICA DE SOLICITUDES DE AUTORIZAClON DE JUEGOS DE LOTERiA. 
(INFORME EN PLAZO SIN OBSERVACIONES)

EJECUCUON DE CONTROLES DE CALIDAD A LAS DIRECCIONES REGIONALES (P-112, P-113 Y P-115) 
(INFORME EN PLAZO SIN OBSERVACIONES)

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES Y RESULTADOS DEL CONTROL DE CALIDAD. (INFORME EN PLAZO 
SIN OBSERVACIONES)

REALIZAR CONTROLES OPERATIVOS A OPERADORES DE JUEGOS DE AZAR Y SORTEOS (INFORME EN 
PLAZO SIN OBSERVACIONES)

REVISION DE GRABACIONES (IMAGENES) DE LOS OPERADORES DE JUEGO DE AZAR Y SORTEOS. 
(INFORME EN PLAZO SIN OBSERVACIONES)

EVALUACIONES TECNICAS DE SOLICITUDES DE LICENCIA DE OPERACIONES, AMPLIAClON Y/O 
REDUCClON DE LICENCIA DE OPERACIONES DE LOTERIA, AZAR Y SORTEOS. Y CERTIFICADOS DE 
AUTORIZAClON DE INICIO DE OPERACIONES (INFORME EN PLAZO SIN OBSERVACIONES)

EVALUACIONES TECNICAS DE SOLICITUDES DE APROBAClON DE PLAN DE APUESTAS, MANUALES 
INTERNOS DE OPERAClON. DOSIFICACION Y HABILITAClON DE TICKETS AUTORIZADOS Y PRECINTOS DE 
SEGURIDAD. (INFORME EN PLAZO SIN OBSERVACIONES)
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ACTMDADES NO PLANIFICADAS

SEGUIMIENTO A FACILIDADES DE PAGO ASIGNADAS 1%

1%

1%

TOTAL DE LA PONDERACION 70 PUNTOS 70%

LA PONDERACION ASIGNADA NO DEBERA SUPERAR EL 70%

REMISlON DE NOTAS DE CONFORMIDAD DE REMISION DE PREMIOS CADUCADOS DE LONABOL A LAS 
DIRECCIONES REGIONALES

INFORMES TECNICOS PARA LA EMISlON DE RESOLUCIONES SANCIONATORIAS Y/O RECURSOS DE 
REVOCATORIA INTERPUESTOS EN LA DNF
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VIII. CONFORMIDAD

fL I IAGOSTO25

ANO |1 DIA MES__
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LA SUSCRIPCION DE LA PRESENTE PROGRAMAClON OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL (P.O.A.I.) SUPONE 
CONFORMIDAD TANTO DEL DIRECTO EJECUTOR (SERVIDOR PUBLICO) COMO DEL JEFE INMEDIATO 
SUPERIOR Y SUPERIOR JERARQUICO EN LO REFERENTE AL CONTENIDO Y COMPROMISO

Brian'

AUTORIDAD 
or FISCALlzaciOn del jueuo

mhiani't A^uavo ToriT- 
/PROI-ESIONAL 11

DEPa/aMENTO DE F1SCAL1ZAC1ON Y CONTROL 
DIRtCClON NACIONAL DE F1SCAL1ZAC1ON 
AUTORIDAD DE FISCAL1ZACION DEL JUEGO-AJ

SERVIDOR PUBLICO

Set^io Gaston Barraza Salazar 
DIRECTOR NAC1ONA DE FISCAUZACION 
AUTORIDAD DEFISCFL1ZACIONDELWEGO-A]

JEFE SUPERIOR JERARQUICO
Sello

HFECHA DE ELABORACION
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