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En Rendicion Publica de Cuentas Inicial
AJ comparte los retos para la regulacion, control
y fiscalizacion de actividades de juego en Bolivia durante el 2021

Durante la audiencia de Rendicién Publica de Cuentas, efectuada de forma virtual este 5 de marzo, la
Directora Ejecutiva de la Autoridad de Fiscalizaciéon del Juego (AJ), Jessica Paola Saravia Atristain, presentd
las principales acciones que realizara su equipo de trabajo durante el afio 2021 para la regulacién, control y
fiscalizacion de las actividades de juego, azar, loteria y promociones empresariales.

Saravia sefaldé que agilizara y acompanara las Promociones Empresariales a través de todos los medios
disponibles en la institucion. Puntualizd también que se realizardn controles a concursos desarrollados a
través de programas televisivos y a promociones en redes sociales, con el objetivo de garantizar la
transparencia y legalidad de estas actividades.

En relacion a las herramientas tecnoldgicas, la AJ presentara una nueva version de la aplicacion movil con
funcionalidades para visualizar y buscar Promociones Empresariales vigentes y autorizadas y lector de QR
para una blsqueda y revision rapida de las condiciones de cada promocion; ademas los administrados
podran realizar por este medio el seguimiento a la documentacion ingresada a la AJ.

Se fortalecera también la Plataforma AJ en Linea brindado la posibilidad a los administrados de continuar su
tramitacion fisica en la plataforma virtual en todos los tramites que realiza la institucion en Promociones
Empresariales.

Por otra parte, informd que este 2021 se promulgara el reglamento para la prevencion de la ludopatia y
promocion del juego responsable, con el propdsito de establecer medidas que deberan aplicar los
operadores de juegos de azar autorizados, como por ejemplo la instauracién del registro general de
personas “autoexcluidas” que va permitir a los jugadores que presenten signos ludopatia solicitar la
prohibicion de su ingreso a sitios de juego, esta solicitud también la podra realizar algin familiar del jugador
en riesgo; de igual forma los sitios autorizados deberan promover el juego responsable con la difusion de
informacién preventiva y la incorporacion de mecanismos que disminuyan la posibilidad de que los jugadores
asuman actitudes compulsivas con el juego.

En esa misma linea, desde la AJ se fortaleceran acciones de coordinacion interinstitucional para proteger a
nifos y jovenes y prevenir el desarrollo de conductas adictivas en relacion al juego, informando y
concientizar a través de redes sociales y radios nacionales.

Finalmente, sobre aspectos administrativos y de funcionamiento institucional, Saravia asegurd que se
continuara con todos los procedimientos para fortalecer la gestion de riesgos, previniendo aquellas
amenazas que podrian impedir el alcanzar las metas trazadas en la gestion, teniendo soluciones inmediatas
y eficaces para su tratamiento y atencion, manteniendo de esta forma el Sistema de Gestion de Calidad ISO
9001 integrado al Sistema de Gestion Antisoborno ISO 37001.
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