AUTORIDAD DE FISCALIZACION
Y CONTROL SOCIAL DEL JUEGO

e
JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

Estado Plurinacional de Bolivia

CITE: AJ/DE/DNJ/RR/2/2015

MODIFICACIONES E INCORPORACIONES AL REGLAMENTO PARA EL TRAMITE DE
LICENCIA DE OPERACIONES DE JUEGOS DE LOTERIA Y DE AZAR, REGISTRO DE
EMPRESAS CERTIFICADORAS,

FABRICANTES Y DISTRIBUIDORES

RESOLUCION REGULATORIA N° 01-00002-15

R-0008

La Paz, 03 de marzo de 2015

CONSIDERANDO:

Que, la Ley NO 060 de 25 de noviembre de 2010, de Juegos de Loteria y de Azar, crea la Autoridad
de Fiscalizacion y Control Social del Juego como la Unica entidad facultada para otorgar licencias y
autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar las operaciones de las actividades de Juegos de
Loteria y de Azar.

Que, el inciso a) del Articulo 26 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, establece que es
atribucion de la AJ emitir disposiciones administrativas y regulatorias generales y particulares, para
la aplicacion de la Ley.

Que, conforme al Principio de Transparencia establecido en el inciso a) del Articulo 3 de la Ley N°
060, los actos relacionados con todo proceso de concesion, licitacion y autorizacion asi como las
actuaciones que deriven de la actividad de juegos de loteria y de azar serdn transparentes y de
conocimiento publico.

Que, el inciso h) del Articulo 14 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, establece como
obligacion de los operadores, cumplir las normas técnicas previstas para cada juego.

Que, el numeral 9 del Articulo 15 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, establece la
prohibicion de que las méaquinas de juego u otros medios de juego se activen u operen con dinero
de curso legal nacional o extranjero.

Que, el inciso f) del Articulo 26 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, determina que es
atribucion de la AJ establecer las caracteristicas de las maquinas de juego o medios de juego,
instrumentos, software, accesorios y todo otro medio de juego importado o fabricado para su
nstalacion y mantenimiento.

Que, el inciso g) del Articulo 26 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, determina que es
atribucion de la AJ ejercer la fiscalizacion, inspeccidn y control a los operadores de juego.

Que, el Articulo 27 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, dispone que la Autoridad de
Fiscalizacién y Control Social del Juego-AJ, previo cumplimiento de los requisitos establecidos al
efecto, otorgara la licencia de operadores de juegos de loteria y de azar.
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Que, el Articulo 34 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, establece que los actos
administrativos seran objeto de publicacién cuando asi lo establezcan las normas de cada
procedimiento especial o cuando lo aconsejen razones de interés publico. La publicacion se
realizara por una sola vez en un 6rgano de prensa de amplia circulacion nacional o en su defecto
cuando corresponda, en un medio de difusion local de la sede del érgano administrativo.

CONSIDERANDO:

Que, el paragrafo I del Articulo 23 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, establece que el
Director Ejecutivo es la Maxima Autoridad Ejecutiva de la entidad y ejercerd la representacion
institucional.

Que, el paragrafo II del Articulo 23 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, establece que el
Director Ejecutivo serd designado mediante Resolucién Suprema de una terna propuesta por el
Ministro de Economia y Finanzas Publicas.

Que, en virtud a las disposiciones precitadas, mediante Resolucion Suprema N° 05145 de 23 de
febrero de 2011, el sefior Presidente del Estado Plurinacional de Bolivia, designé al Lic. Veimar
Mario Cazon Morales como Director Ejecutive de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del
Juego — AJ.

CONSIDERANDO:

Que, el Reglamento de Desarrollo Parcial de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, de Juegos
de Loteria y Azar relativo al Titulo III, aprobado mediante Decretoc Supremo N° 0781 de 2 de
febrero de 2011, establece los requisitos y aspectos generales para la otorgacion de la licencia de
operaciones de Juegos de Loteria y de Azar.

Que, el inciso b) del Articulo 14 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, dispone que son
obligaciones de los operadores de juego permitir y facilitar las actividades de fiscalizacion e
inspeccion que realice la autoridad designada por Ley, de sus establecimientos, tipos de maquinas y
su funcionamiento, instrumentos, documentos contables, registros informaticos y cualquier otra
informacion.

Que, mediante Resolucion Regulatoria N© 01-00001-13 de 5 de abril de 2013, la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social del Juego, determino en el Titulo V “Infraestructura,
Instalaciones y Sistema de Video de los Salones de Juego o Casinos”, Capitulo II
"Sistema de Video en Salones de Juego y Casinos” los aspectos técnicos referentes al
sistema de video para mesas de juego, sistema de video de las maquinas de juego, sistemas de
video en estaciones de caja, salas de conteo y boveda, despliegue de informacion, conservacion de
grabacion, continuidad energética, controles y fiscalizaciones.

Que, en el marco de sus competencias corresponde a la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social
del Juego actualizar los aspectos técnicos de la norma mencionada en resguardo de la seguridad
juridica y bajo el principio de buena fe del inciso e) del Articulo 4 de la Ley N° 2341 de 23 de abril
de 2002, con la finalidad de facilitar y mejorar el control y fiscalizacién, orientado a proteger los
derechos de la poblacion y el Estado.
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Que, de acuerdo al fundamento juridico establecido en el Informe Cite: AJ/DNJ/DNC/INF/29/2015
de 03 de marzo de 2015, emitido por la Direccion Nacional Juridica, que en la parte conclusiva
determina aprobar la Resolucién Regulatoria de Modificaciones e Incorporaciones al Reglamento
para el Tramite de Licencia de Operaciones de Juegos de Loteria y de Azar, Registro de Empresas
Certificadoras, Fabricantes y Distribuidores, al no vulnerar ninguna normativa vigente.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego, en uso de las
facultades conferidas por el inciso a) del Articulo 26 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010,
de Juegos de Loteria y de Azar y su Reglamento.

RESUELVE:

Articulo 1°.- Se modifica el paragrafo III del Articulo 76 (CONSERVACION DE GRABACIONES)
de la Resolucion Regulatoria 01-00001-13 de 5 de abril de 2013, Reglamento para el tramite de
Licencia de Operaciones de Juegos de Loteria y de Azar, Registro de Empresas Certificadoras,
Fabricantes y Distribuidores, incorporado por la Resolucion Regulatoria 01-00008-14 de 24 de
septiembre de 2014, por el siguiente texto:

“III. Las grabaciones del sistema de video CCTV, deberan ser remitidas a la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social del Juego-AJ hasta el quinto (5) dia habil del mes siguiente del mes
(periodo) reportado, cumpliendo con lo siguiente:

a) El formato de archivo, serd el tipo nativo del equipo DVR o NVR utilizado (en general
formato “.DAV").
b) Las cdmaras que seran reportadas son las siguientes:
a. Camaras panoramicas de cada mesa de juego, (camara que capta el desarrollo del
juego y aquellas que capturan el detalle de la partida del juego).
Camaras de estaciones de caja.
Camaras del area de conteo.
Camaras de boveda.
Camaras de CCTV (ubicadas en el area de CCTV).
Camaras del area de atencion al jugador (ODAJ).
g. Camaras panoramicas del ingreso y salida del Salén de Juegos.
¢) Los archivos deberan ser remitidos a la Direccion Ejecutiva de la Autoridad de Fiscalizacion
y Control Social del Juego-AJ, en medio digital, disco duro externo u otro que vea
pertinente el Operador dentro un protector de carga electrostatica y protector anti golpes
para la preservacion de la informacion y el medio de almacenamiento”.

N

Articulo 2°.- Se incorpora los paragrafos IV y V al Articulo 76 (CONSERVACION DE
GRABACIONES) de la Resolucion Regulatoria 01-00001-13 de 5 de abril de 2013, Reglamento
para el tramite de Licencia de Operaciones de Juegos de Loteria y de Azar, Registro de Empresas
Certificadoras, Fabricantes y Distribuidores, con el siguiente texto:
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“IV. Las grabaciones del sistema de video CCTV, de los eventos significativos, deberan ser remitidas
a la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego-AJ hasta el quinto (5) dia habil del
mes siguiente del mes (periodo) reportado, cumpliendo con lo siguiente:

a) El archivo de video debe ser de alta calidad, cuyo formato de compresion sea compatible
con estandares actuales de reproduccién de video (ejemplo MP4).

b) Los videos deben ser almacenados indicando el cédigo de cdmara, la fecha y hora en la
cual se produjo el incidente (evento significativo) Ejemplo: Si el codigo de cdmara es C1,
fecha 27/07/2014 y hora 18:30, el archivo deberd ser registrado como:
“C1_20140727_1830.mp4".

¢) Los eventos significativos deberan ser remitidos conjuntamente al “Libro de Registro de
Eventos Significativos” debiendo al menos incluir la captura de imagenes de minimo dos
camaras que muestren cada incidente.

d) Los archivos deberan ser remitidos a la Direccion Ejecutiva de la Autoridad de
Fiscalizacién y Control Social del Juego-Al, en medio digital, disco duro externo u otro que
vea pertinente el Administrado dentro un protector de carga electrostatica y protector anti
golpes para la preservacion de la informacion y el medio de almacenamiento.

V. Adicionalmente, los eventos significativos ocurridos en el Salon de Juego, deberdn ser
informados a través del sitio web de la AJ, procediendo a su registro de la siguiente forma:

a) Los eventos significativos ocurridos en horario de atencion del Salén de Juego, deberan
ser reportados por el Operador de acuerdo al horario de envié de informacion establecido
por la AJ, procediendo de la siguiente forma:

i. Ingresara al sitio web de la AJ www.aj.gob.bo, seleccionando el enlace “Recepcion
de Informacion Operadores”.
ii. Ingresara las credenciales de acceso al sistema.
iii. Seleccionard la opcion “Libro de Registro de Eventos Significativos”.
iv. Registrara los datos del evento significativo.
v. Guardara el registro.

b) Los eventos significativos ocurridos en horarios de no atencion al publico en el Salon de
Juego, deberan ser informados inmediatamente producido el hecho, a objeto de que la AJ
determine y disponga lo que corresponda, para cumplimiento del Operador, procediendo
de la siguiente forma:

i. Ingresara al sitio web de la AJ www.aj.gob.bg, seleccionando el enlace “Recepcion
de Informacion Operadores”.
ii. Ingresara las credenciales de acceso al sistema.
iii. Seleccionard la opcién “Libro de Registro de Eventos Significativos”.
iv. Registrara los datos del evento significativo.
v. Guardard el registro”.

Articulo 3°.- Se incorpora el inciso d) al Articulo 78 (CONTROLES Y FISCALIZACIONES) de la
Resolucion Regulatoria 01-00001-13 de 5 de abril de 2013, Reglamento para el tramite de Licencia
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de Operaciones de Juegos de Loteria y de Azar, Registro de Empresas Certificadoras, Fabricantes y
Distribuidores, con el siguiente texto:

“d) El operador tiene la obligacion de otorgar a la AJ, las credenciales de acceso al sistema de
video CCTV del Salén de Juegos via internet, debiendo cumplir las especificaciones siguientes:

i. Las credenciales proporcionadas a la Al, deberan permitir el acceso a todas las camaras
de video del Salén de Juegos en modo Monitoreo y Reproduccion.
ii. Para el acceso via Internet, el Operador deberd garantizar que el servicio de internet
tenga un ancho de banda minimo de dos (2) MB exclusivo para el fin.
ili. La cantidad de credenciales de acceso al sistema de video CCTV sera solicitada por la
AJ".

DISPOSICION FINAL
UNICA.

La presente Resolucién Regulatoria entrard en vigencia.a-partir de su publicacion en un periédico
de circulacion nacional, en cumplimiento a lo dispueste 3 Ley N° 2341.

Registrese, publiquese y ciimplase.

“ 7
V. Marieffazon Morales
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