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JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

CITE: AJ/DE/DN3/RR/06/2015

REGLAMENTO PARA OTORGAR AUTORIZACIO’N DE PROMOCIONES
EMPRESARIALES A TRAVES DEL SIAJ EN LINEA VIA INTERNET

RESOLUCION REGULATORIA N° 01-00006-15
La Paz, 29 de septiembre de 2015

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N© 060 de 25 de noviembre de 2010, de Juegos de Loteria y de Azar, crea la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego como la Unica entidad facultada para
otorgar licencias y autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar las operaciones de las
actividades de Juegos de Loteria y de Azar, al presente y en virtud a la Disposicion
Adicional Unica de la Ley N° 717 de 13 de julio de 2015, ahora denominada Autoridad de
Fiscalizacién del Juego-AJ.

Que, el inciso a) del Articulo 26 de la Ley N© 060, establece como atribucidon de la
Autoridad de Fiscalizacion del Juego la de emitir disposiciones administrativas vy
regulatorias generales y particulares, para la aplicacién de la citada Ley.

Que, el inciso b) del Articulo 26 de la Ley N° 060, establece como atribucidon de la
Autoridad de Fiscalizacion del Juego, establecer los requisitos para otorgar Ias
autorizaciones.

Que, el inciso e) del Articulo 26 de la Ley N° 060, establece como atribucién de la
Autoridad de Fiscalizacion del Juego, otorgar autorizaciones por cada promocion
empresarial.

Que, el Articulo 27 de la Ley N° 060, dispone que la Autoridad de Fiscalizacién del Juego,
previo cumplimiento de los requisitos establecidos al efecto, otorgara la Autorizacion a las
empresas por cada promocién empresarial sean o no operadores.

Que, el Paragrafo I del Articulo 75 de la Ley N° 164, Ley de Telecomunicaciones,
determina que el nivel central del Estado promueve la incorporacidn del Gobierno
Electronico a los procedimientos gubernamentales, a la prestacién de sus servicios y a la
difusion de informacion, mediante una estrategia enfocada al servicio de la poblacion.

Que, los incisos j) y k) del Articulo 4 de la Ley N° 2341, determinan los principios de
eficacia, economia, simplicidad y celeridad que rigen la actividad administrativa.

Que, el Articulo 34 de la Ley N° 2341 establece que los actos administrativos seran objeto
de publicacién cuando asi lo establezcan Ias normas de cada procedimiento especial o
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vez en un oOrgano de prensa de amplia circulacion nacional o en su defecto cuando
corresponda, en un medio de difusion local de la sede del drgano administrativo.

CONSIDERANDO:

Que, el paragrafo I del Articulo 23 de la Ley N° 060, establece que el Director Ejecutivo es
la Maxima Autoridad Ejecutiva de la entidad y ejercera la representacion institucional.

Que, el paragrafo II del Articulo 23 de la Ley N° 060, establece que el Director Ejecutivo
sera designado mediante Resolucion Suprema de una terna propuesta por el Ministro de
Economia y Finanzas Publicas.

Que, en virtud a las disposiciones precitadas, mediante Resolucion Suprema N° 5145 de
23 de febrero de 2011, el sefior Presidente del Estado Plurinacional de Bolivia, designé al
Lic. Veimar Mario Cazon Morales como Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion y
Control Social del Juego, ahora denominada Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ.

CONSIDERANDO:

Que, el avance permanente de la tecnologia y el uso constante del internet como
herramienta que permite un acercamiento virtual entre la administracion puablica y el
administrado, a través del uso de la pagina web y el correo electronico como medio para
el envio de informacion y documentacion de manera segura y en lapsos de tiempo breves.

Que, para la aplicacion de lo dispuesto en el Articulo 7 de la Ley N° 060, modificado por la
Ley N° 317, de 11 de diciembre de 2012 (Ley del Presupuesto General del Estado), se
hace necesario implementar mecanismos tecnoldgicos que permitan hacer mas agiles los
procedimientos relativos a la tramitacion de promociones empresariales en todo el
territorio nacional.

Que, de acuerdo al fundamento juridico establecido en el Informe CITE:
AJ/DNJ/DNC/INF/199/2015 de 28 de septiembre de 2015, emitido por la Direccidn
Nacional Juridica, que en cuya parte conclusiva determina la necesidad de actualizar el
disefo de la Resolucion Regulatoria de Reglamento para otorgar autorizaciones de
promociones empresariales a través del SIAJ En Linea via internet, asi como abrogar la
Resolucion Regulatoria N° 01-00006-14 de 7 de abril de 2014, consecuentemente sefiala
que la norma planteada cumple con los requisitos establecidos para su disefio y no
contraviene normativa vigente.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego — AJ, en uso de las
facultades conferidas por el inciso a) del Articulo 26 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre
e Juegos de Loteria, de Azar y su Reglamento.
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RESUELVE:

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

) CAPITULO I
OBJETO, AMBITO DE APLICACION, VALOR LEGAL Y DEFINICIONES

Articulo 1°.- (OBJETO).- Establecer el procedimiento de tramites relacionados a
promociones empresariales via internet en el sistema SIAJ En Linea.

Articulo 2°.- (AMBITO DE APLICACION).- La presente Resolucion Regulatoria sera
aplicada a las personas individuales y colectivas, publicas o privadas que tramiten
promociones empresariales a través del SIAJ En Linea.

Articulo 3°.- (VALOR LEGAL DE REGISTRO DE INFORMACION) - Toda
documentacién e informacion registrada en el SIAJ En Linea por las personas individuales
y colectivas, publicas o privadas, se constituyen en declaracion jurada y compromete la
responsabilidad del declarante en cualquier instancia administrativa o judicial.

Articulo 4°.- (DEFINICIONES).- A efecto de la aplicacién de la presente Resolucién
Regulatoria se consideraran las siguientes definiciones:

a) Internet: Conjunto descentralizado de redes de comunicacidn interconectadas que
garantizan que las redes fisicas heterogéneas que la componen, funcionen como una
red légica Unica, de alcance mundial.

b) Sitio Web (Pagina Web): Espacio virtual en internet que almacena un conjunto de
paginas de internet que son accesibles desde un mismo dominio o sub dominio del
World Wide Web.

c) Correo Electronico: Servicio de red que permite a los usuarios enviar y recibir
mensajes y archivos mediante sistemas de comunicacién electrénicos. Por medio de
mensajes de correo electronico se puede enviar, no solamente texto, sino todo tipo de
documentos digitales.

d) Nombre de Usuario (Login): Nombre Gnico alfanumérico que representa a un
usuario del SIAJ En Linea otorgado por la Al.

Contrasefia (Password): Clave de acceso, en formato alfanumérico, cifrada,
codificada e intransferible que va relacionada a un nombre de usuario y que permite
el aegeso al SIAJ En Linea, otorgado por la AJ.
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Credencial: Es el par conformado por un nombre de usuario (login) y una
contrasena (password/clave) de acceso al SIAJ En Linea, otorgada por la AJ a las
personas individuales y colectivas, publicas o privadas.

Administrados autorizados: Son las personas individuales y colectivas, publicas o
privadas, con credencial que solicitan autorizacién de promociones empresariales vy
otros tramites, a través del SIAJ En Linea.

Sistema Integrado de la Autoridad de Juegos-SIAJ: Es una solucion tecnoldgica
integral que registra, administra y sistematiza informacion.

SIAJ En Linea: Sistema de informacion que permite el registro de solicitudes de
credenciales, autorizaciones de promociones empresariales y otros tramites ante la AJ,
via internet.

Declaracion Jurada: Es la manifestacion voluntaria y escrita, que realiza bajo
juramento el administrado, por la cual da fe de la veracidad de la informacion, de sus
datos personales, de los documentos registrados y remitidos a través del SIAJ En
Linea a la AJ, que adquiere valor legal suficiente, y compromete la responsabilidad del
declarante en cualquier instancia administrativa o judicial.

Formulario Solicitud de Credencial: Es el documento digital emitido por el SIAJ
En Linea, constituyéndose en declaracién jurada de la persona individual o colectiva,
publica o privada.

Formularios del Sistema SIA) En Linea: Son aquellos documentos digitales
emitidos por el SIAJ En Linea, producto de la informacidn registrada por la persona
individual o colectiva, publica o privada, constituyéndose en declaracion jurada,
adquiere valor legal suficiente y compromete la responsabilidad del declarante ante
cualquier instancia administrativa o judicial.

TITULO II
SOLICITUD DE CREDENCIALES Y AUTORIZACIONES
DE PROMOCIONES EMPRESARIALES A TRAVES DEL SIAJ EN LINEA ViA
INTERNET, ACTUALIZACION O MODIFICACION Y CONSIDERACIONES
TECNICAS

CAPITULO I ]
SOLICITUD, AUTORIZACION Y NOTIFICACION
DE CREDENCIALES A TRAVES DEL SIAJ EN LINEA
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Articulo 5°.- (SOLICITUD DE CREDENCIAL).- I. Las personas individuales y
colectivas, publicas o privadas, podran solicitar la credencial de acceso al SIAJ En Linea
presentando carta, memorial o el formulario de solicitud de credencial, en Secretaria de la
Direccién Ejecutiva o Direccion Regional de su jurisdiccion.

II. La carta o memorial, deberad contener los siguientes requisitos:

a) Estar dirigida al Director Ejecutivo o Director Regional de la jurisdiccion que
corresponda.

b) Nombre o Razon Social de la empresa o negocio.

c) Direccion del negocio o empresa.

d) Numero de Identificacion Tributaria (NIT).

e) Nombre del propietario o representante legal, segun corresponda.

f) NuUmero de cédula de identidad del propietario o representante legal.

g) Numero de teléfono celular del propietario o representante legal.

h) Numero de Teléfono del negocio o empresa.

i) El administrado debera autorizar expresamente, a que se le notifique con las
autorizaciones de promociones empresariales y otros tramites relacionados con
la promocion empresarial, a un correo electrénico sefalado especificamente.

j) Lugar y fecha de solicitud.

k) Firma del propietario o representante legal.

En el caso de las personas colectivas publicas o privadas, debera estar suscrita por su
representante legal con poder de representacion general o especial.

III. El Formulario de Declaracion Jurada de Solicitud de Credencial adjunto en Anexo I
a la presente Resolucion Regulatoria, sera llenado e impreso a través del sitio web de la AJ
www.aj.gob.bo, ingresando al icono “SIAJ En Linea” opcion “Formulario de solicitud de
credenciales”, asimismo debera ser firmado por el solicitante. En el caso de las personas
colectivas publicas o privadas, estaran suscritas por su representante legal con poder de
representacion general o especial. El Formulario de Declaracion Jurada de Solicitud de
Credencial, sera llenado de la forma siguiente:

L : T Gl L N . . INSTITUCION
a) Solicitud de credencial dirigida a la Direccion Ejecutiva o Direccién Regional segun CERTIFICADA

la jurisdiccion que corresponda,

b) Nombre o Razdn Social de la empresa o negocio,
¢) Direccion del negocio o de la empresa,

d) Numero de Identificacion Tributaria (NIT),

e) Nombre del propietario o del representante legal, segln corresponda, [
f)  Numero de cédula de identidad del propietario o representante legal, toma de Sestion
g) Numero de teléfono celular del propietario o del representante legal, Cortiicado NEC-266114
h) Numero de Teléfono del negocio o empresa,
i) _Lugar y fecha de solicitud,
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Correo electrénico del propietario o representante legal para realizar notificaciones
de tramites de promociones empresariales y otros tramites relacionados con la
promocion empresarial,

k) Firma del propietario o representante legal.

Articulo 6°.- (AUTORIZACION DE CREDENCIAL).- I.  La Direccion Ejecutiva o
Direccion Regional segun corresponda, de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ, en el
plazo de hasta cinco (5) dias habiles computables a partir de la recepcion fisica de la
carta, memorial o formulario de Solicitud de Credencial, previo informe legal sobre el
cumplimiento de los requisitos establecidos en la presente Resolucion Regulatoria, emitira
la Resolucién Administrativa que autorice o rechace la solicitud de credencial de acceso al
SIAJ En Linea.

II. La Direccidon Ejecutiva o Direccion Regional correspondiente, generard e imprimira
en un sobre de seguridad el nombre de usuario y contrasefa.

III. La Autoridad de Fiscalizacion del Juego, cuando vea conveniente, podra solicitar
documentacion complementaria para otorgar la credencial solicitada.

Articulo 7°.- (NOTIFICACION).- I.  La Resolucion Administrativa que autorice o
rechace la solicitud de autorizacion de credencial sera notificada de forma personal al
administrado, conforme lo dispuesto en el Articulo 33 de la Ley N° 2341.

II. La Resolucion Administrativa de Autorizacién de Credencial y el sobre de seguridad
gue contendra el nombre de usuario y contrasefa, sera entregado personalmente al
administrado.

CAPITULO II

CLAVE DE ACCESO (CQNTRASEﬂA), CAMBIO DE CREDENCIALES,
ACTUALIZACION DE DATOS DEL ADMINISTRADO
Y CORREO ELECTRONICO DE NOTIFICACION

Articulo 8°.- (ACCESO AL SIAJ EN LINEA).- El administrado obligatoriamente debera
cambiar la contrasefia (clave) de acceso al SIAJ En Linea, al ingresar por primera vez al
sistema, y las veces que asi lo requiera el administrado por razones de seguridad interna.

Articulo 9°.- (CAMBIO DE CREDENCIALES).- I. El Administrado podra solicitar
cambio de credencial en los casos siguientes:

a) Olvido de las credenciales actuales (Usuario y Contraseia).
/_p\ Cambio de Representante(s) Legal(es).
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II. El administrado debera realizar el siguiente procedimiento para obtener una nueva
credencial:

Ingresara al sitio web de la AJ www.aj.gob.bo,

Seleccionara el icono SIAJ En Linea,

Seleccionara la opcidon Cambio de Contraseia,

Llenara el formulario introduciendo su NIT y el motivo por el cual requiere una

nueva credencial,

5. Imprimirad y firmara el “Formulario de Declaracion Jurada de Modificacion y/o
Actualizacion de Datos del Administrado”, adjunto en Anexo III,

6. Presentard en secretaria de Direccidon Ejecutiva o Direccion Regional de su

Jurisdiccion el “Formulario de Declaracion Jurada de Modificacion y/o

Actualizacion de Datos del Administrado” de manera personal o via courier.

PN

La AJ en un plazo de cinco (5) dias habiles a partir del dia siguiente de la recepcidn del
“Formulario de Deciaracion Jurada de Modificacion y/o Actualizacion de Datos del
Administrado” emitira resolucion aceptando o rechazando la solicitud de nuevas
credenciales.

La notificacion de la resolucion y el sobre de seguridad con las nuevas credenciales, seran
realizados de forma personal al administrado, conforme lo dispuesto en el Articulo 33 de la
Ley N° 2341,

Articulo 10°.- (ACTUALIZACION DATOS DEL ADMINISTRADO).- I. El administrado
debera solicitar la actualizacion de los datos registrados en la Al en los siguientes casos:

a) Actualizacién de Domicilio Fiscal y Teléfonos de Contacto
b) Incorporacién, Cambio, Baja y/o Actualizacion de Representantes Legales o
Apoderados

II. Para procesar los casos especificados en el paragrafo anterior el administrado debera

realizar el siguiente procedimiento:

Ingresara al sitio web de la AJ www.aj.gob.bo,

Seleccionara el icono SIAJ En Linea,

Seleccionara la opcion “Ingreso al sistema”,

Utilizara su credencial autorizada,

Una vez dentro el sistema, seleccionara el mend “Administrado” e ingresara a la

opcidn “Representantes Legales y/o Apoderados” o “Domicilio Fiscal y Teléfonos”

segln corresponda,

6. Llenara el formulario desplegado por el SIAJ En Linea, introduciendo la informacion
que sera utilizada para actualizar su registro ante la AJ,

7. Enviara la informacion a ser actualizada via el sistema SIAJ En Linea,

kAN
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8. Imprimird y firmard el “Formulario de Declaracién Jurada de Modificacion y/o
Actualizacion de Datos del Administrado”.

III. Recibido el “Formulario de Declaracién Jurada de Modificacion y/o Actualizacion de
Datos del Administrado” via SIAJ En Linea, la AJ en un plazo de cinco (5) dias habiles a
partir del dia siguiente a la recepcion, emitira resolucion aceptando o rechazando la
solicitud.

La notificacidn de la resolucidn sera realizada de forma personal al administrado, conforme
lo dispuesto en el Articulo 33 de la Ley N° 2341.

Articulo 11°.- (ACTUALIZACIC')N CORREO ELECTRONICO DE NOTIFICACI()N).-
I. El administrado deberd solicitar la actualizacion del correo electrénico de notificacion
cuando asi lo vea necesario, ejecutando el siguiente procedimiento:

Ingresara al sitio web de la AJ www.aj.qob.bo,

Seleccionara el icono SIAJ En Linea,

Seleccionara la opcidn “Ingreso al sistema”,

Utilizara su credencial autorizada,

Una vez dentro el sistema, seleccionara el menu “Administrado” e ingresara a la
opcion “Actualizacion Correo Electronico”,

Llenara el formulario desplegado por el SIAJ En Linea, introduciendo la nueva
direccion de correo electronico para actualizar su registro ante la AJ,

7. Enviara la informacion a ser actualizada via el sistema SIAJ En Linea,

8. Imprimird y firmara el “Formulario de Declaracion Jurada de Modificaciéon y/o
Actualizacion de Datos del Administrado”.

ki

o

II. Recibido el “Formulario de Declaracion Jurada de Modificacion y/o Actualizacion de
Datos del Administrado” via SIAJ En Linea, la AJ en un plazo de cinco (5) dias habiles a
partir del dia siguiente a la recepcidn, emitira resolucion aceptando o rechazando la
solicitud.

La notificacion de la resolucion sera realizada de forma personal al administrado, conforme
lo dispuesto en el Articulo 33 de la Ley N° 2341,

Articulo 12°.- (OTROS TIPOS DE ACTUALIZACIéN).- I. El administrado mediante
nota o memorial dirigida a la Direccion Ejecutiva o Regional de su jurisdiccion, solicitara la
actualizacion por cambios o modificaciones de: testimonio de constitucion, Numero de
identificacion tributaria y otros documentos equivalentes; adjuntando la documentacion de
respaldo en fotocopia simple o legalizada segln corresponda.
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II. Recibida la nota o memorial de solicitud del administrado, la AJ en un plazo de cinco
(5) dias habiles a partir del dia siguiente a la recepcion, emitird resolucion aceptando o
rechazando la solicitud.

La notificacion de la resolucion sera realizada de forma personal al administrado, conforme
lo dispuesto en el Articulo 33 de la Ley N° 2341.

CAPITULO III

SOLICITUD, AUTORIZACION Y NOTIFICACION DE PROMOCIONES
EMPRESARIALES A TRAVES DEL SIAJ EN LINEA VIA INTERNET

Articulo 13°.- (SOLICITUD).- I. El administrado con la credencial de acceso al SIAJ
En Linea, podré solicitar autorizacién de promociones empresariales y otros tramites, de Ia

siguiente forma:

kAW

Ingresara al sitio web de la AJ www.aj.gob.bo,

Seleccionara el icono SIAJ En Linea,

Seleccionara la opcion “Ingreso al sistema”,

Utilizara sus credenciales autorizadas,

Una vez dentro el sistema, seleccionara el mend “Promociones Empresariales” e

ingresara a la opcion “Solicitud Promociones Empresariales”,

o

Llenara el formulario de Solicitud de Promociones Empresariales, adjunto en Anexo

I1, con la informacidn siguiente:
a) Nombre de la promocion empresarial.
b) Adjuntar escaneado en formato PDF:

El Proyecto de desarrollo de la promocion empresarial, debidamente
firmado.

Los documentos de respaldo de premios ofertados: facturas,
declaracion Unica de importacion, declaracion jurada, certificacion del
proveedor y proforma.

La Resolucidon de Autorizacion emitida por la ASFI, este requisito
Unicamente alcanza a las entidades supervisadas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero-ASFI).

Registro de Comercio vigente, cuando corresponda.

Contratos de servicio integrador, cuando corresponda.

Contrato de Promocion compartida, cuando corresponda.

Contrato de Servicio de Valor Agregado y Numero cortd, cuando
corresponda.

¢) Adjuntar los archivos en formato Excel:

La lista de premios ofertados.
Lugares y fechas de sorteo, cuando corresponda.
Lugares y fechas de entrega de premios.
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7. Enviara la informacion a ser actualizada via el sistema SIAJ En Linea.
8. Imprimira y firmara el “Formulario de Solicitud de Promociones Empresariales”.

II. Las personas individuales y colectivas, publicas o privadas, que con anterioridad
realizaron tramites de autorizacion de promociones empresariales, Unicamente deben
acompanar los documentos legales modificados y/o actualizados en fotocopia legallzada 0
simple fotocopia segun corresponda.

Articulo 14°.- (AUTORIZACION).- La solicitud de autorizaciSn de Promocién
Empresarial enviada a través del SIAJ En Linea, sera resuelta dentro el plazo de cinco (5)
dias habiles, computables a partir del dia siguiente habil de la fecha de envio generada por
el sistema, aplicando el procedimiento establecido en la Resolucién Regulatoria de
Reglamento para otorgar autorizaciones a promociones empresariales vigente.

Articulo 15°.- (NOTIFICACION).- I. La Resolucion Administrativa que autorice o
rechace la solicitud de la promocion empresarial, sera notificada via correo electréonico a
través del SIAJ En Linea de acuerdo a lo dispuesto en el paragrafo VII del Articulo 33 de la
Ley N° 2341.

II. Un ejemplar en fisico de la Resolucién Administrativa de Autorizacion o Rechazo sera
fijado en el tablero de la Direccion Nacional Juridica de la Direccion Ejecutiva o Jefatura
del Departamento Juridico de la Direccién Regional que corresponda, para fines legales del
administrado.

IIL. La Direccién Ejecutiva o Direccion Regional correspondiente, remitira una copia de la
Resolucion Administrativa de Autorizacién de Promocion Empresarial y la constancia de
notificacion del SIAJ En Linea a la Administracion Tributaria dentro el plazo de cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacion.

CAPITULO IV
CUSTODIA Y ARCHIVO DE DOCUMENTOS

Articulo 16°.- (CUSTODIA DE DOCUMENTOS).- I. El administrado custodiara por el
plazo establecido en el Articulo 52 del Cédigo de Comercio: Los formularios emitidos por el
sistema SIAJ En Linea, el proyecto de desarrollo, los documentos de respaldo de los
premios ofertados y otros documentos relacionados a la promocion empresarial y
actualizacién de datos del administrado.

II. La documentacion establecida en el paragrafo anterior, debera estar a disposicion de
la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ a simple requerimiento, para fines de control y
fiscalizacion, el incumplimiento sera sancionado conforme establece el inciso b) del
numeral 4 del paragrafo I del Articulo 28 de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar.
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CAPITULO V
CONSIDERACIONES TECNICAS PARA EL USO
DEL SISTEMA SIAJ EN LINEA

Articulo 17°.- (CONSIDERACIONES TI'ECNICAS).- Los Administrados que accedan al
servicio de solicitudes de autorizacion de Promociones Empresariales y otros tramites via
SIAJ En Linea, deberdn tomar en cuenta los aspectos técnicos detallados en el Anexo IV
de la presente Resolucidon Regulatoria.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA.- Las credenciales otorgadas con anterioridad a la presente Resolucion Regulatoria
a las personas individuales y colectivas, publicas o privadas, quedan habilitadas para
acceder al SIA) En Linea via internet para solicitar autorizacion de Promociones
Empresariales y otros tramites relacionados a la promocion empresarial en el marco
normativo de la presente Resolucidon Regulatoria.

DISPOSICION FINAL

UNICA.- La presente Resolucion Regulatoria entrara en vigencia a partir de su publicacion
en un periddico de circulacion nacional, en cumplimiento a lo dispuesto por la Ley NO
2341.

DISPOSICION ABROGATORIA

UNICA.- Se abroga la Resolucion Regulatoria N° 01-00006-14 de 7 de abril de 2014,
Reglamento para Otorgar Autorizacion a Pro es Empresariales a través del SIAJ En
Linea via Internet.

Registrese, publiquese y cimplase.

¥ Mavie Bakon Movrales
DIRECAOR BIECUTIVO
AUTORIDAD/BE FISCALIZACION DEL JUEGO-)

UAI
Fs. Diez y seis (16)
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Estado Plurinacional de Bolivia

ANEXO I
A},‘flgﬁggﬁg FORMULARIO DE DECLARACION JURADA DE SOLICITUD DE CREDENCIAL
- R-0338

Oireccion: Calle 16 de Obrajes N® 220 - Edif. Centro de Negocios Obrajes Piso 2
Telfs. (2) 2125057 - 2125081 - Correo: siaj@aj.gob.bo - Sitio web: www.aj.gob.bo

SOLICITUD DE CREDENCIAL DIRIGIDA A

‘DATOS DEL SOLICITANTE

CORREO ELECTRONICO DEL PROPIETARIO O EMPRESA PARA NOTIFICACION DE: TRAMITES DE
. , "~ PROMOCIONES EMPRESARIALES Y OTROS

SOLICITUD DE CREDENCIAL DE ACCESO AL SISTEMA SIAJ EN LINEA '

con cédula de identidad ndmero ... expedide en la ciudad de ... en mi calidad de
propletano o representante legal o responsable de la Empresa ... de forma espontanea y voluntaria solicito la credencial de
acceso al Sistema SIA) En Linea, para tramitar autorizaciones de promociones empresariales y otros tramites. Asimismo, auterizo de
forma expresa a que sé me notifique con los actos administrativos géenerados en la tramitacion de promociones empresariales y otros

tramites al correo electrénico sefialado en el presente formulario en virtud a lo establecido por el pardgrafe VI del Articulo 33 de la Ley
No2341.

Por otro lado espontanea y voluntariamente sefialo que la informacicn registrada en el presente formulario tendra el valor legal suficiente
ante cualquier instancia administrativa o judicial, sujetandose a cualguier sancion establecida en normativa legal vigente.

Asimismo, la documentacion presentada, registrada y digitalizada en el sistema SIAJ En Linea, enviada a la AJ en los tramites de
promociones empresariales 'y otros tramites, tendra valor legal suficiente ante cualquier instancia administrativa o judicial, sujetdndonos
a cualquier sancion establecida en normativa legal vigente.

En sefal de conformidad-en mi calidad de Propietaric o Répresentante Legal o Responsable, firmo y doy fe al pie del presente

Formulario. INSTITUCION
CERTIFICADA
Firma del Propietario 0 Representante Legal o Responsable
[Nombre del Propietario o Representante Legal]
[Nombre o Razon Social de la Empresa]

Nota: la AJ, se reserva el deirecho de iniciar la accidn judicial o administrativa que cor ak a/ percatarse o detectar que los datos Sistema de Gestion

otorgados no sean chertos o se encuentien akjados de i verdad. de laCalidad
. L . L " . L Certificado N°EC-266/14

Sika Empresa realizo tramites de promociones empresariles, con anterioridad, solamente debe remitir los documentos gue hayan sufrido actualizacion

en fotocopra egalizada. Cuando la empresa o negock solicite promociones empresariales por primera ver debe remitir los siguientes documentos
(original o fotocopia fegalizada); 1. Matricula Actuaiizada del Registivc de Comercio o Documento Equivalente, 2. Cedula de identidad def solicitante
(Fotocopia Simple), 3. NIT, 4. Testimonio de Constitucion o Documento Equi 5, Testimoniv de Rep, Legal cuando corresponda,

2015/68071.1

FR-2015/68071.1
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ANEXO II

p 15y
RN

e ‘“?;
5&1&&0‘“0 FORMULARIO DE SOLICITUD DE PROMOCIONES EMPRESARIALES
i % R-0333

Direccidn: Calle 16 de Obrajes N° 220 - Edif. Centro de Negocios Obrajes Piso 2
Telfs. (2) 2125057 - 2125081 - Correo: siajiaj.gob.bo - Sitio web: www.aj.gob.bo

SOLICITUD DIRIGIDA A

TOS DEL SOLICITANTE.

» ‘Fecha de Solicitud
* NOMBRE DE LA PROMOCION EMPRESARIAL
CORREO ELECTRONICO DEL PROPIETARIO DE LA EMPRESA PARA NOTIFICACION DEL

RAMITE DE PROMOCION EMPRESARIAL SENALADA EN EL FORMULARIO DE DECLARACION JURADA DE
~ soLICITUD DE CREDENCIAL ==

........................................... con cedula de identidad nUMeEro ........c.oeceeeeee.. xpedido en la

Yo
ciudad . en . wmi . calidad . de - propietario o representante legal o responsable de la
EMPresa .ot il i de forma espontanea y voluntaria solicito la autorizacién de la promocion

empresarial especificada en el proyecto de desarrollo adjunto.

Asimismo autorizo de forma expresa a gue se me notifique con los actos administrativos generados en la tramitacién de promociones
emprasariales y otros tramites al correo electrénico sefialado en el formulario de declaracién jurada de solicitud de credenciales en virtud a
lo establecido por el paragrafo VII del Articulo 33 de la Ley N® 2341.

Por otro lado espontanea y voluntariamente sefialo que la informacion registrada y adjuntada digitalmente al presente formulario, enviada
por internet a través del Sistema SIAJ En Linea, tendrd el valor jegal suficiente ante cualquier instancia administrativa o judicial,
sujetindose a cualquier sancion establecida en normativa legal y vigente.

INSTITUCION
En sefial- de conformidad en mi calidad de Propietario o Representante Legal o Responsable, del envio, registro y adjunto de documentos CERTIFICADA
via sistema SIAJ En Linea, firmo y doy fe al pie del preserite Formulario.

Firma del Propietario o Représentante Legal o Responsable
[Nombre del propietario o representante legal o responsable]

[Nombre o Razdén Social de la Empresa]

Sistema de Gestién

Nota:  La Al se reserva ef derecho de infciar cualkquser acto judicial o nistrativo al Adminis ), kgal o af percatarse o detectar de laCalidad
que los datos otorgados no sean ciertos o s8 encuentrén alejados de f verdad. Certificado N°EC-266/14
Las obligacionés emergentes de la soficitud de i iales y del fo de la promocion empresarial, es una responsabilidad de la empresa

a traves de su Representantz Legal.

FR-2015/68071.1
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ANEXO III

FORMULARIO DE DECLARACION JURADA DE
MODIFICACION Y/O ACTUALIZACION DE DATOS DEL ADMINISTRADO
R-0448

Direccion: Calle 16 de Obrajes N 220 - Edif. Centro de Negocios Obrajes Piso 2
Telfs. {2) 2125057 - 2125081 - Correo: siaj@aj.gob.bo - Sitic web: www.aj.gob.bo

SOLICITUD DIRIGIDA'A

0S DEL SOLICITANTE

E DE LA SOLICITUD DE ACTUALIZACION DE DATOS
Camps. e

EL NUEVO CORREOQ ELECTRONICO ESPECIFICADO EN EL PRESENTE FORMULARIO, SE CONSTITUYE EN LA NUEVA DIRECCI@N
ELECTRONICA AUTORIZADA PARA QUE SEAMOS NCTIFICADOS CON LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS INHERENTES A LA TRAMITACION
DE PROMOCIONES EMPRESARJALES Y OTROS TRAMITES QUE REALICE NUESTRA EMPRESA O NEGOCIO.

 DOCUMENTOS ADJUNTOS

YO0 i i e et e b bt s con cédula de identidad namero ....... . expedido en
la ciudad de en mi . calidad = de - propietario o representante legal o responsable de la
Empresa

de forma voluntaria solicito la actualizacion de los datos correspondientes
de este formulario en el Sistema SIAJ En Linea, para tramitar autorizaciones de promociones empresariales y otros tramites. Asimismo,
autorizo de forma éxpresa a que se me notifique con los actos administrativos generados en la tramitacién de promociones
empresariales y otros tramites en ef correo electrénico sefialado en el presente formulario en virtud de lo determinado por el paragrafo
VII del Articulo 33 de la Ley No2341.

Per otro lado espontanea y voluntariamente sefialo que la informacidn registrada en el presente formulario tendré el valor legal suficiente
ante cualquier instancia administrativa o judicial, sujetdndose & cualquier sancién establecida en normativa legal vigente.

Asimismo, la documentacién presentada, registrada y digitalizada en el sistema SIAJ En Linea, enviada a la AJ en los tramites de

promociohes empresariales y otros tramites, tendré valor legal suficiente ante cualquier instancia administrativa o judicial, sujetandonos
a cualquier sancion establecida en normativa legal vigente.

En sefial de conformidad en mi calidad de propietario o representante legal o responsable, firmo y doy fe al pte del presente Formulario.

INSTITUCION
CERTIFICADA
Firma del Propietario o Rep: Legal o R bl
[Nombre del Propietario o Representante legal]
[Nombre o Razon Social de la Empresa]

Nota: la AJ, se reserva el derecho de iniciar cualquier acio Judicial o i vo al Administrade legal o

al percatarse o
detectar que los datos otorgados no sedn ciertos o se encuentien akjados de ls verdad,

de la Calidad
Certificado N°EC-266/14

2015/68071.1
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ANEXO IV

CONSIDERACIONES TECNICAS DE SOFTWARE
PARA EL USO OPTIMO DEL SIAJ EN LINEA

I. CONSIDERACIONES TECNICAS DE SOFTWARE

Los requisitos técnicos de software que el Administrado debe considerar para el uso éptimo del
SIAJ En Linea a través de la web son las siguientes:

Navegador, Configuracion y Version
El navegador compatible para el uso del SIAJ En Linea es:

« Internet Explorer v9.0 o superior (Si el caso amerita puede intentar usar el modo
compatibilidad de Internet Explorer).
e Google Chrome v25 o superior

Lector de Archivos PDF

Para la impresion vy visualizacion de los formularios emitidos por el SIAJ En Linea debera instalar un
lector de archivo PDF Como Adobe Acrobat Reader 10 o superior.

No existe restriccion sobre otros lectores de archivo PDF.
Configuracion de Digitalizacion en archivos PDF

La configuracion del scanner para la digitalizacion de documentos a ser enviados por el SIA) En
Linea debe considerar lo siguiente:
- Formato de Archivo: .pdf
- Resolucion de digitalizacion minima: 300x300 px
- Tipo de Digitalizacién: Blanco y Negro (Imagen y Texto)
- Tamano Maximo de Archivo: 10 MB (En caso que el archivo sobrepase este tamafio debera
ser dividido en dos o mas archivos).

Configuracion Correo Electronico

Como el SIAJ En Linea tiene como funcionalidad principal el uso de correo electrdnico, la cuenta de
correo electrénico proporcionado por el Administrado al momento de su registro, debera considerar
lo siguiente:
- Debe permitir enviar y recibir archivos adjuntos hasta 10 MB.
- El dominio aj.gob.bo debe ser configurado como NO SPAM.
- El servidor de correo del administrado debe permitir la recepcion de correos electrénicos
con el dominio aj.gob.bo
- __El servidor de correo del administrado no debe tener registros en listas negras o de SPAM.

=
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II. CONSIDERACIONES TECNICAS SOBRE LA COMUNICACION

Para tener experiencia de uso 6ptimo del SIAJ En Linea, el Administrado debera contar con un

servicio de Internet de un ancho de banda superior o igual a 512 Kbps exclusivo para el uso del
sistema.

Se recomienda que el ancho de banda minimo sea de 1 Mbps.

III. SOPORTE DE CONFIGURACION

Cualquier consulta sobre los aspectos técnicos detallados en el presente ANEXO pueden ser
remitidos al correo electronico sistemas@ai.gob.bo.
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