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RENDICIÓN DE CUENTAS 

La Rendición de Cuentas es un acto 
administrativo que se realiza con el 
propósito de informar y justificar el 
uso de los recursos económicos 
asignados para la ejecución de las 
actividades programadas en el POA 
2015 



MISIÓN 

Protegemos los derechos de la 
sociedad que participa en 
actividades de juegos de lotería, 
azar y sorteos, controlando que 
sean justos, legales y transparentes 
con responsabilidad social. 



VISIÓN 

Ser una institución reconocida y 
respetada por su honestidad, 
transparencia, eficiencia y por la 
firmeza en el cumplimiento de sus 
fines, aportando al bienestar de la 
sociedad. 
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MANDATOS Y ATRIBUCIONES 

La Autoridad de Juegos es una Institución 
Pública con personalidad jurídica y patrimonio 
propio, con independencia administrativa, 
financiera, legal y técnica supeditada al 
Ministerio de Economía y Finanzas Públicas, con 
jurisdicción y competencia en todo el territorio 
del Estado Plurinacional, siendo la única 
entidad facultada  para otorgar licencias y 
autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar 
las operaciones de las actividades de juegos de 
lotería, de azar, sorteos, promociones 
empresariales y sorteos con fines benéficos. 



RESULTADOS GESTIÓN 2014 

ÁREA DE FISCALIZACIÓN 

ACTIVIDAD META RESULTADO CUMPLIMIENTO

Emisión de informes técnicos para la generación

de Resoluciones Administrativas de Autorización

de Promociones Empresariales y Sorteos Con

Fines Benéficos

693 1111 160%

Realización de Controles Detectivos a lugares de

juegos ilegales
122 226 185%

Realización de Controles Detectivos a

Promociones Empresariales y Sorteos Con Fines

Benéficos autorizados y no autorizados

3378 5787 171%

Realización de Controles Operativos a

Promociones Empresariales y Sorteos Con Fines

Benéficos autorizados

428 521 122%

Realización de Fiscalizaciones a Promociones

Empresariales y Operadores de Juegos de Lotería

Azar y Sorteos

460 507 110%



RESULTADOS GESTIÓN 2014 

ÁREA JURÍDICA 
ACTIVIDAD META RESULTADO CUMPLIMIENTO

Monto de valor cobrado del AAPA Y Resolución

Sancionatoria en UFV
779.900,00 1.933.577,00 248%

Monto cobrado judicialmente en UFV 12.500,00 89.214,00 714%

Patrocinio de Procesos Judiciales 18 37 206%

ÁREA ADMINISTRATIVA 

ACTIVIDAD META RESULTADO CUMPLIMIENTO

Adquisiciones de bienes y servicios 100% 100% 100%

Convocatorias de personal 2 2 100%

Ejecución Presupuestaria 32.458.792,00 31.092.581,77 96%

Cmpra de inmueble para oficinas de la AJ 1 1 100%



RESULTADOS GESTIÓN 2014 

ÁREA DE INFORMÁTICA 

ACTIVIDAD META RESULTADO CUMPLIMIENTO

Diseñar y desarrollar aplicaciones informáticas 120 124 103%

Gestionar la infraestructura de las TICs 30 30 100%

ÁREA DE COMUNICACIÓN 

ACTIVIDAD META RESULTADO CUMPLIMIENTO

Actividades de formación y concientización 26 40 154%

Actividades de promoción y desarrollo de la

imagen institucional
32 48 150%



LOGRO SIGNIFICATIVO – ISO 
9001:2008 

       La Autoridad de Juegos, en septiembre, recibió el Certificado 
de la Gestión de la Calidad del Instituto Argentino de 
Normalización y Certificación IRAM, de IQNET con sede en Suiza y 
del Instituto Boliviano de Normalización y Calidad IBNORCA, 
luego de un proceso de auditoría, constituyéndose a nivel 
internacional en la única entidad pública acreditada. 

       El nuevo modelo de administración adoptado por la 
Autoridad de Fiscalización y Control Social del Juego, permitió a la 
institución mejorar todos sus procesos, para un servicio de 
calidad cumpliendo los requisitos de la norma ISO 9001:2008. 

 

 

 

 

 



LOGRO SIGNIFICATIVO – 
Destrucción de Máquinas 

     Luego de arduas jornadas de trabajo, la 
Autoridad de Juegos, concluyó con la 
destrucción de 1.312 máquinas o medios de 
juego ilegales decomisados en las ciudades de 
Santa Cruz y La Paz. 
 
 
 
 
 
      
 
      



LOGRO SIGNIFICATIVO – 
Compra de Bien Inmueble 

En el mes de diciembre de 2014 se logró 
comprar el bien inmueble para oficinas de la 
AJ en la ciudad de La Paz a través de 
Contratación por Excepción por Bs8.334.000 
(Programado Bs 8.534.000) 
 
 
 
 
 
      
 
      



ACTIVIDADES RELEVANTES 
PROGRAMADAS GESTIÓN 2015 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS
EJECUCIÓN 

2014

META 

2015

Elaboración de Resolución Regulatoria 12 6

Destrucción de máquinas tragamonedas 1312 10.000

Formulación del PEI 2016-2020 0 1

Convenios Interinstitucionales suscritos con Gobiernos

Municipales y Departamentales
2 4

Convenios Interinstitucionales con Instituciones

Públicas de carácter Nacional (SIN, ANB, AEMP, MEFP,

Transparencia, Min. Gobierno, Min. Trabajo, ASFI, UIF,

Fundempresa, etc.) 

2 2

Convenios suscritos con Organizaciones de carácter

Privado (Cámaras de Comercio, CNI, Asociaciones

Privadas, etc.) 

4 2

Elaboración del Compilado de Normas 0 1

Sistema Integrado de la Autoridad de Juegos en línea 1 1

Curso de Capacitación "Mantenimiento del Sistema de

Gestión de la Calidad"
0 1

Desarrollo del Sistema de precedentes administrativos 0 1



ACTIVIDADES RELEVANTES 
PROGRAMADAS GESTIÓN 2015 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS
EJECUCIÓN 

2014

META 

2015

Intervención y decomiso preventivo de máquinas de juego o

medios de juego.
225 104

Controles Detectivos de Promociones Empresariales y Sorteos

con Fines Benéficos no autorizados.
5787 5.423

Controles Operativos a sorteos de Operadores de Lotería. 12 12

Controles Operativos a Salones de Juego autorizados. 4 4

Controles Operativos a Máquinas de juego y/o Medios de

Juego autorizados.
10 12

Controles Operativos a sorteos y entrega de premios de

Promociones Empresariales y Sorteos con Fines Benéficos

autorizados

236 240

Controles Operativos al desarrollo de Promociones

Empresariales autorizadas.
259 290

Fiscalizaciones a Promociones Empresariales y Sorteos con

Fines Benéficos
500 643

Emisión de Resoluciones Administrativas de Autorización o

Rechazo de Promociones Empresariales y Sorteos con Fines

Benéficos

886 754

Emisión de Resoluciones Administrativas de Modificación y/o

Ampliación de Autorización de Promociones Empresariales

ejecutadas por las Direcciones Regionales.

191 120



ACTIVIDADES RELEVANTES 
PROGRAMADAS GESTIÓN 2015 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS
EJECUCIÓN 

2014

META 

2015

Emisión de Resoluciones Administrativas de Modificación,

Ampliación y/o incremento de premios de Sorteos con Fines

Benéficos ejecutadas por las Direcciones Regionales.

6 9

Emisión de Resoluciones Administrativas de Autorización o

Rechazo de Credenciales Vía Sistema 
21 24

Emisión de Resoluciones Administrativas de Autorización o

Rechazo de Promociones empresariales Vía Web
8 180

Emisión de Autos de Apertura de Procesos Administrativos

Sancionatorios emergentes de Control Detectivo
319 192

Emisión de Autos de Apertura de Procesos Administrativos

Sancionatorios emergentes de controles de Fiscalización
232 223

Emisión Autos de Apertura de Procesos Administrativos

Sancionatorios emergentes de controles Operativos
5 4

Emisión de Resoluciones Sancionatorias de Autos de Apertura

de Procesos Administrativos Sancionatorios emergentes de

Control Detectivo

328 192

Emisión de Resoluciones Sancionatorias de Autos de Apertura

de Procesos Administrativos Sancionatorios emergentes de

controles Operativos

4 4

Emisión de Resoluciones Sancionatorias de Autos de Apertura

de Procesos Administrativos Sancionatorios emergentes de

controles de Fiscalización

219 229



PRESUPUESTO PROGRAMADO 2015 

Programado TGN

Programado 

Recursos 

Específicos

TOTAL 

PROGRAMADO

10000 Servicios Personales      14.463.843,00                       -        14.463.843,00 

20000 Servicios No Personales        5.731.674,93           856.923,00       6.588.597,93 

30000
Materiales y 

Suministros
       1.271.372,00                       -         1.271.372,00 

40000 Activos Reales           727.748,07           440.000,00       1.167.748,07 

60000
Servicios de la Deuda 

Pública y Disminución
                     -                 6.100,00             6.100,00 

  22.194.638,00      1.303.023,00  23.497.661,00 TOTALES

GRUPO DE GASTO




