Estado Plurinacional de Bollvia

RENDICION

€IJ PUBLICA DE

e ox CUENTAS FINAL

FISCALIZACION

DEL JUEGO
= 2016
JUEGO JUSTO, LEGAL

Y TRANSPARENTE




Regular, controlar y fiscalizar
las actividades de juegos de
loteria, azar, sorteos y

promociones empresariales en
el Estado Plurinacional de
Bolivia, de manera justa, legal y
transparente, con
responsabilidad social para vivir
bien.




VISION

Ser una entidad con presencia
nacional, referente a nivel
internacional por disponer, aplicar
y desarrollar normativa e

instrumentos de regulacion
modernos en el ambito de su
mision institucional y, su
contribucion efectiva al desarrollo
del Estado Plurinacional de
Bolivia.




)

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
DEL JUEGO
-
MECO US LEGAL
Y TRANSP. ENTE

Comunicacion y
Educacién

Auditoria
Interna

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Direccion
Ejecutiva

Direccion Nacional
de Fiscalizacion

Departamento de
Fiscalizacion
y Control

Departamento de
Normas, Control de
Calidad y Riesgo

www.aj.gob.bo

Direccion Nacional
Juridica

Direccion Nacional
Administrativa
Financiera

Departamento
de Normas y
Contencioso

Departamento de
Gestion Juridica

Departamento
Financiero

Direcciones
Regionales

La Paz — Cochabamba -
Santa Cruz

Departamento

P Fiscalizacion
Juridico y

Control

Departamento de

Departamento
Administrativo

Departamento de
Recursos
Humanos

Direccion Nacional
de Informatica y
Telecomunicaciones

Departamento de
Desarrollo y Control
de Calidad

Departamento de
Redes y Gestion de
Informacion

www.aj.gob.bo




QJ MANDATOS Y ATRIBUCIONES

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
DEL JUEGO
———
TO, LEGAL

Entidad Publica

Descentralizada -
MEFP

urisdiccion en
todo el

territorio del
Estado

Plurinacional

Fiscalizar,
controlary
sancionar las
operaciones

PROMOCIONES
EMPRESARIALES Facultada
JUEGOS DE para otorgar

LOTERIA Y DE licencias y
autorizaciones
AZAR.

www.aj.gob.bo




EJES ESTRATEGICOS

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION

DEL JUEGO \ )
Valores Institucionales :

Enfoque en
Transparencia,
Control Interno, Enfoque en los

Cultura Procesos y en el
Organizacional, y Usuario
Desarrollo de la
competencia del
recurso humano

Enfoque en la
excelencia, solidez y
solvencia institucional

Principios Institucionales

www.aj.gob.bo
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RESOLUCIONES REGULATORIAS EMITIDAS

RR-01-01-16 RR-01-02-16

a

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION

DEL JUEGO

—
8T0, LEGAL

REGLAMENTO PARA ACCEDER A
ARCHIVOS, REGISTROS,
DOCUMENTOS Y OBTENCION DE
COPIAS - 27/01/2016

RR=01-05°16 RR-01-04-16

REGLAMENTO DE SOLICITUD,
REGISTRO DE IMPORTADOR,
AUTORIZACION PREVIA PARA
IMPORTAR MAQUINAS Y MESAS DE
JUEGO DE AZAR, SUS PARTES Y
PIEZAS PARA LA EXPLOTACION DE
JUEGOS DE LOTERIA, AZAR Y
SORTEOS - 27/04/2016

www.aj.gob.bo




RESOLUCIONES REGULATORIAS EMITIDAS

RR-01-05-16 RR-01-06-16

REGLAMENTO DE
ESPECIFICACIONES TECNICAS
DE SISTEMAS DE JUEGOS DE
LOTERIA ELECTRONICA POR
INTERNET - 03/05/2016

RR-01-07-16 RR-01-08-16

REGLAMENTO DE
ESPECIFICACIONES TECNICAS
DE SISTEMAS DE LOTERIA DE

RESOLUCION INSTANTANEA
EN REDES PRIVADAS-VPN -
03/05/2016

www.aj.gob.bo
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QJ INTERVENCIONES A LUGARES DE JUEGO ILEGALES

FISCALIZACION 45

DEL JUEGO 11
e ——
JUEGO JUSTO, LEGAL
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La Paz Oruro Potosi Santa Cruz Beni Pando Cochabamba Chuquisaca Tarija

s J SR g

SE RESALTA EL TRABAJO EFECTUADO EN SANTA CRUZ EN EL QUE SE REALIZO

MAYOR NUMERO DE INTERVENCIONES DURANTE LA GESTION 2016

www.aj.gob.bo www.aj.gob.bo



QJ MEDIOS DE JUEGO DECOMISADOS

AUTORIDAD DE 1.000

L 890

e~ 900

JUEGO JUSTO, LEGAL
Y TRANSPAR
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La Paz Oruro Potosi Santa Cruz Beni Pando Cochabamba Chuquisaca Tarija

SE RESALTA EL NUMERO DE MAQUINAS DECOMISADAS EN SANTA CRUZ

LLEGANDO A ALCANZAR A MIL MEDIOS DE JUEGO

www.aj.gob.bo www.aj.gob.bo



a,

AUTORIDAD DE

FISCALIZACION 5.000.000
DEL JUEGO

e ——

JUEGO JUSTO, LEGAL 4,500.000
Y TRANSPAREN TE

4.000.000
3.500.000
3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000 -

MEDIOS DE JUEGO DECOMISADOS

4.450.000

5,000 UFV’s

por maquina

decomisada

2>50.000

[ — |

La Paz Oruro Potosi Santa Cruz Beni Pando Cochabamba Chuquisaca Tarija

(

.

www.aj.gob.bo

MONTO TOTAL ESTABLECIDO POR MULTAS 5,680,000 UFV’S DE

LAS CUALES EL 88% SON POR INTERVENCIONES REALIZADAS EN
SANTA CRUZ

www.aj.gob.bo



INTERVENCIONES A LUGARES DE JUEGO ILEGALES

a

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
DEL JUEGO
_
JUEGO JUSTO, LEGAL
Y TRANSPARENTE

www.aj.gob.bo




v’ DESDE LA GESTION LA AJ HA DECOMISADO MAS DE
14.000 MEDIOS DE JUEGO

v" VENTA A TRAVES DE UNA LICITACION INTERNACIONAL
A LA EMPRESA BOLIVIANA DE RECICLAJE BOLREC S.R.L.
UN TOTAL DE 4095 MEDIOS DE JUEGO QUE A LA
| SN e i858 FECHA LOGRO DESTRUIR APROXIMADAMENTE 856

ASEGURAR SU NO UTILIZACION EN JUEGO ILEGAL
|




4 AUTOS DE APERTURA DE PROCESOS
ADMINISTRATIVOS POR JUEGO ILEGAL

103
S 54

60 27

40 10 4 8

20 — A Ay

DIRECCION DIRECCION DIRECCION DIRECCION AAPAS Total
REGIONAL LA PAZ REGIONAL REGIONAL SANTA NACIONAL PROGRAMADOS
COCHABAMBA CRUZ PARA NOVIEMBRE

RESOLUCIONES SANCIONATORIAS
A JUEGOS DE AZAR

Total Maquinas=971
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AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
DEL JUEGO
———
TO, LEGAL

Cantidad AAPA's

Total RS=99
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Cantidad AAPA's y Maquinas
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PAGO DE MULTAS POR PROCESOS
SANCIONADORES A JUEGOS DE AZAR

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
DEL JUEGO

——
MEGO ST EGAL
Y TRANSP. N

143.319,42

160.000,00

140.000,00

120.000,00

100.000,00

76.826,11

68.322,70
62.211,81

80.000,00

Monto en Bs.

46.259,24

60.000,00
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40.000,00
20.000,00

0,00

MONTO TOTAL PAGADO BS.
596,091.30

www.aj.gob.bo
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QJ SOLICITUDES DE PROMOCIONES EMPRESARIALES

PROM NES SE
RECIBE EN LA CIUDAD
DE SANTA CRUZ

SANTA CRUZ COCHABAMBA LA PAZ

APROXIMADAMENTE
EL 80% DE LAS
MISMAS

)

www.aj.gob.bo



q CONTROLES OPERATIVOS AL DESARROLLO,
SORTEOS Y ENTREGA DE PREMIOS DE

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION

— PROMOCIONES EMPRESARIALES AUTORIZADAS.

ASEGURAR QUE LAS Cumplimiento
PRMOCIONES

Superado en

¥ TRANSPAREN TE

EMPRESARIALES SE LLEVEN

A CABO DE ACUERDO A LAS

AUTORIZACIONES 25% aprox.
BRINDADAS POR LA AJ

Direccién Direccion Direccion
Regional La Paz Regional Santa Regional
Cruz Cochabamba
www.aj.gob.bo




élJ MONTOS DE SANCIONES IMPUESTAS

AUTORIDADgE
EECALIZACION 2.000.000,00
——

B o iiha 1.800.000,00 1.738.000,19

TOTAL=3,322,000,19

1.600.000,00 -

1.400.000,00 -

1.200.000,00 -

1.000.000,00 - 870.000,00
800.000,00 - 714.000,00

600.000,00 -

400.000,00 -

200.000,00 -~

0,00 -

SANTA CRUZ COCHABAMBA

\ INFRACCIONES LEY 060

ESTABLECIDAS
EFECTIVAMENTE RESOLUCIONES

COBRADO REGULATORIAS
BS. 6,158,178,31
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CONTROLES OPERATIVOS A LOTERIA

LA AJ ASISTIO A TODOS Y Meta 2016 W
CADA UNO DE LOS

SORTEOS DE LOTERIA SE DUPLICO LA
NACIONAL DE CANTIDAD DE
BENEFICENCIA Y CONTROLES
SALUBRIDAD EN TODO EL OPERATIVOS

TERRITORIO NACIONAL TGS

D Wb g
N o‘ bY
(N u - - 'Sam

. " LR F &
LB B B ] “
.

16/10/2016 19:22:41 « 1

BOLETOS
EMITIDOS 640.000 6.415.400,00 VALOR DE PREMIOS

www.aj.gob.bo
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st | PROCESOS SANCIONADORES
COACTIVOS Y JUDICIALES




PROCESOS

PROCESOS DE EJECUCION COBRO COACTIVO (UFV’'S)
DE COBRO EN SEDE DE JUEGOS DE LOTERIA,
ADMINISTRATIVA AZAR Y SORTEOS

522 UFV's = 216,338

PROCESOS PENALES POR

JURISDICCION ACCIONES DE

DNJ 11 INCONSTITUCIONALIDAD
DRLP 21

DRSC 91 6
DRC 48

www.aj.gob.bo




q PROCESOS PENALES

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
DEL JUEGO
———
O JAL

MEGO MSTO, LEG,
¥ TRANSPAREN TE

= .

DIRECCION NACIONAL  DIRECCION REGIONAL LA DIRECCION REGIONAL DIRECCION REGIONAL
JURIDICA PAZ SANTA CRUZ COCHABAMBA

Series6 11 21 91 48

ENRIQUECIMIENTO
DENUNCIAS ILICITO

PRESENTADAS ANTE EL

MINISTERIO PUBLICO ESTABLECIMIENTO DE
MEDIDAS CAUTELARES

3 SENTENCIAS 7

www.aj.gob.bo

www.aj.gob.bo
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e | DECURSOS DE REVOCATORIA
Y JERARQUICOS




RECURSOS DE REVOCATORIA RESUELTOS POR CONTROLES DETECTIVOS
élJ Y FISCALIZACIONES A PROMOCIONES EMPRESARIALES

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
DEL JUEGO
———

N TRANSPARENTE. T m DIRECCION REGIONAL LA PAZ

m DIRECCION REGIONAL
COCHABAMBA

1 DIRECCION REGIONAL SANTA CRUZ

m TOTAL

=

Desestimando Revocando Total Revocando Parcial Confirmando Anulando

65 RECURSOS DE
REVOCATORIA
PRESENTADOS

TOTAL RECURSOS DE
REVOCATORIA

www.aj.gob.bo www.aj.gob.bo




QJ RECURSOS JERARQUICOS

Aoy HREGIONALLA PAZ  EREGIONAL SANTA CRUZ & REGIONAL COCHABAMBA

DEL JUEGO
——
” A

MEGO MUSTO, LEG
Y TRANSPARENTE

Cantidad Recursos Jerarquicos

1

CONFIRMAR ANULAR REVOCAR REVOCAR TOTALMENTE DESESTIMAR
PARCIALMENTE

Tipo de Proceso

9
8
7
6
5
4
3
2
1

CONFIRMADO Y

TOTAL RESOLUCIONES DESESTIMADO REVOCADO

JERARQUICAS 240,000 UFV’S 20,000
7 UFV'S

www.aj.gob.bo www.aj.gob.bo
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ACTIVIDADES DE COMUNICACION Y EDUCACION

a

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
DEL JUEGO
——
), LEGAL

PRESENCIA ACTIVA EN
REDES SOCIALES,
HABIENDOSE
INCREMENTADO DE
MANERA SIGNIFICATIVA LA
INTERACTIVIDAD CON
NUESTROS
ADMINISTRADOS Y CON LA
POBLACION EN GENERAL.

DESARROLLO DE DOS
CAMPANAS DE
PREVENCION SOBRE JUEGO
RESPONSABLE EN MEDIOS
DE COMUNICACION RADIAL
A NIVEL NACIONAL.

52 TALLERES TEMATICAS
ATRIBUCIONES AJ Y
PROMOCIONES
EMPRESARIALES

www.aj.gob.bo




PARTICIPACION EN FERIAS INTERNACIONALES

PARTICIPACION DESTACADA EN LAS FERIAS INTERNACIONALES DE
COCHABAMBA (FEICOBOL) Y DE SANTA CRUZ (FEXPOCRU2Z),
ADEMAS EN OTROS IMPORTANTES EVENTOS FERIALES COMO “LA
PAZ EXPONE”, FERIAS INTERMINISTERIALES Y FERIA DE
TRANSPARENCIA — INFORMACION E INTERRELACIONAMIENTO CON
EL PUBLICO A TRAVES DE MATERIAL IMPRESO Y EXPLICACIONES
PERSONALIZADAS SOBRE LAS LABORES QUE DESARROLLAMOS.

www.aj.gob.bo
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RS IMPLEMENTACION Y

MEJORA DE TECNOLOGIA






TECNOLOGIAS PARA EL

5

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION

DELJUEGO

CUMPLIMIENTO DE LA MISION

 INSTALACION DE UN AIRE ACONDICIONADO DE
PRECISION PARA EL CPD

e IMPLEMENTACION DE UNA SALA DE MONITOREO
Y FACILIDADES PARA EL CPD.

« IMPLEMENTACION DE CAMARAS DE SEGURIDAD A
NIVEL NACIONAL.

e IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRADO
DE TELEFONIA IP BASADO EN SOFTWARE LIBRE.

www.aj.gob.bo



TECNOLOGIAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LA MISION

A

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION

DEL JUEGO
o —

JUEGO JUSTO, LEGAL

Y TRANSPARENTE
P

Secretaria
Regional

E
£
= Iniciar Firmar Auto de Firmar Auto de
4 A P
; Tramite Complementacion Firmar AARA Apulacin
T N—
£ po— 4 —
a Motifica derivadan via Notifica derivadén a Motifica derivadsn wa
Correo electranico 3JDI Corren electronio aJ0) Cotreo electronico a0y
o L —
< (JL_
Se A, Visar Auto e
== sighar " -
EE abogada Visanaltal “isar AAPA e e DerlvarSo{Ilclud
] H) Complementacion Anulane Informe Téchico
@
=
o Mo Auto de - . Inf, Legal
E Anulacian 0 1 Anulacion Ma
z .g Ewaluar Informe y Si N N
g g Emitic A0 b ] > Evaluar Motificaddn
] = de Datos InCau 3 ARPA y Solicitar Informe
i} o Téchico devaloraddn de
Z 3 Asociar E - élnforme es descargas
=] @ gL LT - Finaliza Tramite g : 4
2 E‘ Promocion Empresatial - correcto? (e— ﬂNOt‘f'c:tC'_’Dn
z = [ — . . ALPA “etificacian de Recepddn correcta;
a Registra Infracdones de Descargos
o LAPA,
g |l f
E Werificar NIT o Matrioula Emite Informe y Auto de
=] de Camercioy adjuntar Mulidad [5i corresponde|
2 impresidn Auto
E e Complementacion
g Adjuntar Infomme
a Téchico
=]
=}
3
a

g
2 Registrar Registrar
2 = iy
£ Naotificacidn Notificacidin 4P,
-}
2
E] Digitalizar Actuado Digitalizar Ackuaca
3
2 Motifica derivaddn wa Motifica derivaddn wa
E Corren electronico JDJ Carren electronica JO
H
IE L
E Asighna
i Fiscaliza:
o
: -
v
o]
2
r_
Emitit
Infarm

Tecnic

Digitalizar Infc

www.aj.gob.bo

Fiscalizador Asignado




N ’~ft

CEAR S E
l’l h g
vz i
LA
T

o LN

Estado Plurinaclonal de Bollvia

LOGROS INSTITUCIONALES
2016

i,

AUTORIDAD D

i d CERTIFICACION ISO
" 9001:2015




QJ CERTIFICACION DE CALIDAD ISO 9001:2015

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
DEL JUEGO

CALIDAD EN EL ENFOQUE AL USUARIO TRANSPARENCIA
SERVICIO PUBLICO DEL SERVICIO EFICACIA'Y EFICIENCIA

Primera Institucion Publica
en certificarse con la
Norma ISO 2015

&

IBNORCA

ELINSTITUTO BOLIVIANO DE NORMALIZACION Y CALIDAD
CERTIFICA QUE EL SISTEMA DE GESTION DE LA CAUDAD DE:

J
~N

AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO - AJ

Q’ewmommm

Auditoria Externa IBNORCA —
Septiembre

Determina el cumplimiento de
requisitos de la norma institucional

“umpla con los requisitos de b Nomma
NB/ISO 9001:2015

1SO 9001:2015
Sistemas de Gestion de la Calidad - Requisitos

\
Seis meses de preparacion

y adecuacion de los
procesos y procedimientos

www.aj.gob.bo




CERTIFICACION DE CALIDAD ISO 9001:2015

p—

MEGO USTO, LEGAL
Y TRANSPAREN TE

www.aj.gob.bo
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QJ EJECUCION PRESUPUESTARIA

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
DEL JUEGO
———
TO, LEGAL

PRESUPUESTO
EJECUTADO PRESUPUESTO

PRESUPUESTO PROYECTADO
ASIGNADO 30/11/2016

23,477,359,00 18,455,586,25

31/12/2016
22,289,917,80

94,94%
25000000

20000000 - 78}57%
15000000 -

10000000 -

5000000 -

o : T

TOTAL PROGRAMADO TOTAL EJECUTADO AL PROYECTADO AL 31/12/2016
30/11/2016

www.aj.gob.bo




QJ DESTINO DE LOS RECURSOS

PARA LA PRESTACION
DE SERVICIOS AL
USUARIO

FISCALIZACION
DEL Jul
——
10, LEGAL

INTERVENCION
PARA BRINDAR AL ES,
USUARIO MAYORES OPERATIVOS,
FACILIDADES PARA FISCALIZACION
ACCEDER A LOS SERVICIOS ESY CONTROL
QUE PRESTA LA AJ DE PROCESOS
SUSTANTIVOS
SERVICIOS PERSONALES
GASTOS SERVICIOS BASICOS
OPERATIVOS SERVICIOS NO PERSONALES
MATERIALES Y SUMINISTROS
www.aj.gob.bo
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AUTORIDAD DE
FISCALIZACION
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oy

JUEGO JUSTO, LEGAL
Y TRANSPARENTE

GRACIAS POR SU
ATENCION!!!

Estado Plurinaclonal de Bollvia



a,

AUTORIDAD DE
FISCALIZACION

DEL JUEGO
oy

JUEGO JUSTO, LEGAL
Y TRANSPARENTE

Estado Plurinaclonal de Bollvia

ESPACIO
DE PARTICIPACION



