AR

JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

Estado Plurinacional de Bolivia

CITE: AJ/DE/DN3/RR/07/2015

REGLAMENTO PARA OTORGAR AUTORIZACIONES
DE PROMOCIONES EMPRESARIALES

RESOLUCION REGULATORIA N° 01-00007-15

R-008

La Paz, 27 de noviembre de 2015

CONSIDERANDO:

Que, la Disposicidon Adicional Unica de la Ley N° 717 de 13 de julio de 2015, de Modificaciones e
incorporaciones a la Ley N° 060 de Juegos de lLoteria y de Azar, establece que a partir de
promulgacion de la citada Ley, la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego, se
denominara Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ.

Que, la Ley N9 060 de 25 de noviembre de 2010, de Juegos de Loteria y de Azar, crea la Autoridad
de Fiscalizacion del. Juego-AJ como la Unica entidad facultada para otorgar licencias vy
autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar las operaciones de las actividades de Juegos de
Loteria y de Azar.

Que, el inciso a) del Articulo 26 de la Ley NO© 060, establece como atribucion de la Autoridad de
Fiscalizacion del Juego la de emitir disposiciones administrativas y regulatorias generales y
particulares, para la aplicacion de la citada Ley.

Que, el inciso b) del Articulo 26 de la Ley N° 060, establece como atribucion de la Autoridad de
Fiscalizacion del Juego la de establecer los requisitos para otorgar las autorizaciones.

Que, el inciso e) del Articulo 26 de la Ley N° 060, establece como atribucion de la Autoridad de
Fiscalizacion del Juego la de otorgar autorizaciones por cada promocion empresatial.

. , o . . e .
Que, el paragrafo I del Articulo 27 de la Ley N° 060, dispone que la Autoridad de Fiscalizacion del INSTITUCION

Juego, previo cumplimiento de los requisitos establecidos al efecto, otorgara la Autorizacion a las
empresas por cada promocién empresarial sean o no operadores.

Que, el paragrafo I del Articulo 2 de la Ley N° 717 de 13 de julio de 2015, modifica el segundo
parrafo del Paragrafo II del Articulo 2 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, estableciendo
que quedan excluidos los sorteos, rifas u otros juegos realizados en ferias, actividades publicas

eventuales o con fines benéficos. Sistde?g: pesdmn

laCalida
Certificado N°EC-266/14

Que, el paragrafo I del Articulo 3 de la referida Ley N° 717, incorpora el tercer parrafo al Articulo 7
oA, de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar, modificado por la Disposicion Adicional Décima
«\Primera de la Ley N° 317 de 11 de diciembre de 2012, del Presupuesto General del Estado -
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Gestion 2013; determinando que el periodo de duracién de la promocion empresarial, sera
establecido reglamentariamente.

Que, la Disposicion Derogatoria Unica de la Ley N° 717 de 13 de julio de 2015 deroga el paragrafo
II del Articulo 27 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, de Juegos de Loteria y de Azar.

Que, el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015, realiza modificaciones al Decreto
Supremo N° 0781 referidas a la autorizacion y aicance de la promocion empresarial.

Que, el Articulo 13 de la Ley N° 453 Ley General de los Derechos de las Usuarias y los Usuarios y
de las Consumidoras y los Consumidores, establece el derecho a recibir informacion fidedigna,
veraz, completa, adecuada, gratuita y oportuna sobre las caracteristicas y contenidos de los
productos y servicios que consuman o utilicen.

Que, el Articulo 18 del Decreto Supremo N° 2130, Reglamento de la Ley N° 453 Ley General de los
Derechos de las Usuarias y los Usuarios y de las Consumidoras y los Consumidores, establece que
toda promociéon comercial y/o empresarial de productos o servicios, debe sefalar de manera
expresa, clara y precisa, las condiciones de la promocién comercial y/o empresarial, explicitando el
lugar, la forma, la fecha de inicio y finalizacion, asi como del cumplimiento de la promocion,
especificando con precision el punto de reclamaciones.

Que, el Articulo 34 de la Ley N° 2341, establece que los actos administrativos seran objeto de
publicacion cuando asi lo establezcan las normas de cada procedimiento especial o cuando lo
aconsejen razones de interés publico. La publicacion se realizara por una sola vez en un érgano de
prensa de amplia circulacion nacional o en su defecto cuando corresponda, en un medio de difusion
local de la sede del érgano administrativo.

CONSIDERANDO:

Que, el paragrafo I del Articulo 23 de la Ley N° 060, establece que el Director Ejecutivo es la
Maxima Autoridad Ejecutiva de la entidad y ejercera la representacion institucional.

Que el paragrafo II del Articulo 23 de la Ley N° 060, establece que el Director Ejecutivo serad
designado mediante Resolucion Suprema de una terna propuesta por el Ministro de Economia y

Finanzas Publicas. INSTITUGION

CERTIFICADA
= e

A

Que, en virtud a las disposiciones precitadas, mediante Resolucion Suprema N° 5145 de 23 de
febrero de 2011, el sefior Presidente del Estado Plurinacional de Bolivia, designé al Lic. Veimar
Mario Cazon Morales como Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacidon del Juego — Al.

CONSIDERANDO:

Sistema de Gestion

Que, para una mejor aplicacion de lo dispuesto en la Ley N° 060, y la modificacion establecida por o laCalidad

la disposicion adicional décima primera de la Ley N° 317, de 11 de diciembre de 2012 (Ley del

e Presupuesto General del Estado) que modifica el Articulo 7 de la Ley N° 060, asi como por la
/\incorporacion del tercer parrafo al Articulo citado mediante la Ley N° 717 de Modificaciones e

“EL PRESENTE DOCUMENTO, AL MOMENTO DE SER IMPRESO O DESCARGADO DE LA INTRANET AJ, DEJA DE FR-2015/68071.1
SER DOCUMENTO CONTROLADO"



AR

JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPAkENTE

Estado Plurinacional de Bolivia

Incorporaciones a la Ley N° 060 de 13 de julio de 2015 y modificaciones al Decreto Supremo N°
0781 realizadas por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015, se hace necesario
emitir una nueva normativa que regule las actividades de las Promociones Empresariales y abrogar
la Resolucion Regulatoria N° 01-00003-15 de 27 de marzo de 2015.

Que, la Disposicion Derogatoria Unica de la Ley N° 717 de 13 de julio de 2015 deroga el paragrafo
II del Articulo 27 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, de Juegos de Loteria y de Azar,
por lo que se hace necesario abrogar la Resolucidn Regulatoria N° 01-00009-13 de 26 de julio de
2013,
Que, de acuerdo al fundamento juridico establecido en el Informe  CITE:
AJ/DNJI/DNC/INF/255/2015 de 24 de noviembre de 2015, emitido por la Direccion Nacional Juridica,
que en la parte conclusiva determina que el disefio de la Resolucién Regulatoria de Reglamento
para otorgar autorizaciones a promociones empresariales, cumple con los requisitos establecidos
para su disenc y no contraviene normativa vigente.
POR TANTO:
El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego — AJ, en uso de las facultades
conferidas por el inciso a) del Articulo 26 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, de Juegos
de Loteria y de Azar y su Reglamento.
RESUELVE:
TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO I
OBJETO, AMBITO DE APLICACION, DEFINICIONES Y

ACTIVIDADES NO ALCANZADAS POR LA PROMOCION EMPRESARIAL

INSTITUCION
CERTIFICADA

Articulo 1°.- (OBJETO).- El objeto del presente reglamento es regular los requisitos, el
procedimiento de otorgacion de autorizaciones para el desarrollo de promociones empresariales y
los deberes formales que debe cumplir el Administrado.

Articulo 2°.- (AMBITO DE APLICACION).- La presente Resolucion Regulatoria se aplicara a las
promociones empresariales que incluyan la entrega de premios, con cualquier denominacion que se bodbbadl)
le asigne, otorgado mediante la modalidad de sorteo, azar, cualquier otro medio de acceso o en Ce:;«%agacuaoggf;w:‘t
forma directa cuando son de disponibilidad limitada.

2015/68071.1
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Articulo 3°.- (PROMOCIONES EMPRESARIALES).- En aplicacién de la Ley N° 060 de Juegos
de Loteria y de Azar, constituyen promociones empresariales:

a) Toda comercializacién de bienes y servicios, realizadas por las personas individuales y colectivas,
publicas o privadas, destinadas a incrementar las ventas, captar usuarios o consumidores (clientes),
mantener o incentivar a los ya existentes, mediante la entrega de premios otorgados, a través de
sorteos, juegos de azar y cualquier otro medio de acceso, en el que no se realiza ningun pago por
derecho de participacion desarrollado en un periodo menor o igual a tres (3) anos. También son
promociones empresariales aquellas actividades comerciales que incluyan premios otorgados
periodicamente mediante sorteo, azar u otros medios de acceso al premio, constituyéndose cada
periodo en una promocién empresarial.

b) Toda comercializacion de bienes y servicios realizada por las personas individuales y colectivas,
publicas o privadas que incluyen la entrega directa de premios de disponibilidad limitada en cuanto
a stock por la cantidad de premios o por el tiempo de duracién de la promocion empresarial y que
por sus caracteristicas no llegan a la totalidad de los usuarios o consumidores (clientes).

c) La compra o venta de bienes o servicios con premios consistentes en descuentos, reembolsos,
bonificaciones u otros incentivos, de forma continua o periddica, a los clientes, usuarios o
consumidores de otra empresa o actividad econdmica, a cambio de una contraprestacion en
servicios, publicidad, bienes, intercambios de cualquier naturaleza o cualquier estrategia comercial
entre las empresas o actividades econdmicas. En este caso, las empresas o actividades econdmicas
participantes asumen de forma solidaria e indivisible la responsabilidad por las obligaciones
emergentes del desarrollo de la promocion empresarial, asi como el cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

Articulo 4°.- (DEFINICIONES).- A efecto de la aplicacién de la presente Resolucion Regulatoria
se consideraran las siguientes definiciones:

a) Usuario(a) o consumidor(a): Es el cliente potencial, real o ya existente comprador de bienes o
servicios ofertados en el mercado.

b) Premio: Es cualquier bien, servicio, dinero o compensacién de otro tipo, otorgado por las personas
individuales y colectivas, publicas o privadas, al usuario o consumidor (cliente), como incentivo,
reconocimiento, reembolsos, aliciente, merecimiento, regalo, bonificacion, recibir algo gratis, INSTITUCION
descuentos por compras en otras empresas, mas algo en bien o servicio, doble carga o cualquiera CERTIFICADA
sea su denominacion, en la comercializacion de bienes y servicios. . '

Medio de acceso al premio: Es el mecanismo que se utiliza en las promociones empresariales
para otorgar el premio al usuario o consumidor (cliente), el mismo que puede ser mediante sorteo,
azar, cualquier otro medio de acceso al premio o ventas con premios de disponibilidad limitada, a ‘ _
2 través del uso de tarjetas, tickets, acumulacidn de puntos, acumulacion de millas, ndimero de IBNORC
compras, fichas, canjes, tapas marcadas, mensajes de texto, u otros que permitan al usuario 0 dracimi
\\,/// consumidor participante a acceder al premio. CoeatoNEC-z001¢
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d) Sorteo: Modalidad de premiacién utilizada en la promocion empresarial, en la cual se otorgan
premios en dinero, bienes y/o servicios al usuario(s) o consumidor(es) ganador(es), mediante el
sorteo.

e) Azar: Modalidad de premiacidon utilizada en la promocion empresarial, en la cual se otorgan
premios en dinero, bienes y/o servicios al usuario(s) o consumidor(es) ganador(es), mediante la
suerte, la casualidad u otro factor aleatorio.

f) Cualquier otro medio de acceso: Modalidad de premiacion utilizada en la promocion
empresarial, en la cual se otorgan premios en dinero, bienes y/o servicios al(os) usuario(s) o
consumidor(es) al cumplimiento de requisitos o condiciones establecidos por el Administrado.

g) Ventas con premios de disponibilidad limitada: Modalidad de premiacion utilizada en la
promocion empresarial, en la cual se otorgan premios en dinero, bienes y/o servicios al(os)
usuario(s) o consumidor(es) de forma directa, en un determinado tiempo o hasta agotar stock, a la
simple compra de un bien o servicio.

h) Periodo: Es el plazo de duracién de la promocion empresarial que podra ser menor o igual a tres
(3) afos. En las actividades comerciales con entrega de premios por periodos de tiempo,
independientemente a la duracion de la actividad, se entiende que cada periodo se constituye en
una promocion empresarial.

i) Contrato de servicio integrador: Es un acuerdo de voluntades de dos o mas partes en el que
una de ellas denominada contratada presta servicios de organizacion y desarrollo de la promocion
empresarial a favor del contratante, pudiendo definirse entre ambas partes la responsabilidad sobre
el cumplimiento de las obligaciones tributarias y las emergentes del desarrollo de la promocion
empresarial.

De no definirse expresamente la responsabilidad sobre el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y referidas a las responsabilidades emergentes del desarrollo de la promocion
empresarial, la responsabilidad recaera sobre el contratante.

j) Contrato de promocion compartida: Es un acuerdo de voluntades de dos o mas partes en el
que, de manera conjunta ambas deciden el desarrollo y ejecucion de una promocion empresarial,
asumiendo de forma solidaria e indivisible la responsabilidad por las obligaciones emergentes del INSTITUCION
desarrollo de la promocion empresarial asi como el cumplimiento de las obligaciones tributarias. CERTIFICADA

Contrato de servicio de valor agregado y niimero corto: Es un acuerdo de voluntades, en el
cual una de las partes denominada operador de telefonia asigna un nimero telefénico, celular o
numero corto para la recepcion de mensajes, llamadas o registro de participacion, el mismo que
sirve como medio de acceso al premio, a favor del solicitante, empresa o persona que desarrolla la
promocién empresarial denominada titular de la promocion.

Sistema de Ges

de laCalidad
Certificado N°EC-266/14

El titular de la promocion empresarial es responsable por las obligaciones emergentes del desarrollo
de la promocién empresarial y por las obligaciones tributarias.
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Articulo 5°.- (ACTIVIDADES NO ALCANZADAS POR LA NORMA DE PROMOCION
EMPRESARIAL).- I. No se encuentran comprendidas en el alcance de la regulacidén de
promociones empresariales las actividades siguientes:

a) Llas actividades de caracter permanente o mayores a tres (3) afios, por las cuales las personas
individuales y colectivas, publicas o privadas, benefician a sus usuarios o consumidores (clientes)
con la acumulacién de millas, puntos o nimero de compras, para otorgar rebajas en el precio,
entrega de premios, descuentos, siempre que el usuario o consumidor no pierda la acumulacion
lograda y no se modifique las condiciones iniciales.

Las actividades de caracter permanente o mayores a tres (3) afios, que sufran modificaciones en
las condiciones iniciales de acceso al premio o cortes de vigencia de la actividad o pierda la
acumulacion lograda, se constituyen en promocion empresarial alcanzada por el Articulo 7 de la Ley
N° 060 modificada por la Ley N° 317 y la Ley N° 717.

b) Los descuentos, al ser una practica de venta que consiste en la reduccion de precios de los bienes
0 servicios ofertados, que asume la empresa en beneficio de sus usuarios o consumidores
(clientes), asi como los descuentos por liquidacién de mercaderias.

Los descuentos por compras continuas o periddicas en otras empresas otorgadas por una empresa,
por una contraprestacion en servicios, publicidad, bienes o intercambios de cualquier naturaleza, u
otra estrategia comercial, se constituyen en promocion empresarial alcanzada por el Articulo 7 de
la Ley N© 060 modificado por la Ley N° 317 y la Ley N°717.

c) Bandeo o combo: Es la oferta de dos o mas articulos o servicios comercializados como un solo
producto o servicio, unidos por cualquier elemento, por un solo precio, denominada también pack,
atado, amarro, jirafa, etc.

Si el bandeo ofrece a cambio de la compra un derecho de acceso al premio a ser otorgado
mediante azar, sorteo o premiacion directa en forma simultdnea o posterior a la compra; o en su
caso, cuando el combo otorgue premios periddicamente en créditos de minutos, mensaje de texto
(SMS), megas (MG) u otro servicio, se constituye en promocién empresarial alcanzada por el
Articulo 7 de la Ley N° 060 modificado por la Ley N° 317 y Ley N° 717.

d) Imagen empresarial: Es la entrega de souvenirs, muestras gratis o degustaciones, regalos de | ustiTucion
cortesia, u otras referidas a la imagen empresarial, con el objetivo de hacer conocer sus productos,  CERTIFICADA
servicios al mercado o la imagen corporativa de la empresa. /

e) Los premios otorgados, por las entidades del nivel central del Estado o entidades territoriales
@Fﬁ;{i\ autonomas departamentales o municipales, en actividades culturales, informativas, de socializacién
wtey 2\ y difusidn u otras desarrollados en eventos publicos, ferias y/o actividades similares. En estas
2. 5] actividades, y con fines informativos, se podran entregar o sortear premios de la misma entidad .
/#/ organizadora o de entidades o empresas publicas y/o privadas auspiciadoras. Corti e 4
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TITULO II
TRAMITE PARA LA SOLICITUD DE AUTORIZACION DE
PROMOCIONES EMPRESARIALES
CAPITULO I
JURISDICCION ADMINISTRATIVA, REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO

Articulo 6°.- (JURISDICCION ADMINISTRATIVA).- I. Las solicitudes de autorizacion de
promociones empresariales seran presentadas por las personas individuales y colectivas, publicas o
privadas en la jurisdiccion que les corresponda, debiendo tomar en cuenta el domicilio fiscal
registrado en el padrén nacional de contribuyentes del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN).

Las dependencias operativas de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ a nivel Nacional son las
siguientes:

Regional La Paz, con jurisdiccion y competencia en los Departamentos de La Paz, Oruro y Potosi;

Regional Cochabamba, con jurisdiccion y competencia en los Departamentos de Cochabamba,
Chuquisaca y Tarija, v;

Regional Santa Cruz, con jurisdiccion y competencia en los Departamentos de Santa Cruz, Beni y
Pando.

I1. Las personas individuales y colectivas, publicas o privadas, podran requerir al Director Ejecutivo
de la AJ, por Unica vez y de forma justificada, el cambio de jurisdiccion distinta al domicilio fiscal
registrado en el padron nacional de contribuyentes del SIN, para solicitar las autorizaciones de
promociones empresariales. Queda claramente establecido que el pago de impuestos y demas
obligaciones deberan ser realizadas en la jurisdiccion tributaria que les corresponda.

III. El cambio de jurisdiccion establecido en el paragrafo 11 del presente Articulo, implicara que los
respaldos de promociones empresariales en curso, deberan ser presentados a la nueva Direccion
Regional para fines de autorizacion, control, fiscalizacion y aplicacion del régimen sancionador.

Los expedientes del administrado pasaran a conocimiento de la nueva Direccion Regional para fines
de autorizacidn, control, fiscalizacion y aplicacion del régimen sancionador.

IV. Todos los tramites administrativos en proceso, seran resueltos hasta su conclusion por las
autoridades competentes de las Direcciones Regionales de la nueva jurisdiccion, conforme a las
normas y procedimientos establecidos, siendo validas las actuaciones emitidas por la autoridad
anterior bajo cuya competencia se iniciaron los mismos.
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INSTITUCION
CERTIFICADA
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Articulo 7°.- (LEGITIMACION ACTIVA).- Podran promover las solicitudes de autorizacion de
promociones empresariales, las personas individuales y colectivas, publicas o privadas cuyos
intereses empresariales se vean beneficiados con dicha solicitud.

Articulo 8°.- (REQUISITOS).- Las solicitudes de autorizacion deberan presentarse por escrito,
mediante memorial o nota, con el sefalamiento especifico de la solicitud de autorizacion vy dirigida a
la Al, especificando el nombre o razon social y domicilio del solicitante, debiendo acompanar los
siguientes documentos:

I. Documentos legales:

1. Matricula actualizada del Registro de Comercio, o su equivalente emitida por autoridad competente
en fotocopia simple.

2. Cédula de Identidad del solicitante vigente en fotocopia simple.

3. Certificado de Inscripcidon en el Padron Nacional de Contribuyentes del Servicio de Impuestos
Nacionales, cuando corresponda en fotocopia simple.

4. Testimonio de Constitucion de Sociedad en caso de sociedades comerciales o documento
equivalente.

5. Testimonio de poder del representante legal o poder de representacion especifica, cuando
corresponda.

6. Resolucion de Autorizacion de la Promocion Empresarial emitida por la ASFI, en fotocopia simple,
este requisito Unicamente alcanza a las entidades supervisadas por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero-ASFI.

7. Contrato de servicio integrador, si corresponde.
8. Contrato de promocion compartida, si corresponde.

9. Contrato de servicio de valor agregado y nimero corto, si corresponde.

. . . B . INSTITUCION

La primera vez que se realice la solicitud, debera estar acompanada de la documentacion original 0 CERTIFICADA

fotocopia legalizada descritos en los numerales 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 y 9, en lo posterior se debera ’

enunciar que la misma ya ha sido presentada a la Al, detallando especificamente cada documento,

asumiendo totalmente la responsabilidad sobre la veracidad de la informacion descrita en la
solicitud de promocion empresarial.

Los administrados que soliciten autorizaciones para desarrollar promociones empresariales tienen la Bt Py
obligacion de actualizar las modificaciones de los documentos descritos en los numerales 1, 2, 3, 4, delaCalidad
5, 7, 8 y 9 del paragrafo I del presente Articulo, presentandolos a la Autoridad de Fiscalizacion del

© -:~~~J_\gego-AJ en originales o copias legalizadas y fotocopias simpies, segun corresponda.
Y
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Por las facultades especificas conferidas por el Articulo 27 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781
de 2 de febrero de 2011, la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ, obtendra informacién
actualizada de la Matricula del Certificado de Registro de Comercio y de la Inscripcion en el Padron
Nacional de Contribuyentes del Servicio de Impuestos Nacionales, u otra informacion de las
instituciones publicas y privadas para fines de autorizacion, control y fiscalizacion.

II. Proyecto de Desarrollo de Promociéon Empresarial: La descripcion del proyecto de
desarrollo de promocidn empresarial deberd contener:

a) Nombre de la promocidon empresarial.
b) Periodo de duracion.
¢) Modalidad de premiacion:
i. Especificara la modalidad: sorteo, azar, cualquier otro medio de acceso al premio o ventas con
premios de disponibilidad limitada. De aplicarse dos o mas modalidades de premiacion, deberan

detallarse los premios a ser entregados seguin la modalidad determinada.

ii. Especificara la descripciéon o mecanica del: sorteo, azar, o forma de acceso al premio en cualquier
otro medio de acceso y en ventas con premios de disponibilidad limitada.

d) Lugary fecha de sorteo o juegos de azar.
e) Lugar y fecha de entrega de premios, y puntos de canje si el caso amerita.
f)  Premios ofertados en dinero, bienes y/o servicios a precio de mercado:

i. En sorteos, azar y cualquier otro medio de acceso al premio, con indicacidn de la cantidad,
descripcion, precio unitario y valor total. Cuando no sea posible determinar la cantidad o el valor
total de los premios, se especificara la descripcion y el precio o valor unitario. En el caso en que el
premio sea en dinero y no sea posible cuantificar el valor total, se especificara el valor unitario del
premio o se aclarara que es indeterminado.

ii. En ventas con premios de disponibilidad limitada, especificara la cantidad, descripcion, INSTITUCION
precio unitario y valor total. En el caso en que el premio sea en dinero se especificara la cantidad,  cerTiFicaba
el valor unitario y el valor total. '

Los premios ofertados en bienes o servicios estaran respaldados con factura, Declaracion Unica de
Importacién mas los gastos de desaduanizacion en simple fotocopia previa verificacion del original
por la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ cuando el premio sea importado directamente por el
solicitante, o excepcionalmente con certificacion original del proveedor con el detalle de los  ELBYIEE
premios y su precio de mercado; también en el caso de servicios podra respaldarse con la pro s:gggogégfg%;:
forma o el aviso de consumo. Asimismo, cuando el premio sea producido, o prestado por la propia

empresa, o vendido por la matriz se valorara o certificara a precio de mercado.
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En caso de que el premio sea en dinero, se debera presentar un formulario de declaracion jurada
de acuerdo a modelo adjunto en Anexo I a la presente Resolucion Regulatoria.

No serd necesario respaldar los premios ofertados, cuando no sea posible cuantificar o determinar
la cantidad y el valor total de los premios a momento de solicitar la autorizacion de la promocién
empresarial; sin embargo la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ podra requerir al administrado
para fines de control v fiscalizacion.

III. Estructura de costos: La estructura de costos, podra ser entregada por el solicitante
cuando lo considere pertinente; sin embargo, la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ en el marco
de sus competencias de control y fiscalizacion podra requerir la estructura de costos hasta la
determinacion del precio de venta al solicitante, con la finalidad de determinar que el precio del
premio no sea transferido al usuario o consumidor (cliente).

Articulo 9°.- (REPRESENTACI()N).- Las personas individuales y colectivas, publicas o privadas,
legalmente constituidas, seran obligatoriamente representadas por si 0 por quienes acrediten su
mandato.

En el caso de las asociaciones de hecho, podran concurrir quienes efectien operaciones en nombre
de la sociedad y en el de las sucesiones indivisas cualquiera de los derecho-habientes, con poder de
representacion.

El representante legal o apoderado de la empresa legalmente constituida deberd acompafar su
acreditacion a tiempo de presentar la solicitud.

Articulo 10°.- (RECUSACIONES E INCIDENTES).- No son aplicables, en las solicitudes de
autorizacion de promociones empresariales, recusaciones, ni incidente alguno.

Articulo 11°.- (PROCEDIMIENTO).- I. La solicitud de promocidn empresarial, una vez
presentada por el solicitante en Secretaria de la Direccidon Ejecutiva o Direccién Regional, sera
resuelta dentro el plazo de hasta cinco (5) dias habiles, computables a partir del dia siguiente habil
de su presentacion.

II. La AJ rechazarad la solicitud y ordenard la suspensidn o cancelacion de la promocion
empresarial, cuando esta fuera presentada al momento de que la actividad se encontrara en pieno INSTITUCION
desarrollo, debiendo remitir copia de los antecedentes administrativos al Area Juridica para el inicio  CERTiFiCADA

SEETEEN .
,443("";@}\ del proceso sancionador.
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L 4/ IIL. Excepcionalmente y por causas debidamente justificadas, hasta antes de realizarse el acto
.A1.#  programado, el solicitante que se halla desarrollando la promocion empresarial, podra solicitar la
modificacion de: las fechas vy lugar de sorteo o azar, fechas y lugar de entrega de premios,
modificar las condiciones o medios de acceso al premio siempre que beneficien al usuario o v
cops_umldor (cliente); vy ampliar el pgrlod.o.de duracion d‘e_la promocion em.pres_grial h_asta un  delCalidad
maximo de noventa (90) dias calendario adicionales. El Administrado tiene la obligacion de informar

de las modificaciones a los usuarios o consumidores (clientes) a través de medios masivos y mini
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medios, en el caso de medios impresos de manera legible y en medios audiovisuales de manera
legible de forma escrita y, de manera audible y clara.

No se podra disminuir la cantidad o el valor de los premios, o modificar la modalidad de premiacidn
(sorteo, azar, cualquier otro medio de acceso al premio, o ventas con premios de disponibilidad
limitada) cuando la promocion empresarial autorizada este en pleno desarrollo.

Se podra incrementar la cantidad de premios o el valor del premio, o modificar las caracteristicas de
los premios siempre que beneficien al usuario o consumidor (cliente), cuando la promocion
empresarial autorizada este en pleno desarrollo.

IV. En el caso de las ciudades y poblaciones ubicadas en lugares alejados de las Direcciones
Regionales, los solicitantes podran enviar sus solicitudes a través del servicio de correo o courier a
la Direccidon Regional que corresponda; el computo de plazos para emitir la Resolucién
Administrativa correspondiente comienza a partir del dia siguiente a la fecha de recepcion de la
solicitud en Secretaria de la AJ.

Cuando la solicitud de autorizacién hubiera sido enviada por servicio de correo o courier, a peticion
del solicitante la Resolucion Administrativa de Autorizacion podré ser notificada en Secretaria de la
Direccion Regional que corresponda y se remitira copia por el mismo medio.

Asimismo, podran solicitar autorizacién de promociones empresariales a través del SIAJ En Linea
cumpliendo los requisitos establecidos en la Resolucion Regulatoria vigente correspondiente.

Articulo 12°.- (CONTENIDO DE LAS RESOLUCIONES).- Las resoluciones se dictaran en forma
escrita y contendran lugar y fecha de su emisidn, ndmero, fundamentacion, decision expresa,
positiva y precisa de las cuestiones planteadas amparadas en fundamentos de hecho y derecho y
firma del Director Ejecutivo o Directores Regionales.

Los informes tecnico y legal contendrdn en su fundamentacion, expresa valoracidn de los
elementos de juicio producidos en la solicitud.

Las resoluciones deberan sustentarse en los hechos, antecedentes y en el derecho aplicable que
justifique su emision; formaran parte del expediente los informes técnico y legal. El Director
Ejecutivo o Director Regional podra basarse en los informes o apartarse fundadamente de éstos al INSTITUCION
dictar la respectiva resolucién. CERTIFICADA

Las resoluciones de solicitud, serdn resueltas por la Direccion Ejecutiva o Direccién Regional dentro
el plazo de hasta cinco (5) dias habiles, computables a partir del dia siguiente habil de su
presentacion.

Articulo 13°.- (CLASES DE RESOLUCION).- Las resoluciones que resuelvan las solicitudes de

autorizacion de promociones empresariales, podran: e ls Calidad
Certificado N°EC-266/14

a) Autorizar la promocion cuando la solicitud cumpla con todos los requisitos de forma y fondo,
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b) Rechazar la solicitud cuando del resultado del andlisis técnico y legal se establezca el
incumplimiento de requisitos de fondo,

¢) Rechazar in limine cuando la solicitud no cumpla con la presentacion de todos los requisitos de
forma exigidos.

Articulo 14°.- (ACLARACION, COMPLEMENTACION Y/O ENMIENDA).- Notificada la
resolucion, las partes podran solicitar, en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles, aclaraciones,
complementaciones y/o enmiendas, referente al alcance de la resolucién o sus elementos de forma,
tales como errores materiales, de hecho o aritméticos y no sobre el fondo de la misma. La
aclaracion, complementacion y/o enmienda debera ser absuelta por la AJ en el plazo de cinco (5)
dias habiles, mediante auto motivado.

Articulo 15°.- (DESISTIMIENTO Y RENUNCIA).- El solicitante podra desistir de la solicitud de
promocion empresarial hasta antes de la notificacion con la Resolucién Administrativa de
Autorizacion.

Se podra renunciar al desarrollo de la promocién empresarial, cuando el administrado hubiese sido
notificado con la Resolucion Administrativa de Autorizacion, siempre que no se haya iniciado la
promocién o por causales sobrevinientes que no afecten el interés publico.

Articulo 16°.- (INTERPOSICION DE RECURSOS).- Contra la Resolucién Administrativa de
Rechazo de las solicitudes de promocion empresarial, podran interponer el Recurso de Revocatoria
en via administrativa en el plazo de diez (10) dias habiles siguientes a su notificacién, ante el
Director Ejecutivo o Directores Regionales que emitieron la respectiva Resolucion, en el caso de los
Directores Regionales, en el plazo de 24 horas remitiran los antecedentes a la Direccion Ejecutiva
para que sea sustanciado el Recurso de Revocatoria, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 64 de la Ley N° 2341.

Contra la Resolucion que resuelva el Recurso de Revocatoria, se podrd interponer Recurso
Jerarquico en el plazo de diez (10) dias habiles siguientes a su notificacion, ante el Director
Ejecutivo de la AJ, el mismo que en el plazo de tres (3) dias habiles remitird los antecedentes al
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas para que sea sustanciado.

CAPITULO II

INSTITUCION
CERTIFICADA

REGULACION GENERAL

Articulo 17°.- (PUBLICACION Y EXHIBICION DE PREMIOS OFERTADOS).- Los premios
ofrecidos por los organizadores de la promocién empresarial deberdn exhibirse o difundirse
publicamente a partir de la fecha de notificacion con la Resolucidn Administrativa de Autorizacion,
el incumplimiento serd sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin
perjuicio de su cumplimiento.
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la difusion publica se la realizara a través de mini medios expuestos en los locales o publicidad en
medios de comunicacion masiva incluido el internet.

Los administrados deberan publicitar en medios masivos impresos y mini medios los siguientes
aspectos: el nombre de la promocion empresarial, periodo de duracion, la fecha y lugar de sorteo,
lugar y fecha de entrega de premios.

Los administrados deberan publicitar en medios masivos audiovisuales, banners audiovisuales,
incluido el internet, el periodo de duracion de la promocién empresarial, fecha y lugar del sorteo.

Articulo 18°.- (PROCEDIMIENTO DE SORTEO).- Las personas individuales y colectivas,
publicas o privadas que realicen promociones empresariales bajo la modalidad de sorteo deberd
proceder de la siguiente forma:

En Sorteo: Se realizard en acto publico, en el lugar y fecha establecidos en el proyecto de
desarrollo de la promocion empresarial autorizada por Resolucion Administrativa, con intervencion
de Notario de Fe Publica que constara en acta notariada.

Una copia original o fotocopia legalizada del acta notariada de sorteo, deberd ser remitida a la
Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al acto
conforme establece el segundo parrafo del Articulo 24 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781,
modificado por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015, el incumplimiento sera
sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

En el caso de promociones empresariales cuyo sorteo se realice fuera del territorio Plurinacional,
una copia original o fotocopia legalizada del acta notariada de sorteo deberd ser remitida a la AJ
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la entrega de la legalizacion del acta de sorteo por
parte de la Cancilleria del Estado Plurinacional, el incumplimiento serd sancionado conforme al
Reglamento Especifico emitido por la Al, sin perjuicio de su cumplimiento.

Articulo 19°.- (PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE PREMIOS).- I. En la entrega de premios
a los ganadores de las promociones empresariales, se deberd proceder de la siguiente forma:

a) En Sorteo: La entrega de premios se realizara en acto publico, en el lugar y fecha establecidos en
el proyecto de desarrollo de la promocion empresarial autorizada por Resolucidn Administrativa, con INSTITUCION
intervencion de Notario de Fe Publica que constara en acta notariada. CERTIFICADA

%

SETRONY,
ﬂ%o' Una copia original o fotocopia legalizada del acta notariada de entrega de premios, deberd ser
; remitida a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
, / al acto conforme establece el segundo parrafo del Articulo 24 del Anexo del Decreto Supremo N°
R 0781, modificado por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015, el incumplimiento
sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su

o de Ia Calidad
cumplimiento, Certficado N"EC-266/14

N

).En el caso de promociones empresariales cuya entrega de premios se realice fuera del territorio
Plurinacional, una copia original o fotocopia legalizada del acta notariada de entrega de premios
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debera ser remitida a la AJ dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la entrega de la
legalizacion del acta notariada por parte de la Cancilleria del Estado Plurinacional, el incumplimiento
sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su
cumplimiento.

b) En Azar: La entrega de premios limitado en cantidad, estos podrén ser realizados por los
administrados en acto publico, en el lugar y fecha establecidos en el proyecto de desarrollo de la
promocion empresarial autorizada por Resolucion Administrativa, con intervencién de Notario de Fe
Publica que constara en acta notariada.

Una copia original o fotocopia legalizada del acta notariada de entrega de premios, deberd ser
remitida a la Autoridad de Fiscalizacién del Juego-AJ dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
al acto conforme establece el cuarto parrafo del Articulo 25 del Anexo del Decreto Supremo N°
0781, modificado por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015, el incumplimiento
sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su
cumplimiento.

En el caso de promociones empresariales cuya entrega de premios se realice fuera del territorio
Plurinacional, una copia original o fotocopia legalizada del acta notariada de entrega de premios
deberd ser remitida a la AJ dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la entrega de la
legalizacion del acta notariada por parte de la Cancilleria del Estado Plurinacional, el incumplimiento
sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su
cumplimiento.

Cuando los premios sean entregados masivamente, el Administrado entregard los premios
registrando en un Libro de Registro Notariado aperturado por Notario de Fe Publica, que de
acuerdo a las caracteristicas inherentes y propias de la empresa contendra: nombres y apellidos del
ganador, nimero de cédula de identidad y lugar de expedicion, premio entregado, fecha de
premiacion, domicilio del ganador, nimeros de teléfono fijo o celular y firma del ganador. Cuando
no sea posible llevar el registro sefalado, el administrado deberda mantener un registro de base de
datos en soporte magnético digital con la misma informacidn requerida en el presente parrafo,
excepto la firma del ganador. Asimismo, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la
finalizacion de la promocién empresarial, conforme establece el primer parrafo del Articulo 25 del
Anexo del Decreto Supremo N° 0781, modificado por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de
noviembre de 2015, el administrado deberd remitir a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ el INSTITUCION
libro de registro notariado en fotocopia legalizada conforme establece el Articulo 1311 del Cédigo  CERTIFiCADA
Civil, o la base de datos en soporte magnético digital, el incumplimiento sera sancionado conforme A
al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

Cualquier otro medio de acceso y ventas con premios de disponibilidad limitada: Los
premios seran entregados por el Administrado registrando en un Libro de Registro Notariado
aperturado por Notario de Fe Publica, que de acuerdo a las caracteristicas inherentes y propias de P
la empresa y cada promocién empresarial, contendra: nombres y apellidos del ganador, nimero de co aLalidad
cédula de identidad y lugar de expedicion, premio entregado, fecha de premiacion, domicilio del

==~__ganador, niimeros de teléfono fijo o celular y firma del ganador. Cuando no sea posible llevar el
Yregistro sefialado, el administrado deberd mantener un registro de base de datos en soporte
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magnético digital con la misma informacién requerida en el presente parrafo, excepto la firma del
ganador.

Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la finalizacién de la promocion empresarial,
conforme establece el primer parrafo del Articulo 25 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781,
modificado por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015, el administrado debera
remitir a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ el libro de registro notariado en fotocopia
legalizada conforme establece el Articulo 1311 del Cddigo Civil, o la base de datos en soporte
magnético digital, el incumplimiento serd sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido
por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

Ademas, cuando la entrega de premios se realice en dos o mas periodos mensuales, el
administrado deberd informar mediante carta o memorial a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego
el Nimero y fecha de la Resolucion Administrativa de Autorizacion, nombre de la promocion
empresarial, cantidad, descripcion y el valor de los premios entregados en cada periodo mensual,
en el plazo de diez (10) dias habiles siguientes al Ultimo dia de cada mes conforme establece el
segundo parrafo del Articulo 25 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781, modificado por el Decreto
Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015, el incumplimiento sera sancionado conforme al
Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

Cuando los premios sean entregados a través de terceros intermediarios como: Supermercados,
Mayoristas, Transportistas, Distribuidores, Puntos de Canje propios, Dealers y otros agentes; el
Administrado debera llevar registro notariado de los premios entregados a los intermediarios
conteniendo los siguientes datos: Nombre o razén social, Documento de identidad y lugar de
expedicion o NIT, cantidad y descripcion de Premios entregados, Fecha de entrega de los premios,
Domicilio, Nimeros de teléfono fijo o celular, Firma del receptor o responsable. El libro de registro
notariado en fotocopia legalizada debera ser remitida conforme establece el Articulo 1311 del
Codigo Civil a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la finalizacién de la promocién empresarial, conforme establece el tercer parrafo del
Articulo 25 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781, modificado por el Decreto Supremo N° 2600
de 18 de noviembre de 2015, el incumplimiento serd sancionado conforme al Reglamento
Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento. Asi como respaldar la premiacion con
el medio de acceso utilizado para el canje del premio, custodiando los mismos por el plazo
establecido en el Articulo 26 de la presente Resolucidn Regulatoria.

Cuando exista reclamo por la no entrega del premio, interpuesto por el usuario o consumidor
(cliente) de forma escrita y adjuntando fotocopia de su documento de identidad, la empresa
individual y colectiva, plblica o privada, debera entregar de manera directa, el premio en el plazo
de 48 horas de notificada con un acto administrativo emitido por la AJ, ante el incumplimiento se
sustanciara la reclamacion de acuerdo al procedimiento establecido en la Resolucién Regulatoria de
Reglamento de Reclamaciones o Denuncias vigente.

En el caso de promociones empresariales cuya entrega de premios se realice fuera del territorio
Plurinacional, una copia original o fotocopia legalizada del acta o libro de registro de entrega de
< Premios debera ser remitida a la AJ dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la entrega de
Na legalizacién del acta o libro de registro por parte de la Cancilleria del Estado Plurinacional, el

Estado Plurinacional de Bolivia

INSTITUCION
CERTIFICADA
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incumplimiento sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio
de su cumplimiento.

Asimismo, en las promociones con premios limitados en cantidad, estos podran ser entregados por
los administrados en acto publico con intervencion de Notario de Fe Publica que constara en acta
notariada. En este caso una copia original o fotocopia legalizada del acta notariada de entrega de
premios deberd ser remitida a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-Al dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes del acto conforme establece el cuarto parrafo del Articulo 25 del Anexo del
Decreto Supremo N° 0781, modificado por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de
2015, el incumplimiento sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la Al, sin
perjuicio de su cumplimiento.

II. El administrado que desarrolla la promocion empresarial ante la inconcurrencia de las personas
premiadas o ganadoras, debera publicar en sus dependencias la lista de premiados en lugar visible,
accesible y de mayor concurrencia, por el periodo de dos (2) meses computables a partir del dia
siguiente de la fecha de entrega de premios, conforme establece el tercer péarrafo del Articulo 24
del Anexo del Decreto Supremo N° 0781. En este plazo el beneficiario podra reclamar y recoger el
premio, sin necesidad de intervencion de Notario de Fe Publica, a la presentacion de los requisitos
o medios que acrediten su derecho al premio, a este efecto el administrado solicitara la fotocopia
de la cédula de identidad, ademas llevara un libro de registro de entrega de premios que contendra
nombres y apellidos del ganador, nimero de cédula de identidad y lugar de expedicién, premio
entregado, fecha de premiacion, domicilio del ganador, nimeros de teléfono fijo o celular y firma
del ganador. Una fotocopia legalizada del libro -de registro de entrega de premios conforme
establece el Articulo 1311 del Cddigo Civil, debera ser remitida a la Autoridad de Fiscalizacion del
Juego-AJ dentro de los diez (10) dias habiles computables a partir del dia siguiente de vencimiento
del periodo de caducidad, el incumplimiento sera sancionado conforme al Reglamento Especifico
emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

El Libro de Registro de entrega de premios,; quedara bajo custodia del administrado y exhibira a la
Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ cuando lo requiera.

Articulo 20°.- (REPOSICION DE PREMIOS).- Si los premios ofertados constituyen bienes
fabricados con material fragil  que sean objeto de rotura, deterioro, desperfectos u otra condicién
que hagan imposible la entrega al ganador o premiado, el administrado deberad prever en stock el

premio ofertado para reponer lo dafado y cumplir con la promocion empresarial autorizada. INSTITUCION

CERTIFICADA

Articulo 21°.- (CADUCIDAD).- 1. Es la pérdida del derecho a recoger o reclamar el premio

P ganado. También se produce la caducidad de los premios cuando estos no tienen ganador o
I8 dee %Y beneficiario:

.xui.Z» }",
/' 4a) Premios no recogidos: Caducan en el plazo de dos (2) meses computables a partir del dia
il siguiente de la fecha programada para la entrega de premios, que sera informado, por el ol
administrado mediante carta 0 memorial, a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ en el plazo de e laCalidad

diez (10) dias habiles siguientes de la fecha programada, el incumplimiento sera sancionado
~conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

2015/68071.1

=

= lliNet =

EL PRESENTE DOCUMENTO, AL MOMENTO DE SER IMPRESO O DESCARGADO DE LA INTRANET AJ, DEJADE ' 2015/680711

SER DOCUMENTO CONTROLADO"



' AUTORIDAD

DE FISCALIZACION DEL JUEGO

JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

Estado Plurinacional de Bolivia

Los premios en bienes, servicios, dinero o especie, no recogidos, en el plazo diez (10) dias habiles
siguientes al dia de vencimiento del periodo de caducidad para el recojo de premios, conforme
establece el cuarto parrafo del Articulo 24 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781, modificado por
el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015, deberdn ser transferidos por el
administrado a Loteria Nacional de Beneficencia y Salubridad-LONABOL para su disposicion en fines
beneficos. En el caso de premios en servicios, estos seran transferidos en su valor equivalente en
moneda nacional; en ambos casos el incumplimiento serd sancionado conforme al Reglamento
Especifico emitido por la AJ.

El' Administrado podra transferir los premios no recogidos en bienes o especie, cuando lo considere
pertinente, en moneda nacional equivalente a precio de mercado.

b) Premios sin ganador: Los premios en bienes, servicios, dinero o especie, en las promociones con
premios limitados en cantidad, los premios sin ganador serén transferidos por el administrado a
Loteria Nacional de Beneficencia y Salubridad-LONABOL en el plazo de quince (15) dias habiles
siguientes a la finalizacion de la promocién empresarial, conforme establece el quinto parrafo del
Articulo 25 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781, modificado por el Decreto Supremo N° 2600
de 18 de noviembre de 2015, para su disposicién en fines benéficos. En el caso de premios en
servicios, estos seran transferidos en su valor equivalente en moneda nacional; en ambos casos el
incumplimiento sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ.

El' Administrado podra transferir los premios sin ganador en bienes o especie, cuando lo considere
pertinente, en moneda nacional equivalente a precio de mercado.

Articulo 22°.- (TRANSFERENCIA DE PREMIOS NO SORTEADOS).- Cuando no se realice el
sorteo en la fecha autorizada por la AJ, los premios ofertados quedan sin ganador, debiendo el
administrado transferir los mismos a la Loteria Nacional de Beneficencia y Salubridad, en
cumplimiento del parrafo segundo del paragrafo II del Articulo 5 del Anexo del Decreto Supremo N°
0782, modificado por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015, dentro el plazo de
diez (10) habiles a la fecha en que debid realizarse el acto de sorteo, el incumplimiento serd
sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ.

Articulo 23°.- (COMUNICACION DE PREMIOS TRANSFERIDOS A LONABOL).- I. El
administrado comunicara con memorial o carta simple a la Autoridad de Fiscalizacién del Juego-AJ,
la transferencia de los premios caducados a Loteria Nacional de Beneficencia y Salubridad- INSTITUCION
LONABOL, acompafiando una copia de recepcion de ésta, en el plazo de diez (10) dias habiles CERTIFICADA
siguientes computables a partir de la recepcion de LONABOL, el incumplimiento serd sancionado [
conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

II. La Loteria Nacional de Beneficencia y Salubridad-LONABOL comunicara a la Autoridad de
Fiscalizacion del Juego-AJ la recepcion de los premios caducados acompanando copia del memorial
O carta recepcionada, en el plazo de diez (10) dias habiles siguientes computables a partir de la
receDCién' Ceniﬁga?ocﬁ°gg?;ssl14
III. La Loteria Nacional de Beneficencia y Salubridad-LONABOL deberd remitir informacion
;.i.x ocumentada mensualmente a la AJ, sobre el uso y destino de los premios caducados transferidos,
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o0 cuando no se haya dispuesto el uso de los mismos, dentro el plazo de diez (10) dias habiles del
mes siguiente a informar, sin perjuicio de que la Autoridad de Fiscalizacién del Juego-AJ ejecute en
el marco sus competencias el control y fiscalizacion.

Articulo 24°.- (INCLUSION DE LEYENDA).- I. En medios masivos impresos y mini
medios (dipticos, tripticos, afiches, otros): Los administrados, que obtengan la Autorizacion
de promociones empresariales deberan incluir en sus publicidades de manera legible y clara el
logotipo de la Al y la leyenda: “Actividad autorizada y fiscalizada por la Autoridad de Juegos”; asi
como también, el nombre de la promocién empresarial, el periodo de duracidn, la fecha y lugar de
sorteo, y lugar y fecha de entrega de premios, el incumplimiento serd sancionado conforme al
Reglamento Especifico emitido por la AJ.

II. En medios masivos audiovisuales, banners audiovisuales, incluido el internet: Los
administrados, que obtengan la autorizacién de promociones empresariales deberan incluir en sus
publicidades: el periodo de duracién de la promocion empresarial, la fecha y lugar del sorteo, el
logotipo de la AJ y la leyenda: “Actividad autorizada y fiscalizada por la Autoridad de Juegos” de
manera legible de forma escrita, audible y clara, el incumplimiento sera sancionado conforme al
Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

III. Al final de las publicidades de promociones empresariales leidas en radio y television, debera
escucharse: “Actividad autorizada vy fiscalizada por la Autoridad de Juegos”.

IV. Los administrados deberan utilizar los formatos de publicacién y de difusion adjuntos en Anexo
II a la presente Resolucion Regulatoria, para cada uno de los casos descritos precedentemente.

V. El producto en imagen del logo y audio de la leyenda para los cierres de publicidad televisiva, el
audio de la leyenda para la publicidad radial, y para banners con imagen y audio cuando
corresponda, podran descargarse de la pagina oficial de la entidad: www.aj.gob.bo, pestafa:
"Cierres de publicidad para Promociones Empresariales”.

CAPITULO III
REGISTRO DE ALMACENES, CONSERVACION, DESTRUCCION Y DISPOSICION

DE MEDIOS DE ACCESO A LOS PREMIOS INSTITUCION

CERTIFICADA

A

Articulo 25°.- (REGISTRO DE ALMACENES).- Las personas individuales y colectivas, publicas o
privadas que desarrollen promociones empresariales y entreguen premios a traveés intermediarios
\, como: Supermercados, Mayoristas, Transportistas, Distribuidores, Puntos de Canje propios, Dealers

75 yegs 2 . . ) . .
Py a‘, y otros agentes, deberan llevar registro de ingreso y egreso de los premios en kardex fisico

valorado y documentado de acuerdo a normas de contabilidad, el incumplimiento serd sancionado
conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

is n
de laCalidad
Certificado N°EC-266/14

Articulo 26°.- (CONSERVACION).- Las personas individuales y colectivas, publicas o privadas
»gue desarrollen promociones empresariales que entreguen premios de forma directa a cambio de
/«tapas, tickets, boletos, envolturas, etiquetas o cualquier otro medio que permita el acceso al
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premio, deberan conservar en sus almacenes, depdsitos u oficinas, los medios de acceso al premio
citados, como constancia de entrega del premio por un lapso minimo de tres (3) meses
computables a partir de la conclusion de la promocién empresarial.

Articulo 27°.- (DESTRUCCION O DISPOSICION).- L. Transcurrido el periodo de los tres (3)
meses establecido en el Articulo anterior de la presente Resolucion Regulatoria, las personas
individuales y colectivas, publicas o privadas podran solicitar la autorizacion a la AJ de forma escrita
la destruccion o disposicion de los medios de acceso a los premios.

La AJ previa evaluacién técnica y legal, autorizard o rechazara la solicitud de destruccién o
disposicion a través de la notificacién de un auto motivado.

La destruccion o disposicion de los medios de acceso a los premios sin autorizacidn de la Autoridad
de Fiscalizacion del Juego sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ.

II.  La destruccion o disposicion de los medios de acceso al premio deberd ser realizada en acto
publico en presencia de un Notario de Fe Publica que constara en acta notariada, describiendo el
lugar y fecha de la destruccién o disposicion, medios de acceso al premio, cantidad, y personas que
intervinieron en dicho acto.

III. Las personas individuales y colectivas, publicas o privadas en el plazo de diez (10) dias
habiles computables a partir del dia siguiente de la destruccion o disposicion de los medios de
acceso a los premios, deberan remitir a la AJ una copia original o fotocopia legalizada del acta de
destruccion o disposicion notariada, el incumplimiento sera sancionado conforme al Reglamento
Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

DISPOSICION FINAL

UNICA.- La presente Resolucion Regulatoria entrara en vigencia a partir de su publicacion en un
periddico de circulacién nacional, en cumplimiento a lo dispuesto por la Ley N° 2341.

DISPOSICION ABROGATORIA

UNICA.- Se abrogan la Resolucion Regulatoria
Resolucion Regulatoria N° 01-00009-13 de 26 de j
a la presente Resolucion Regulatoria.

N° 01-00003-15 de 27 de marzo de 2015 y
ulio de/2013 y cualquier otra disposicion contraria

INSTITUCION
CERTIFICADA

A ;

Registrese, publiquese y ciimplase.

VMCM
1AZ

cc.: DE te mla ge’esatién
DNJ Kf ] s de laCalida
BN , d26m Moras. Certificado N°EC-266/14
RDC ORI OR EJEC T A éS

Fs. Veintiséis (26) POE FISCALZACION by JEGO-A]

2015/68071.1

=

= lNet =

EL PRESENTE DOCUMENTO, AL MOMENTO DE SER IMPRESO O DESCARGADO DE LA INTRANET AJ, DEJA DE FR-2015/68071.1
. SER DOCUMENTO CONTROLADO"



AUTORIDAD

DE FISCALIZACION DEL JUEGO

e
JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

Estado Plurinacional de Bolivia

ANEXO I

DECLARACION JURADA

Firma del solicitante

Nota.- El presente modelo no es limitativo pudiendo el solicitante hacer constar otros aspectos que
considere necesario.

INSTITUCION
CERTIFICADA

Sistema de Gestion
de laCalidad
Certificado N°EC-266/14
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ANEXO II

DIPTICOS, TRIPTICOS, AFICHES Y OTROS

* ARTE DIVIDIDO
EN MODULOS

AUTORIDAD
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INSTITUCION
CERTIFICADA

@ Py
G RS st
Ras vaa g A8
s e o

Sistema de Gstidn
de laCalidad
Certificado N°EC-266/14

Infografis e base z #l arte de il
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MEDIOS MASIVOS AUDIOVISUALES

N DEL JUEGO

fecomhosamsy o
JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

Actividad Autorizada y Fiscalizada
por la Autoridad de Juegos

* PANTALLA DIVIDIDA EN MODULOS

DE FISCALIZCI DEL JUEGO
' , LEGAL ¥ TRANSPARENTE

Actividad Autorizada y Fiscalizada
por fa Autoridad de Juegos

INSTITUCION
CERTIFICADA

A

s
de faCalidad
Certificado N°EC-266/14
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~PANTALLA DIVIDIDA EN MODULOS
para 2 entidades

otra entidad

otra entidad

INSTITUCION
CERTIFICADA

\VA

Sistema de Gestion
de la Calidad
Certificado N°EC-266/14
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* PANTALLA DIVIDIDA EN MODURLOS
‘para 3 entidades

atra entidad otra entidad

afra entidad otra entidad

INSTITUCION
CERTIFICADA

Slstea de Gestion
de laCalidad
Certificado N°EC-266/14
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Pantalla dividida en méduios
para 4 entidades

AUTORIDAD

o2 rssoattzarnie ber

otra empresa

olra empresa otra empresa

otra empresa

ofraempress otra empresa

INSTITUCION
CERTIFICADA

A

Sistema de Gestion
de la Calidad
Certificado N°EC-266/14
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* APLICACION DE BANNER EN MEDIO MODULO PARA MEDIOS TELEVISIVOS
Y DE REFERENCIA PARA PUBLICIDADES EN INTERNET

AUTORIDAD

Acteridadd autorzada
por & Asdoridad

* PANTALLA DIVIDIDA EN MODULOS

AUTORIDAD

INSTITUCION
CERTIFICADA

A/

Acteeidad a v fecaleads

Sistema de Gestion
de laCalidad
Certificado N°EC-266/14
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